RADA PRE MEDIALNE SLUZBY

Palisady 36, 811 06 Bratislava

Rozhodnutie ¢.: RZK/19/2023 Bratislava, dia 26. 4. 2023
Spravne konanie ¢.: REO-RPMS/2023/00662 Dolozka pravoplatnosti:

Rozhodnutie

Rada pre medialne sluzby (d’alej len ,,Rada“) ako organ prisluSny podla § 109 a § 110 zakona
€. 264/2022 Z. z. o medialnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zdkon
¢. 264/2022 Z. z.*), v stlade so zakonom ¢&. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov, postupom podla ustanovenia § 225 ods. 1 zakona ¢. 264/2022 Z. z. rozhodla, Ze spravne
konanie ¢. REO-RPMS/2023/00662 zo dna 10. 2. 2023 vedené so spolocnost’ou Sanom s.r.o. podla
§ 30 ods. 1 pism. e) zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov

zastavuje,

pretoze Rada nie je prisluSnym orgdnom na konanie a vec nemozno postupit’ prisluSnému organu.

Odovodnenie:

Dna 10. 2. 2023 ucastnik konania dorucil Rade Ziadost' o udelenie autorizacie poskytovania. Z toho
dovodu sa dna 10.2.2023 zacalo spravne konanie ¢. REO-RPMS/2023/00662 vo veci Zziadosti
0 autorizaciu poskytovania.

Podkladom pre toto rozhodnutie je Ziadost’ ucastnika konania zo dna 10. 2. 2023.

Rada po ziskani vSetkych podkladov pre rozhodnutie a oboznameni sa s nimi v danej veci rozhodla
dia 26. 4. 2023.

Podla § 26 ods. 1 zakona ¢. 264/2022 Z. z.: ,, Audiovizudlna medidlna sluzba na poziadanie je
sluzba,

a) ktora je primarne hospodarskej povahy,

b) ktorej zakladnym ucelom alebo zdkladnym ucelom jej oddelitelnej casti je umoznit sledovanie
programov v momente, ktory si uzivatel zvolil,

¢) ktora je poskytovand na osobitnu Ziadost uzivatela na zaklade katalogu programov zostaveného
poskytovatelom audiovizualnej medialnej sluzby na poziadanie,

d) za ktoru je redakcne zodpovedny poskytovatel audiovizualnej medialnej sluzby na pozZiadanie,
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e) ktora je poskytovana prostrednictvom siete a
) ktora je poskytovana s cielom informovat, zabavat alebo vzdelavat Siroku verejnost. *

Podl’a § 110 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 264/2022 Z. z.: ,,Do pésobnosti regulatora v oblasti vykonu
Statnej spravy patri rozhodovanie vo veciach
a) autorizacii, **

Podl’a § 160 ods. 3 zakona €. 264/222 Z. z.: ,, Regulator rozhodne o autorizacii do 90 dni od zacatia
konania o autorizacii vysielania. *

Podl’a § 175 ods. 1 zakona ¢. 264/222 Z. z.: ,, Autorizovat’ mozno audiovizudlnu medidalnu sluzbu na
poziadanie, ktoru planuje poskytovat

a) fyzicka osoba, ktorda ma trvaly pobyt alebo dlhodoby pobyt na vizemi Slovenskej republiky, ak ma
sposobilost na pravne ukony v plnom rozsahu, je bezithonnd a je zapisand v registri partnerov
verejneho sektora,

b) poskytovatel' audiovizudlnej medidalnej sluzby na poziadanie, ktory je zdroven verejnoprdvnym
vysielatelom,

¢) pravnickd osoba so sidlom na uzemi Slovenskej republiky, ak je bezithonnd a je zapisand v registri
partnerov verejného sektora. *

Podla § 176 zakona ¢. 264/222 7. 7.:

(1) Ziadost o autorizdciu poskytovania obsahuje

a) nazov, identifikacné cislo organizacie, sidlo a pravnu formu, ak je Ziadatelom o autorizdciu
poskytovania pravnicka osoba,

b) meno a priezvisko, datum narodenia, Statne obcianstvo, trvaly pobyt alebo dlhodoby pobyt, ak je
Ziadatelom o autorizdciu poskytovania fyzicka osoba,

¢) udaje podla pismen a) a b) o osobdach, ktoré su Statutarnym organom alebo clenom Statutarneho
organu alebo kontrolného organu, ak je Ziadatelom o autorizaciu poskytovania pravnicka osoba; ak
Ziadatelom o autorizdciu poskytovania je obchodnad spolocnost, uvedu sa udaje podla pismen a) a b)
aj o vSetkych osobach s hlasovacim pravom v riadiacom organe tejto osoby,

d) udaje podla pismen a) a b) o vietkych spolocnikoch alebo akciondroch a udaje o zdkladnom imani
a vkladoch vietkych spolocnikov a o ich obchodnych podieloch vratane urcenia druhu a penazného
ocenenia nepenaznych vkladov alebo o rozdeleni akcii medzi akcionarov, ak je Ziadatelom o
autorizaciu poskytovania pravnicka osoba,

e) navrhovany ndzov audiovizudlnej medialnej sluzby na poZiadanie; ndazov nesmie byt hanlivy, v
rozpore s dobrymi mravmi alebo zamenitelny s oznacenim audiovizualnej medidlnej sluzby na
poZiadanie iného poskytovatela a nesmie vzbudzovat' klamlivii predstavu o obsahu audiovizuadlnej
medialnej sluzby na pozZiadanie,

f) adresu webového sidla alebo Specifikdaciu aplikdcie, prostrednictvom ktorej je audiovizudlna
medialna sluzba na poZiadanie pristupna,

g) Specifikaciu programov, ktoré preukazuju, Ze audiovizualna medidlna sluzba na poZiadanie je
zamerand na miestne informacné prostredie alebo zdroje a na spolocné zaujmy, ktoré vytvaraju a
prehlbuju vnutorné vdzby prislusného spolocenstva, a vedie k udrziavaniu pocitu identity so
spolocenstvom v pripade Ziadosti o autorizaciu komunitnej videosluzby,

h) informaciu, ¢i  Ziadatel! podlieha  niektoréemu  samoregulacnému  mechanizmu  alebo
samoregulacnému orgadnu, ktory tento mechanizmus presadzuje,

i) kriteria podla § 4, ktoré zakladaju voci Ziadatelovi pravomoc Slovenskej republiky,

J) udaje o tom, ¢i je Ziadatel o autorizdciu poskytovania sucastou medidlnej skupiny.

(2) K Ziadosti o autorizdciu poskytovania Ziadatel prilozi

a) dokument obdobného charakteru ako vypis z obchodného registra nie starsi ako 30 dni, ak je
Ziadatelom o autorizdciu poskytovania zahranic¢nad pravnicka osoba,

b) zoznam akcionarov, ktory vedie centralny depozitar, platny ku diiu podania Ziadosti o autorizdaciu
poskytovania, ak ide o akciovi spolocnost,

¢) udaje potrebné na vyzZiadanie vypisu z registra trestov, ak ide o cudzinca, prilozi vypis z registra
trestov alebo obdobny doklad nie starsi ako tri mesiace vydany prislusnym orgdanom Statu, ktorého je
prislusnikom,



d) doklad o trvalom pobyte alebo dlhodobom pobyte, ak je Ziadatelom o autorizdaciu poskytovania
fyzicka osoba podla § 175 ods. 1 pism. a),

e) Cestné vyhldsenie Ziadatela, Ze vsetky udaje uvedené v Ziadosti a jej prilohdch su uplné, aktudlne a
pravdivé.

(3) Ak je Ziadatel' o autorizaciu poskytovania poskytovatelom audiovizualnej medialnej sluzby na
poZiadanie, vysielatelom alebo prevadzkovatelom retransmisie v zahranici alebo vydavatelom
periodickej publikdcie v Slovenskej republike alebo v zahranici alebo je personalne alebo majetkovo
prepojeny s poskytovatelom audiovizudlnej medidalnej sluzby na poziadanie, vysielatelom,
prevadzkovatelom retransmisie alebo vydavatelom periodickej publikicie v Slovenskej republike
alebo v zahranici, je povinny do Ziadosti o autorizaciu uviest tieto skutocnosti. Rovnakii povinnost ma
Ziadatel o autorizdciu, ktory poskytuje na uzemi Slovenskej republiky terestrialny multiplex alebo je
personalne alebo majetkovo prepojeny s poskytovatelom multiplexu, ktory poskytuje na uzemi
Slovenskej republiky terestrialny multiplex.

(4) Ak je Ziadatel’ o autorizaciu poskytovania osoba podla § 175 ods. 1 pism. b), je povinna doplnit
doklady podla odseku 2 o suhlas rady Rozhlasu a televizie Slovenska s predloZenou Ziadostou; na
Ziadost verejnopravneho vysielatela sa nevztahuje odsek 1 pism. a) az d), odsek 2 pism. a) az d) a
odsek 3.

(5) Ak Ziadatel o autorizaciu poskytovania Ziada o autorizaciu poskytovania viacerych
audiovizualnych medialnych sluzieb na poziadanie, moze podat spolocnu ziadost, o ktorej regulator
rozhodne v jednom konani. *
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Podla § 178 zdkona &. 264/222 Z. z.: ,, Na autorizdciu poskytovania, ako aj na konanie o nej sa
primerane pouziju ustanovenia § 160, 162 az 164, § 165 ods. 1, ods. 2 pism. a) a ¢), ods. 3az5a §
166, akv § 174 az 177 nie je ustanovené inak.

* * *

Ucastnik konania poziadal o udelenie autorizacie poskytovania sluzby Nemocnica SANOM dostupne;j
na www.sanom.sk, ako aj na platformach na zdiel'anie videi YouTube, Facebook a Instagram.

Audiovizualna medialna sluzba na poziadanie je definovana v § 26 ods. 1 zékona ¢. 264/2022 Z. z.
ako sluzba

a) ktora je primarne hospodarskej povahy,

b) ktorej zakladnym ucelom alebo zakladnym ucelom jej oddelitenej Casti je umoznit’ sledovanie
programov v momente, ktory si uzivatel’ zvolil,

c) ktora je poskytovana na osobitnu Ziadost' uzivatel'a na zaklade katalogu programov zostaveného
poskytovatel'om audiovizualnej medidlnej sluzby na poziadanie,

d) za ktoru je redakéne zodpovedny poskytovatel audiovizualnej medialnej sluzby na poziadanie,

e) ktora je poskytovana prostrednictvom siete a

f) ktora je poskytovana s cielom informovat’, zabavat’ alebo vzdelavat’ Siroki1 verejnost’.

K jednotlivym definicnym kritéridm Rada uvadza nasledovné:

a) legislativa eurdopskeho spolocenstva definuje audiovizualnu medialnu sluzbu na poziadanie ako
sluzbu, ktora je ,,bezne poskytovana za odplatu®. Z ustalenej judikatury Eurdépskeho stiidneho dvora
vyplyva, Ze odplata nemusi mat’ nutne pefiazni formu. Odplata za poskytovanie danej sluzby nemusi
nutne pochadzat’ od prijemcu danej sluzby, ale méze pochadzat’ aj z inych zdrojov alebo subjektov,
avSak medzi poskytovanim danej sluzby a prijimanou odplatou musi existovat’ prepojenie (napr.
televizne vysielanie, ktoré je bez priameho poplatku pre divaka, pricom vysielatel’ ma z tejto sluzby
prijmy z reklamy). Z judikatury tiez vyplyva, Ze na to, aby mala sluzba hospodarsku povahu, by
aktivity, ktoré su sucCastou sluzby a ktoré prinasaji ekonomicky efekt, nemali byt marginalne
k hlavnému ucelu poskytovania sluzby. Vyskyt reklamy na stranke sluzby teda moéze byt jednym
z indikatorov charakteru danej sluzby a teda, ¢i je dané sluzba primarne hospodarskej povahy.

Definicia audiovizualnej medialnej sluzby sa ma vzt'ahovat’ na aktikoI'vek formu ekonomickej aktivity
v definovanej oblasti, vratane poskytovania verejnej sluzby, a nemé sa vzt'ahovat’ na tie sluzby, ktoré
nemaju primarne hospodarsku povahu a nekonkuruju televiznemu vysielaniu. Sluzby, ktoré neboli
zriadené na dosahovanie zisku, by teda nemali spadat’ pod regulaciu podla zakona ¢. 264/2022 Z. z.
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Sanom.sk: Stranka obsahuje informacie o poskytovanych sluzbach sukromnej neurorchabilitacnej
Nemocnice Sanom. Jej cielom je vlastnd propagacia, resp. prezentacia svojej prace, avSak samotna
sluzba nie je poskytovana s imyslom generovat’ zisk.

Facebook: Obsahom sluzby (v Casti Videa) su videa ukazujuce rozne rehabilitacné cvicenia, priestory
a vybavenie nemocnice, reakcie pacientov, atd. Jej cielom je vlastna propagacia, resp. prezentacia
svojej prace, avSak samotna sluzba nie je poskytovana s imyslom generovat’ zisk.

Instagram: Obsahom sluzby (v Casti Reels) st rovnako ako v pripade Facebooku videa prezentujiuce
priestory a vybavenie nemocnice.

Youtube: Obsahom sluzby st videa prezentujuce rehabilitaciu pacientov, rehabilitatné pristroje
a techniky.

Zo znenia definicie audiovizualnej medialnej sluzby na poziadanie vyplyva, ze hospodarsku povahu
musi mat’ samotna sluzba poskytovania programov a nie iné aktivity, ktoré st v rdmci tejto sluzby iba
propagované. Pokial' s programy poskytované iba za ucelom vlastnej propagacie, resp. zvysenia
povedomia o svojich produktoch alebo sluzbach, ale samotna sluzba poskytovania programov nema
hospodarsku povahu, ¢ize jej primarnym Ucelom nie je generovat zisk, toto kritérium naplnené
nebude. Pokial' na stranke sluzby nie st zobrazené reklamy, tato skutocnost’ je mozné zistit' aj
z povahy obsahu sluzby, ¢ize ¢i jednotlivé programy mo6zu byt poskytované za ti¢elom generovania
zisku, alebo maju iny ucel (obvykle propagaciu inych sluzieb alebo produktov ziadatela).

V predmetnom pripade ide o programy prezentujlice sluzby, ktoré¢ Ziadatel' poskytuje. Poskytovanie
programov teda ma skor charakter vlastnej propagacie. Rada teda skonstatovala, Ze v tomto pripade
videozaznamy nie su poskytované za ucelom hospodarskeho ucelu, ale iba za ucelom prezentacie
jednej firmy a jej sluzieb. Sluzba nie je poskytovand za Gcelom generovat’ zisk zo samotného jej
poskytovania, ale smeruje iba k prezentacii inych produktov poskytovatela.

Ni¢ nenasvedcuje tomu, Ze by posudzovana sluzba mala primarne hospodarsku povahu, ale skor je
pouzivana ako prostriedok propagacie. Z toho dovodu nepovazuje Rada toto defini¢né kritérium za
naplnené.

b) Uzivatel’ ma v prostrednictvom sluzieb poskytovanych na kanaloch Facebook, Instagram a Youtube
moznost’ pozriet’ si programy (videa prezentujice nemocnicu a jej sluzby), pricom si moze jednotlivé
programy pozriet’ v momente, ktory si zvoli. Uelom tychto sluzieb (Facebook, Instagram, Youtube)
je poskytovanie programov.

V pripade webstranky Sanom.sk nebol zaznamenany ziadny video obsah. Rada teda skonstatovala, ze
ucelom sluzby poskytovanej na tejto stranke nie je poskytovanie programov.

¢) Vradmci posudzovanych sluzieb Facebook, Instagram a Youtube kandlov Nemocnice Sanom sa
nachadzali programy (v pripade Instagramu v Casti Reels a v pripade Facebooku v Casti Videa), ktoré
boli v ramci sluzieb zoradené podla ¢asu (datumu) ich zverejnenia na portaloch.

Spustenie konkrétneho programu bolo iniciované vzdy uzivatel'om, ktory si zvoli program, ktory chce
pozerat’.

Usporiadanie programov v ramci sluzieb (Facebook, Instagram, Youtube) je mozné vo vsetkych troch
pripadoch povazovat za katalég programov poskytovany na osobitnt ziadost’ uzivatel’a.

d) Jednotlivé programy pridava do sluzieb (Facebook, Instagram, Youtube) poskytovatel’, ktory aj
rozhoduje otom, ktory program zverejni. Redakéne zodpovedny za posudzované sluzby je teda
priamo poskytovatel’.

e) Sluzby (Facebook, Instagram, Youtube) su poskytované prostrednictvom elektronicke;j
komunikacnej siete internet, preto aj toto kritérium povazuje Rada za naplnené.

f) Obsahom sluzby je sebaprezentacia poskytovatela, pricom jej cielom je informovat Siroki
verejnost’ 0 svojom posobeni, praci a produktoch.



Zo znenia § 26 ods. 1 zakona ¢. 264/2022 Z. z. vyplyva, Ze na to, aby bola urcita sluzba povazovana za
audiovizualnu medidlnu sluzbu na poziadanie, musi kumulativne naplnit’ vSetky defini¢cné znaky
audiovizualnej medialnej sluzby na poziadanie uvedené v tomto ustanoveni. Z vysSie uvedeného
posudenia predmetnej sluzby vyplyva, Ze tato nenapiia kritérium podla § 26 ods. 1 pism. a) zakona &.
264/2022 Z. z., a preto ju nie je mozné charakterizovat ako audiovizualnu medialnu sluzbu na
poziadanie podla § 26 ods. 1 zakona ¢. 264/2022 Z. z.

Zakon €. 264/2022 Z. z. sa vztahuje na poskytovatelov obsahovych sluzieb. Obsahova sluzba je
definovana v § 13 zakona ¢. 264/2022 Z. z. Ako uz bolo uvedené vysSie, posudzovana sluzba nie je
audiovizualnou medialnou sluzbou na poziadanie, ¢ize nelinearnou medialnou sluzbou. Zaroven nie je
ani linedrnou medidlnou sluzbou ako je napriklad vysielanie, pretoZze nejde o casovo usporiadané
zvukové, obrazové alebo audiovizualne komunikaty. Nejde ani o retransmisiu alebo multiplex, pretoze
nevznikd ako poskytovatelom zostavena ponuka obsahovych sluzieb, ku ktorym poskytovatel
obsahovej sluzby umoziluje pristup uzivatel'ovi jednotlivo alebo spolocne vo forme suboru sluzieb.
V predmetnom pripade nejde ani o platformu na zdiel'anie obsahu, pretoZe obsah priddva iba samotny
ziadatel’. Posudzovana sluZba tak vzhladom na svoj charakter nenapliiia definiciu Ziadnej z obsahovych
sluzieb podl'a zakona ¢. 264/2022 Z. z.

Ked7e predmetna sluzba nenapifia definiciu audiovizulnej medialnej sluzby na poziadanie,
a vzhl'adom na svoj charakter ani inej obsahovej sluzby podl'a zakona ¢. 264/2022 Z. z., nespada do
posobnosti Rady. Rada tak nie je prislusSnym orgdnom na konanie v tejto veci a vec zaroven nie je
mozné postupit’ prislusSnému organu, pretoze taky organ neexistuje. Uvedenym nastal dosledok, ktory
je upraveny v § 30 ods. 1 pism. e) zakona ¢. 71/1967 Zb. a je tak potrebné spravne konanie ¢. REO-
RPMS/2023/00662 zastavit'.

Poucdenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je mozné podla § 225 ods. 2 zakona ¢. 264/2022 Z. z. a § 53 a nasl. zakona
¢. 71/1967 Zb. podat’ odvolanie v lehote 15 dni od jeho dorucenia. Odvolanie sa podava na organe,
ktory rozhodnutie vydal. Toto rozhodnutie nie je preskumatelné suidom.

* * *

Toto rozhodnutie sa vydava v troch rovnopisoch:
Ix Sanom s.r.0. (elektronicky)
2x Rada pre medialne sluzby

PhDr. Marta Danielova
predsednicka
Rada pre medialne sluzby
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