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Rozhodnutie €.: RUV/2/2023 Bratislava, dria 30. 8. 2023
Spravne konanie ¢.: REO-RPMS/2023/01037 Dolozka pravoplatnosti:

Rozhodnutie

Rada pre medialne sluzby (dalej len ,Rada“) ako organ prislusny podia § 109 a § 110 zdkona
¢. 264/2022 Z. z. o medidlnych sluzbach (dalej len ,zdkon ¢. 264/2022 Z. z.“), v senéte 2 zlozenom
z predsedu senatu doc. Mgr. Pavla lzraela, PhD. a ¢lenov sendtu Ivana Bindasa a Andrey Cox, v sulade
so zdkonom ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov, postupom podla
ustanovenia § 70 ods. 4 pism. b) zakona ¢. 264/2022 Z. z. rozhodla, ze sa na Ucastnika konania ¢. REO-
RPMS/2023/01037, Slovak Telekom, a.s., vo vztahu k audiovizudlnej medidlnej sluzbe na poZiadanie
Magio Kino
nevztahuje

povinnost vyhradit minimalny podiel eurépskym dielam podla § 70 ods. 1 zédkona ¢. 264/2022 Z. z.,
pretoZe urcenie podielu eurépskych diel je Uplne vylucené z dovodu nizkej sledovanosti audiovizualnej
medidlnej sluzby na poZiadanie.

Odovodnenie:

v

V zmysle § 109 zdkona ¢. 264/20202 Z. z. je Rada orgdnom verejnej spravy, ktorého poslanim je
presadzovat verejny zaujem v oblasti vysielania a do posobnosti ktorého patri vykonavanie dohladu
nad dodrZiavanim pravnych predpisov upravujucich vysielanie a vykonavanie Statnej reguldcie v oblasti
vysielania. Do p6sobnosti Rady patri aj rozhodovanie o vynimkach z povinnosti ustanovenejv § 70 ods.
1 zidkona €. 264/2022 Z. z., pricom na konanie podla zdkona ¢. 264/20202 Z. z. sa vztahuje zakon ¢.
71/1967 Zb. o spravnom konani (dalej len ,zdkon ¢. 71/1967 Zb.”), okrem ustanoveni § 23 v Casti
nespristupnenia zapisnic o hlasovania § 9 ods. 2, § 49, § 57, § 61 az 68 zdkona ¢. 71/1967 Zb.

Dria 20. 2.2023 bola Rade doruéend Ziadost spolocnosti Slovak Telekom, a.s. o udelenie vynimky
z povinnosti zabezpedit stanoveny podiel eurépskych diel v ramci audiovizualnej mediélnej sluzby na
poziadanie Magio Kino podla § 70 zakona €. 264/2022 Z. z.

Podkladmi pre toto rozhodnutie je Ziadost Uc¢astnika konania.

Rada sa po ziskani vsetkych podkladov pre rozhodnutie obozndmila so skutkovym stavom
a v spravnom konani ¢. REO-RPMS/2023/01037 rozhodla dna 30. 8. 2023.

* * *

Rada pre medidlne sluzby
Palisady 36, 811 06 Bratislava



v

Podla § 70 ods. 1 zakona ¢. 264/2022 Z. z. je poskytovatel audiovizudlnej medialnej sluzby na
poziadanie (dalej len ,,AVMS*“) povinny eurépskym dielam vyhradit najmenej 30 % z celkového poctu
programov ponukanych v katalégu programov za kalenddrny mesiac, a to v kazdej audiovizualnej
medialnej sluzbe na poziadanie osobitne, a zabezpedit ich nalezité zdoraznenie.

Podla § 70 ods. 3 zakona €. 264/2022 Z. z. sa dané ustanovenie nevztahuje na audiovizualnu medialnu
sluzbu na poZiadanie, ak reguldtor v sulade s § 70 ods. 4 zdkona ¢. 264/2022 Z. z. svojim rozhodnutim
urcil mensi podiel eurdpskych diel alebo ak regulator rozhodol, Ze uréenie podielu eurépskych diel je
Uplne vylucené.

Podla § 70 ods. 4 zdkona ¢. 264/2022 Z. z. je mozné stanovit mensi podiel eurdpskych diel alebo Uplne
vyludit uréenie podielu eurdpskych diel na zaklade jednej z troch skutoénosti, a to:

a) nizkeho obratu poskytovatela audiovizualnej medialnej sluzby na poZiadanie,

b) nizkej sledovanosti audiovizualnej medialnej sluzby na poZiadanie alebo

c) zamerania audiovizualnej medidlnej sluzby na poZiadanie.

Podla § 70 ods. 7 zakona €. 264/2022 Z. z. sa splnenie podmienky nizkeho obratu podla odseku 4 pism.
a) a nizkej sledovanosti podla odseku 4 pism. b) posudzuje podla usmerneni Eurépskej komisie (dalej
len , Komisia“), ktoré regulator zverejni na svojom webovom sidle.

Uvedené usmernenie je zverejnené na webovom sidle Rady v casti Nadndrodné predpisy
(https://rpms.sk/sites/default/files/2023-
06/Usmernenia _podla clanku 13 ods 7 smernice o AMS.pdf).

Ucastnik konania je drzitelom autorizacie poskytovania audiovizudlnej medialnej sluzby na poZziadanie
Magio Kino ¢. AP/97, ktord mu bola udelena dna 24. 5. 2023.

Ucastnik konania vo svojej Ziadosti uviedol, cit.:

LAudiovizudlna medidlna sluzba na poZiadanie Spolocnosti ST tak z obsahového ako aj funkéného
hladiska zodpovedd svojmu ucelu, ktorym je vyhradne doplriat hlavnd sluzbu (sluZbu retransmisie). Jej
ambiciou nie je masovo oslovovat potencidlnych zdkaznikov a konkurovat inym etablovanym
platformdm ako napr. platforma Voyo, Netflix, HBO Max, Disney+ a iné.

Z uvedeného vyplyva, Ze sledovanost audiovizudlnej medidlnej sluzby na poZiadanie Spoloénosti ST je
velmi nizka. Pocet koncovych uZivatelov, ktory sa rozhodnu pre vyuZitie audiovizudlnej medidinej sluzby
na poZiadanie, je tak zanedbatelny, Ze samotnd poZiadavka na zabezpecenie stanoveného podielu
eurdpskych diel a ich ndleZitého zdéraznenia a s tym suvisiaca administrativa mézu len velmi tazko byt
vnimané ako primerané. Hoci Spolocnost ST sa snaZi o siroké zastupenie eurdpskych diel v jej sluzbe,
nizke vyulZitie jej sluzby koncovymi uZivatelmi nepochybne sved¢iv prospech zaveru, Ze administrativno-
prdvne vynucovanie plnenia povinnosti suvisiacich s dostupnostou eurdpskych diel v jej sluzbe nema
Ziadny potencidl ovplyvnit redlnu dostupnost eurdpskych diel pre koncovych uZivatelov. Samotné
plnenie alebo neplnenie povinnosti suvisiacich so spristupriovanim eurdpskych diel je absolutne
irelevantné pre celkovu dostupnost takejto tvorby na Slovensku.

Vzhladom na uvedené je Spolocnost ST presvedcend, Ze je naplneny dévod podfa § 70 ods. 4 pism. b)
zdkona ¢. 264/2022 Z. z. o medidlnych sluzbdch, a preto Spoloc¢nost ST Ziada Radu pre medidlne sluzby,
aby v sulade s § 70 ods. 4 pism. b) zékona ¢. 264/2022 Z. z. o medidlnych sluzbdch rozhodla, Ze urcenie
podielu eurépskych diel vo vztahu k audiovizudlnej medidlnej sluzbe na poZiadanie je uplne vylicené z
dévodu jej nizkej sledovanosti.

Udaj o pocte koncovych uZivatelov svojej audiovizudinej medidinej sluzby na poZiadanie Spolocnost ST
povaZuje za obchodné tajomstvo. Spolocnost ST takyto udaj nikde nezverejriuje. Spolocnost ST povaZuje
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udaj o pocte koncovych uZivatelov svojej audiovizudlnej medidlnej sluzby na poZiadanie za skutocnost
obchodnej povahy suvisiacu s jej podnikom, ktord ma potencidlnu materidlnu aj nemateridlnu hodnotu,
nie je v prislusnych obchodnych kruhoch bezne dostupnd, Spoloc¢nost ST podnikd kroky k jeho ochrane,
CiZe podla véle Spolocnosti ST md byt tento udaj utajovany a Spolocnost ST zodpovedajucim spésobom
zabezpecuje jeho utajenie. Na zdklade uvedeného chceme Radu pre medidlne sluZby poZiadat, aby
informdciu o pocte koncovych uZivatelov audiovizudlnej medidlnej sluZzby na poZiadanie Spolocnosti ST
nezverejriovala ani nespristupriovala.”

Ucastnik konania teda poZiadal, aby Rada podla § 70 ods. 4 zakona €. 264/2022 Z. z. rozhodla o vyléeni
uréenia podielu eurdpskych diel na zaklade nizkej sledovanosti audiovizualnej medidlnej sluzby na
poziadanie.

V usmerneni Komisie je k pojmu nizka sledovanost uvedené nasledovné:

,Podla odbévodnenia 40 smernice o AVMS ,[n]izku sledovanost je mozné stanovit napriklad na zdklade
Casu sledovania alebo predaja, v zavislosti od povahy sluzby [...]“. Pri linedrnych sluzbdch sa
sledovanost tradicne meria podla ¢asu sledovania. Koncepcia sledovanosti videa na poZiadanie zatial
nie je urcend a ¢lenské Staty nemaju k dispozicii Ziadne Standardizované odvetvové merania. Neexistuju
teda Ziadne dostupné tdaje o sledovanosti, ktoré by boli overené tretou stranou a na zdklade ktorych
by bolo mozZné skontrolovat, Ci sledovanost konkrétneho poskytovatela videa na poZiadanie je nizka.
Hoci sa tdto situdcia v buducnosti méZe zmenit, v tejto faze je predsa len potrebné vymedzit prakticky
spésob urcenia nizkej sledovanosti na ucely cldnku 13 smernice o AVMS pre poskytovatelov videa na
poZiadanie.

Ako sa vysvetluje v odévodneni 40, koncepcia sledovanosti sa méZe spdjat , napriklad” s predajom
sluZieb. KedZe neexistuju Ziadne stanovené odvetvové merania, Komisia sa domnieva, Ze najvhodnejsim
spésobom merania sledovanosti v sektore videa na poZiadanie je momentdlne prave meranie podla
predaja sluZieb.

Hoci sa touto smernicou v zdsade clenskym Stdtom nezakazuje pouZivanie alternativnych kritérii,
predloZené usmernenia su zamerané na sp6sob urcovania sledovanosti poskytovatelov videa na
poZiadanie na zdklade predaja sluZieb.

V prostredi videa na poZiadanie je zdstupnou hodnotou takéhoto predaja pocet pouZivatelov/divdkov
konkrétnej sluzby. Sledovanost by sa konkrétne mohla uréovat na zdklade poctu aktivnych pouZivatelov
konkrétnej sluzby, napr. poctu platiacich predplatitelov predplatenych sluZieb videa na poZiadanie,
poctu jedineénych zdkaznikov/jedinecnych uctov pouZivanych na ziskavanie diel v pripade transakcénych
sluZieb videa na poZiadanie a poctu jedinecnych ndvstevnikov v pripade reklamnych sluZieb videa na
poZiadanie.

V pripade transakcnych sluZieb videa na poZiadanie sa za aktivnych pouZivatelov méZzu povaZovat
napriklad pouZivatelia, ktori nadobudli aspori jeden titul v kataldgu pocas urceného obdobia. V pripade
reklamnych sluZieb videa na poZiadanie by sa sledovanost mohla urcit ako priemer aktivnych
pouZivatelov pocas urceného obdobia. V pripade predplatitelov, ktori platia za baliky sluZieb zahrriajuce
aj ucet v sluzbe videa na poZiadanie, pocet platiacich predplatitelov tychto balikov sluZieb ako celku
nemusi presne vyjadrovat sledovanost sluZieb videa na poZiadanie, pretoZe niektori z nich nemusia byt
pouZivatelmi videa na poZiadanie. V takychto pripadoch mézZu vnutrostdtne orgdny pouZit meranie na
zaklade poctu pouzivatelov, ktori redlne pristupili k videoobsahu sluzby v urcenom ¢asovom obdobi. Vo
vSetkych tychto pripadoch by malo byt zohladnené obdobie primerané a zmysluplné (t. j. nie prilis
krdtke), stanovené vopred a nemalo by byt ndrocné z hladiska jeho uplatriovania.

V praxi by sa mala sledovanost urovat z hladiska podielu aktivnych pouZivatelov dosiahnutych v
prislusnej sluZbe. Sledovanost sluzby videa na poZiadanie by sa mala urovat ako pocet jej pouZivatelov
vydeleny celkovym poctom pouZivatelov (podobnych) sluZieb videa na poZiadanie na vnutrostdtnom
trhu a vyndsobeny hodnotou 100, aby sa dosiahol percentudlny podiel.



KedZe takyto podiel sledovanosti je dobrym ukazovatelom predaja a odrdZza postavenie dotknutej
sluzby na trhu v tomto odvetvi, poskytovatelia s malym poctom aktivnych pouZivatelov by nemali
vyznamné postavenie na trhu, ¢im by vznikol dévod na uplatnenie vynimky podla ¢ldnku 13 ods. 6 Tento
spésob je podobny aj vypoctu podielu sledovanosti televizie, ktory sa vyjadruje poctom skutocnych
drzitelov televiznych prijimacov naladenych na konkrétny kandl pocas uréeného obdobia v porovnani s
celkovym poctom televiznych prijimacov vo vzorke.

Komisia sa zastdva ndzor, Ze za poskytovatelov s nizkou sledovanostou by sa mali povaZovat
poskytovatelia s podielom sledovanosti menej ako 1 % v danom c¢lenskom Stdte. Tdto prahovd hodnota
vyjadruje obmedzené pouzivanie sluzieb takychto pouZivatelov v porovnani s prislusnymi
vnutrostdtnymi trhmi. D6vodom mézZe byt napriklad to, Ze poskytovatel je na vnutrostatnom trhu novy.
Na zdklade dostupnych udajov maju hlavni poskytovatelia predplatenych sluZieb videa na poZiadanie
v Eurdpe zvycajne podiel, ktory je vyrazne nad 1 % na vnutrostdtnych trhoch, na ktorych pésobia.
Vzhladom na tieto skutocnosti Komisia povaZuje za vhodné v zdsade oslobodit od povinnosti podla
¢lanku 13 tych poskytovatelov, ktorych podiel sledovanosti v dotknutom c¢lenskom Stdte je menej ako 1
%.

Pokial ide o ¢ldnok 13 ods. 1, znamend to, Ze tito poskytovatelia su svojim c¢lenskym Statom pévodu
oslobodeni od povinnosti dosahovania daného podielu v tychto katalégoch (zameranych na ¢lensky Stat
pévodu alebo iné clenské stdty), v pripade ktorych je ich podiel sledovanosti pod uvedenou prahovou
hodnotou.”

Rada disponuje udajmi, ktoré jej boli zaslané na zaklade povinnosti ustanovenej v § 28 ods. 6 zdkona
€. 264/2022 Z. z., podla ktorej je poskytovatel AVMS povinny oznamit regulatorovi aktudlne Udaje
o pocte koncovych uzivatelov audiovizualnej medidlnej sluzby na poZiadanie suhrnne raz ro¢ne do 31.
janudra podla stavu k 1. janudru daného kalenddrneho roku. Rada teda disponuje udajmi
o sledovanosti niektorych obdobnych sluzieb za rok 2022. V priemere boli sluzby AVMS vyuZivané
priblizne 949 151 uzivatelmi. Uvedené Cislo zahfna, okrem iného, sluzbu VOYO a sluzby spolocnosti
Mafra Slovakia, a.s., Zoznam, s.r.o. a TERAZ MEDIA, a.s., CiZe sluZieb s najvacsim poctom pouzivatelov
na Slovensku.

Spolo¢nost Slovak Telekom, a.s. poskytuje tzv. predplatend sluzbu, kedy ma zakaznik predplatend
sluzbu retransmisie od tejto spolocnosti, pricom jej doplnkovou sluZzbou je aj sluzba Magio Kino, ktora
ponuka zdkaznikom vyuZivajucim sluZbu retransmisie pristup k dalSim titulom dostupnym na
poZiadanie. Samotnd sluzba Magio Kino je kombindciou viacerych typov AVMS, jednak su v ramci nej
pristupné niektoré titulky zadarmo, jednak su niektoré tituly dostupné na predplatenie na urcité
obdobie a jednak su niektoré tituly dostupné za samostatny poplatok.

Zo Ziadosti ucastnika konania vyplyva, Ze iba minimdlny pocet zdkaznikov vyuZivajucich jeho sluzbu
retransmisie vyuziva aj sluzbu Magio Kino. Tuto skutocnost je nevyhnutné zobrat do Gvahy pri vypocte
aktivnych pouzivatelov tejto sluzby. U€astnik konania uviedol, 7e pocet koncovych uzivatelov AVMS ku
koncu roka 2022 bol 1 885.

Ako bolo uvedené uZ vyssie, Komisia vo svojom usmerneni odporica povazovat za poskytovatelov
s nizkou sledovanostou poskytovatefov s podielom sledovanosti menej ako 1 % na Slovensku.
Deklarovany pocet koncovych uzivatelov AVMS ucastnika konania tvori cca 0,2 % podielu sluZieb, ktoré
Rade poskytli Gdaje o koncovych uZivateloch za rok 2022. U&astnik konania teda nedosahuje hranicu
sledovanosti odporudcanu Komisiou.

Zaroven treba vziat do Uvahy povahu sluzby Magio Kino, ktord nemda konkurovat dedikovanym
audiovizualnym medidlnym sluzbam na poZiadanie, ale sluzZi iba ako doplnkova sluzba hlavnej aktivity
Ucastnika konania, ktorou je poskytovanie retransmisie, resp. sluZieb telekomunikacie.



Na zaklade uvedeného Rada rozhodla, Ze vzhladom na nizku sledovanost sluzby Magio Kino je uréenie
podielu eurépskych diel Uplne vylucené.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je mozné podla § 225 ods. 2 zdkona ¢. 264/2022 7. z. a § 53 a nasl. zdkona ¢.
71/1967 Zb. podat odvolanie v lehote 15 dni od jeho dorucenia. Odvolanie sa podava na organe, ktory
rozhodnutie vydal.

Toto rozhodnutie sa vydava v troch rovnopisoch:
1x Slovak Telekom, a.s. (elektronicky)
2x Rada pre medialne sluzby

PhDr. Marta Danielova
predsednicka
Rada pre medidlne sluzby



