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OZNAMENIE KOMISIE
Usmernenia o praktickom uplatﬁovani kritéria zdsadnej funkcie v rimci vymedzenia pojmu ,,sluzba
platformy na zdiel'anie videi“ podla smernice o audiovizudlnych medidlnych sluzbich

(2020/C 223/02)

. UVOD

Smernica o audiovizudlnych medidlnych sluzbach (dalej len ,smernica o AVMS®) () sa zameriava na posilnenie ochrany
pouzivatelov, najmd maloletych, pred urcitymi formami nezdkonného a $kodlivého audiovizudlneho obsahu online.
Z tohto dovodu bol rozsah posobnosti smernice 0 AVMS rozsireny s cielom zaviest ur¢ité povinnosti pre poskytovatelov
platformy na zdiel'anie videi.

Podla ¢lanku 28b ods. 1 smernice o AVMS musia ¢lenské $taty zabezpecit, aby poskytovatelia platformy na zdielanie vide,
na ktorych sa vztahuje ich prédvomoc, prijali vhodné opatrenia s cielom chranit maloletych pred skodlivym obsahom
a vietkych pouzivatelov pred obsahom podnecujicim k ndsiliu alebo nendvisti a pred obsahom, ktorého Sirenie
predstavuje ¢innost, ktord je podla prava Unie trestnym ¢inom (konkrétne verejné podnecovanie k pachaniu trestného
¢inu terorizmu (), trestnych ¢inov suvisiacich s detskou pornografiou () a trestnych ¢inov siivisiacich s rasizmom
a xenofébiou (*). Podla ¢lanku 28b ods. 2 sa na poskytovatelov platformy na zdielanie videf vztahuja zdrover niektoré
povinnosti sivisiace s audiovizudlnymi komerénymi oznamami.

V odovodneni 4 smernice (EU) 2018/1808 sa uzniva, Ze ,[][s]luzbami platformy na zdielanie videi sa poskytuje
audiovizudlny obsah, ku ktorému mé v Coraz vic3ej miere pristup Sirokd verejnost, najméd mladi ludia. To isté plati aj pre
sluzby socidlnych médii, ktoré sa stali dolezitym prostriedkom na zdielanie informacif a na zdbavu a vzdeldvanie, a to aj
prostrednictvom poskytovania pristupu k programom a videdm vytvorenym pouzivatelmi. Tieto sluzby socidlnych médii
je potrebné zahrniif do rozsahu posobnosti smernice 2010/13/EU, pretoZe sa snazia ziskat tych istych divikov a tie isté
prijmy ako audiovizudlne medidlne sluzby. Okrem toho maji znacny vplyv tym, Ze pouzivatelom ulahcuji moznost
formovat a ovplyvilovat ndzory inych pouZivatelov. S cielom chranit maloletych pred $kodlivim obsahom a vetkych
obcanov pred obsahom, ktorym sa podnecuje k nendvisti, ndsiliu a terorizmu, by sa preto na uvedené sluzby mala
vztahovat smernica 2010/13/EU v rozsahu, v akom splfiaji vymedzenie sluzby platformy na zdielanie videi“,

Je preto jasné, Ze niektoré sluzby socidlnych médif patria do rozsahu posobnosti novych pravidiel tykajicich sa platforiem
na zdielanie videf po splneni urcitych kritérif.

() Na dcely tychto usmernenf sa odkazy na ,smernicu o AVMS* chdpu ako odkazy na smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady
2010/13/EU z 10. marca 2010 o koordindcii niektorych ustanoveni upravenych zdkonom, inym prévnym predpisom alebo spravnym
opatrenim v clenskych Stitoch tykajticich sa poskytovama audiovizudlnych medidlnych sluzieb (smernica o audiovizudlnych
medidlnych sluzbédch) (U.v. EU L 95, 15.4.2010, s. 1), zmenen4 smernicou (EU) 2018/1808 (U. v. EU L 303, 28.11.2018, 5. 69).

() Podla ¢ldnku 5 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/541 z 15. marca 2017 o boji proti terorizmu, ktorou sa nahrddza
rdmcové rozhodnutie Rady 2002/475/SVV a men{ rozhodnutie Rady 2005/671/SVV (U.v.EUL 88, 31.3.2017, 5. 6).

() Podla ¢linku 5 ods. 4 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/93/EU z 13. decembra 2011 o b0)1 proti sexudlnemu
zneuzivaniu a sexudlnemu vykoristovaniu deti a proti detskej pornografii, ktorou sa nahrddza rdmcové rozhodnutie Rady
2004/68/SVV (U.v. EUL 335,17.12.2011, 5. 1).

(*) Podla ¢cldnku 1 rdmcového rozhodnutia Rady 2008/913/SVV z 28. novembra 2008 o boji proti niektorym formdm a prejavom
rasizmu a xenofébie prostrednictvom trestného prava (U. v. EU L 328, 6.12.2008, s. 55).
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Podla ¢ldnku 1 ods. 1 pism. a. a.) smernice o0 AVMS ,sluzba platformy na zdielanie videi je ,sluzba, ako ju vymedzujia
¢lanky 56 a 57 Zmluvy o fungovani Eurépskej tinie, pricom zdkladny tcel sluzby alebo jej oddelitelnej Casti alebo zdsadnd
funkcia tejto sluzby je poskytovanie programov, videi vytvorenych pouzivatelmi alebo programov aj videi vytvorenych
pouzivatelmi Sirokej verejnosti, za ktoré poskytovatel platformy na zdielanie videi nenesie redaként zodpovednost,
s cielom informovat, zabavat alebo vzdelavat prostrednictvom elektronickych komunika¢nych sieti v zmysle ¢lanku 2
pism. a) smernice 2002/21[ES, a ktorych organizdciu urCuje poskytovatel platformy na zdielanie videi, a to aj
automatickymi prostriedkami alebo algoritmami, najmi prostrednictvom zobrazovania, oznacovania a radenia“.

V odévodneni 5 smernice (EU) 2018/1808 sa dalej objasiiuje, Ze ,[h]oci ciefom smernice 2010/13/EU nie je upravovat
sluzby socidlnych médif ako také, smernica by sa mala na sluzby socidlnych médii vztahovat v pripade, Ze poskytovanie
programov a videf vytvorenych pouzivatelmi predstavuje zdsadnt funkciu tejto sluzby. Poskytovanie programov a videf
vytvorenych pouzivatelmi by sa mohlo povazovat za zdsadni funkciu sluzby socidlnych médii, ak audiovizudlny obsah
nie je len doplnkom ¢innosti danej sluzby socidlnych médif alebo ak nepredstavuje len ich mensiu ¢ast. Komisia by mala
na zabezpelenie jednoznacnosti, G¢innosti a konzistentnost vykondvania v pripade potreby, a po konzulticii
s kontaktnym vyborom, vydat usmernenia o praktickom uplatiiovani kritéria zdsadnej funkcie v rdmci vymedzenia pojmu
,sluzba platformy na zdielanie videi“. Uvedené usmernenia by sa mali vypracovat s ndlezitym ohladom na ciele
v§eobecného verejného zdujmu, ktoré sa maji dosiahnuf opatreniami prijatymi poskytovatelmi platformy na zdielanie
videi, a na pravo na slobodu prejavu“ ).

V silade s odovodnenim 5 tieto usmernenia ndlezite zohladfiuji potrebu zarucit slobodu prejavu a dosiahnutie cielov
vieobecného zdujmu (°).

Pocas vypractvania tychto usmerneni Komisia ndlezite konzultovala s kontaktnym vyborom v stilade s poziadavkami
podla odovodnenia 5.

1. KATEGORIE PLATFORIEM NA ZDIELANIE VIDEl PODEA SMERNICE O AVMS

Vychddzajtc z definicie podla ¢lanku 1 ods. 1 pism. a. a.) smernice 0 AVMS mozno sluzby platforiem na zdielanie videi
identifikovat podla tychto troch kritérii:

1. sluzby, ktorych zdkladnym dcelom je poskytovanie programov, videi vytvorenych pouzivatelmi alebo programov aj
videi vytvorenych pouzivatelmi irokej verejnosti;

2. sluzby sirsieho charakteru okrem iného pondkajice oddelitelnii ¢ast sluzby, ktorej zdkladnym ticelom je poskytovanie
programov, vide{ vytvorenych pouzivatelmi alebo programov aj videi vytvorenych pouzivatelmi Sirokej verejnosti;

3. sluzby, ktorych zdsadnd funkcia je poskytovanie programov, videf vytvorenych pouzivatelmi alebo programov aj videf
vytvorenych pouZivatelmi $irokej verejnosti.

Treba poznamenat, ze uvedené kritérid sa nemusia navzdjom vylu¢ovat. Najma sluzby s oddelitelnou castou, ktord by
mohla predstavovat platformu na zdielanie videi podla kritéria zdkladného téelu (kategéria 2), sa mozu zdroven celkovo
povazovat za platformu na zdielanie videf na zdklade kritéria zdsadnej funkcie (kategéria 3).

Vzhladom na uvedené je cielom tohto dokumentu poskytnif usmernenia o praktickom uplatiiovani kritéria zdsadnej
funkcie v rdmci vymedzenia pojmu ,sluzba platformy na zdielanie videi“ podla smernice o0 AVMS. Tieto usmernenia nie si
zdvazné. V rozsahu, v akom sa nimi mozZe vykladat smernica o AVMS, nemd pozicia Komisie vplyv na pripadny vyklad tejto
smernice Stidnym dvorom Eurdpskej tnie.

() V tejto sivislosti md vyznam aj odovodnenie 6 smernice (EU) 20181808, ktoré do vymedzenia pojmu sluzieb platformy na zdielanie
videi nezahfia ,nehospodarske ¢innosti, ako napriklad poskytovanie audiovizudlneho obsahu na sikromnych internetovych strankach
a nekomer¢né zdujmové spolocenstva®.

() V siilade s odévodnenim 51 smernice (EU) 20181808 by sa pri prijimani vhodnych opatreni na ochranu pouzivatelov a maloletych
mali starostlivo vyvézit uplatnitelné zdkladné préva vritane slobody prejavu.
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1. RELEVANTNOST AUDIOVIZUALNEHO OBSAHU PRE CINNOSTI SLUZBY

V oddvodneni 5 smernice (EU) 2018/1808 sa objastiuje, Ze aby sa poskytovanie audiovizudlneho obsahu mohlo povazovat
za zasadnu funkciu sluzby, takyto obsah nesmie byt ,len doplnkom alebo predstavovat mensiu ¢ast“ ¢innosti danej sluzby.
Audiovizudlny obsah by sa mal povazovat za doplnok ¢innosti sluzby, ak je vylu¢ne doplnkom hlavnej ¢innosti alebo
funkcie poskytovanej danou platformou. Toto by mohlo platit napriklad v pripade videi nahratych vylu¢ne s cielom
podporit hospodérske transakcie, napriklad videi prezentujicich urcity tovar alebo sluzby, ktorych cielom je pripadny
alebo skuto¢ny predaj (toto moéze zahfnat napriklad platformy elektronického obchodu vritane videi pouzivatelov,
v ktorych dany vyrobok pouzivaja).

Audiovizudlny obsah sa moZze povazovat za ,mensiu Cast“ ¢innosti sluzby kedykolvek, ked sa na zdklade kvantitativnych
afalebo kvalitativnych postdeni ukaze, Ze zohrdva zanedbatelnt tlohu v rdmci celkovej hospodarskej ¢innosti sluzby.
Skutocnost, Ze na platforme je uloZeny velky pocet videi, moze napriklad z kvantitativneho hladiska naznacovat, zZe
audiovizudlny obsah nepredstavuje mensiu cast sluzby. Vided vSak mozu, odhliadnuc od kvantitativneho postidenia,
predstavovat vicsiu Cast sluzby platformy, ak sa vyznamne podielajii na atraktivnosti, funkénosti samotnej sluzby alebo jej
uspesnosti na trhu. Toto sa dd vyvodif z viacerych prvkov, akym je napriklad skutocnost, ze pouzivatelia pozeraji
vyznamné mnozstvo videi alebo programov alebo Ze platforma investuje do audiovizudlneho obsahu alebo nan kladie
doraz.

Komisia sa domnieva, Ze na to, aby clenské $tity, ako aj ich ndrodné regulacné orgdny mohli posudit, ¢i je funkcia
audiovizudlneho obsahu zdsadnd, mali by v prvom rade zvézit povahu a osobitnii tlohu, ktorti zohrévajii vided vytvorené
pouzivatelmi a programy sluzby, ktort platforma pontka. Vniitrostatne organy by mali najma vypracovat celkovi analyzu
sluzby pri zohladneni kvalitativnych afalebo kvantitativnych indikdtorov s cielom zistit, ¢i je poskytovany audiovizudlny
obsah len doplnkom alebo mensou ¢astou ¢innosti danej sluzby (7).

Pri posudzovani urcitej sluzby by sa mala osobitnd pozornost venovat tomu, ¢i audiovizudlny obsah vyrazne prispieva
k dosiahnutiu obchodného uspechu alebo k postaveniu sluzby na trhu. Poziadavka zdsadnej funkcie by sa vSak v Ziadnom
pripade nemala vykladat ako poziadavka, aby audiovizudlny obsah dostupny na platforme mal taky rozhodujici
obchodny vyznam, Ze by v pripade jeho absencie sluzba nedokédzala fungovat alebo by ju nebolo mozné dalej poskytovat
na trhu. Taky tzky vyklad by nezaru¢il primerant droveii ochrany pouzivatelov a maloletych pri sledovani
audiovizudlneho obsahu na mnohych populdrnych platformach, ako st napriklad niektoré sluzby socidlnych médii, a bol
by teda v rozpore s cielom stanovenym v smernici 0 AVMS (%).

Sluzby, ktoré nevyuzivaji audiovizudlny obsah ako mensiu cast alebo iba doplnok svojej hospodarskej ¢innosti, maja
tendenciu viac vystavovat svojich pouzivatelov takémuto obsahu. Komisia preto zastdva ndzor, Ze pri uplatiovani kritéria
zdsadnej funkcie by clenské stity, ako aj ich ndrodné regula¢né orgdny mali venovat osobitni pozornost pohladu
pouzivatelov, a najmé miere ich vystavenia audiovizudlnemu obsahu, ked vyuzivaja prislusnd sluzbu.

Komisia v stlade s uvedenym pristupom identifikovala niektoré relevantné indikdtory, ktoré by vnitrostitne organy mali
zohladnit pri uplatiiovani kritéria zdsadnej funkcie v rdmci definicie poskytovatela sluzby platformy na zdielanie videi.
Tieto indikdtory moZu byt na Gcely prezenticie rozdelené do Styroch kategérii: 1) vztah medzi audiovizudlnym obsahom
a hlavnou hospodarskou ¢innostou alebo ¢innostami sluzby; 2) kvantitativna a kvalitativna relevantnost audiovizudlneho
obsahu dostupného v rdmci sluzby; 3) spenazovanie alebo tvorba prijmu z audiovizudlneho obsahu a 4) dostupnost

0~

néstrojov urcenych na posilnenie zviditelnenia alebo pritazlivosti audiovizudlneho obsahu.

() Tento pristup je ziroven v stlade s odovodnenim 4 smernice (EU) 2018/1808, v ktorom sa objastiuje, Ze sluzby socidlnych médii by
mali byt zahrnuté do rozsahu posobnosti smernice, ked sa snazia ziskat tych istych divikov a tie isté prijmy ako audiovizudlne
medidlne sluzby.

() Odévodnenie 4 smernice 0 AVMS sa vzfahuje na sluzby socidlnych médif, ktoré ,sa stali dolezitym prostriedkom na zdielanie
informécii a na zdbavu a vzdeldvanie, a to aj prostrednictvom poskytovania pristupu k programom a videdm vytvorenym
pouzivatelmi“a ,majl znany vplyv tym, Ze pouzivatelom ulah¢ujii moznost formovat a ovplyviiovat ndzory inych pouZivatelov*.
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Tieto indikdtory by sa nemali uplatiiovat kumulativne. Absencia jedného alebo viacerych z nich by nemala automaticky
viest k zéveru, Ze sluzba nie je platformou na zdielanie videf. Sluzba by sa namiesto toho mala povazovat za spliiajiicu test
zdsadnej funkcie, ak na zdklade celkového hodnotenia dostatoény pocet analyzovanych indikdtorov podporuje zaver, ze
audiovizudlny obsah poskytovany danou sluzbou nie je iba doplnok alebo mensia ¢ast ¢innosti sluzby.

1. Vztah medzi audiovizudlnym obsahom a hlavnou hospodirskou ¢innostou alebo ¢innostami sluzby

Vo v3eobecnosti plati, Ze ak audiovizudlny obsah md ako taky na platforme svoju hodnotu, pouzivatelia mozu sledovat
vided a programy ako samostatné sticasti sluzby platformy, t. j. nezavisle od inej hlavnej hospodarskej ¢innosti. V takychto
pripadoch je pravdepodobné, Ze takyto audiovizualny obsah nie je iba doplnkom alebo mensou ¢astou ¢innosti sluzby a ze
pouzivatelia buda takémuto obsahu vystaveni vo vyraznej miere.

Z tohto hladiska by ¢lenské $téty, ako aj ich ndrodné regulacné orgdny mali zohl'adnit najmi tieto indikdtory:

— Celkovi architektiira a externé rozvrhnutie platformy. Hoci sa platforma zameriava prevazne na zdielanie obsahu
s cielom skor informovat, vzdeldvat a zabdvat pouzivatelov nez napriklad ulahcovat hospodirske transakcie,
audiovizudlny prvok sa pravdepodobne nebude povazovat iba za doplnok alebo mensiu ¢ast jej ¢innosti. V tomto
kontexte by relevantné prvky mohla predstavovat celkova Struktira a externé rozvrhnutie sluzby, a to napriklad
nezévisle od toho, & jej hlavné stranky (vratane rozhrania zdielania) alebo Casovd os platformy obsahujii funkcie
prednostného zdielania videl (na rozdiel od funkcii riadenych iba elektronickym obchodom), ako je napriklad
prezentdcia alebo pontikanie novych alebo popularnych videi alebo Zivého vysielania, zostavovanie kategoril videi,
tla¢idlo ,nato¢it video“ alebo priame prepojenie s funkciou galérie telefonu alebo pocitaca a ich ulozenym obsahom.
V pripade dostupnosti takychto prvkov je pravdepodobné, ze audiovizudlny obsah by nepredstavoval iba mensiu ¢ast
alebo doplnok sluzby.

— Samostatny charakter audiovizudlneho obsahu. Hoci sa vided nahrdvaji alebo zdielaji na platforme ako
,samostatné“ prvky, a nie na ulahcenie hospodarskych transakcii a pouzivatelia ich sleduji kvoli ich vlastnej
informacnej, zdbavnej alebo vzdeldvacej hodnote, s vi¢Sou pravdepodobnostou maji osobitny vyznam pre ¢innosti
danej platformy. Naopak, skuto¢nost, ze platforma je v podstate navrhnutd ako ndstroj na preniknutie na trh alebo na
ulahcenie predaja tovaru alebo sluzieb (inych ako poskytovanie audiovizudlneho obsahu), naznacuje, Ze audiovizudlna
funkcia je doplnkom alebo mensou castou hlavnej hospoddrskej ¢innosti. Ak napriklad platforma elektronického
obchodu umoziuje predajcom pouZivat vided vyluéne na ilustriciu urcitych vyrobkov, mohlo by to znamenat, ze
platforma by sa nemala povazovat za platformu na zdielanie videl. Vnitrostitne orgdny v tomto kontexte mozu
skontrolovat, ¢i pouzivatelia nahravajt, zdielajii alebo stahuji vided ako samostatné prvky, a nie na podporu predaja
tovaru alebo sluzieb. V takychto pripadoch budii pouzivatelia s vi¢sou pravdepodobnostou vyrazne vystaveni videdm
a audiovizudlny prvok by sa tak mohol povaZovat za viac ako iba doplnok alebo mensiu ¢ast ¢innosti platformy.

— Osobitné funkcie sluzby upravené alebo Specifické pre audiovizudlny obsah. Skutocnost, Ze platforma zahfiia
$pecifické prvky upravené alebo $pecifické pre audiovizudlny obsah, poukazuje na osobitny vyznam audiovizudlneho
obsahu v celkovej hospodarskej ¢innosti sluzby. Prvky, ako napriklad existencia funkcie automatického prehravania,
najmi ak by bola predvolene aktivovand, alebo funkcia Zivého vysielania, by boli osobitne relevantné. Podobne by sa
mohla zohladnit aj skuto¢nost, Ze platforma umozsiuje vyhladdvanie iba videoobsahu alebo filtrovanie vysledkov
urcitého vyhladdvania zobrazenim iba videi. Existencia takychto funkcii naznacuje, Ze audiovizudlny obsah nie je iba
doplnkom alebo mensou ¢astou ¢innosti sluzby a pouzivatelia st zvycajne viac vystaveni takémuto obsahu.

— Sposob, akym sa sluzba presadzuje na trhu, a jej cielovy trhovy segment. Relevantné indikdtory toho, Ze nejde iba
o doplnok alebo mensiu ¢ast ¢innosti, by sa v tejto stvislosti mohli vyvodit zo sposobu, akym sa sluzba samotnd
identifikuje vo svojej komunikdcii s verejnostou, a sposobu, akym propaguje alebo reklamuje svoje sluzby
pouzivatelom v segmente trhu, na ktory sa zameriava. Skutocnost, Ze sa sluzba sama propaguje alebo sa
v komunikdcii s verejnostou sama oznacuje ako platforma na zdielanie videi alebo poukazuje na svoj audiovizudlny
prvok alebo ponuku, by sa v tomto ohlade mala brat do tvahy.



7.7.2020 Uradn)'f vestnik Eurdpskej tnie C 2237

2. Kvantitativna a kvalitativna relevantnost audiovizudlneho obsahu pre ¢innosti sluzby

Komisia v zdsade zastdva ndzor, Ze ¢im vicSie je mnoZstvo a vyznam audiovizudlneho obsahu v rdmci sluzby, tym menej je
pravdepodobné, Ze takyto obsah je iba doplnkom alebo men3ou ¢astou ¢innosti sluzby. V takychto pripadoch je vyssia
pravdepodobnost, Ze pouzivatelia st vyrazne vystavovani audiovizudlnemu obsahu sluzby.

Mnozstvo a relevantnost audiovizudlneho obsahu sa moZe vyhodnotif na zaklade kvantitativnych a kvalitativnych
indikdtorov. Clenské stdty, ako aj ich ndrodné regula¢né orgdny by mali zohl'adnif najma tieto indikdtory:

— Mnozstvo dostupného audiovizudlneho obsahu na platforme. Ak je na platforme ulozené velké mnozstvo videi,
audiovizudlna funkcia sluzby pravdepodobne nie je iba doplnkom alebo mensou castou ¢innosti sluzby. Toto
postdenie by sa malo opierat o zmysluplné a spolahlivé dokazy. Ak sii dostupné zmysluplné ddaje, vnitrostitne
orgdny mozu vykonat kvantitativne postdenie, a to napriklad zohladnenim poctu alebo podielu videi na platforme
v porovnani s inym druhom dostupného obsahu. Vnutrostdtne orgdny sa nabadajd, aby zbierali alebo overovali takéto
tdaje alebo prvky samostatne alebo zo zdrojov nezavislych od daného poskytovatela sluzby. V pripade absencie
presnych ddajov moézu vnitrostitne orgdny vyuZit relevantné kvalitativne dokazy, ako napriklad analyzu vzorky Casti
platformy v urcitom Casovom tseku alebo pouzivatel'ské prieskumy ¢&i prieskumy zainteresovanych stran.

— Vyutzivanie audiovizudlneho obsahu na platforme. Skuto¢nost, Ze pouzivatelia platformy vo velkej miere vyuzivaji
vided, ktoré st na nej dostupné, poukazuje na to, Ze audiovizudlny obsah md pre sluzbu osobitny vyznam. Ako uz bolo
vysvetlené v savislosti s predchddzajicim indikdtorom, vniitrostatne orgdny sii nabddané k tomu, aby sa vo svojich
analyzach opierali o zmysluplné a spolahlivé dokazy. Vniitrostdtne orgdny mozu v pripade dostupnosti zmysluplnych
tdajov vyuzivat v stvislosti s videami kvantitativne Gdaje, ako napriklad pocet kliknuti, zdielani a oznaceni ,paci sa mi
to“. Ak je to mozné, vnitrostitne orgdny mozu vykonat aj primerané porovnanie medzi pouZzivanim audiovizudlneho
obsahu a inych druhov obsahu na platforme. Vnitrostitne orgdny sa zdroven takisto nabddaji, aby zbierali alebo
overovali takéto tidaje alebo prvky samostatne alebo zo zdrojov nezdvislych od daného poskytovatela sluzby.
V pripade absencie presnych tdajov mézu vnutrostitne orgdny vyuzit relevantné kvalitativne dokazy, ako napriklad
analyzu vzorky Casti platformy v urcitom casovom tseku alebo pouzivatelské prieskumy ¢ prieskumy
zainteresovanych stran.

— Dosah audiovizudlneho obsahu. Populdrne vided sa dokonca aj v limitovanom pocte mozu dostat k velkému poctu
pouzivatelov, a to najmd vdaka zdielaniu a odpordcaniam. Pritomnost populdrneho videoobsahu na platforme,
ktorého cielom je informovat, vzdelavat alebo zabavat pouzivatelov, poukazuje na to, Ze takyto obsah nemd charakter
iba doplnku alebo mensej ¢asti. V takychto pripadoch sa audiovizudlna funkcia pravdepodobne nemd povazovat iba za
doplnok alebo mensiu ¢ast ¢innosti sluzby. V stlade s odovodnenim 5 a potrebou riadne zohladnit zdujem Sirokej
verejnosti prostrednictvom novych pravidiel by sa v tomto kontexte mohla osobitnd pozornost venovat cielovému
publiku platformy, a najmd tomu, ¢i sa platforma zameriava na maloletych alebo, hoci sa vyslovne na maloletych
nezameriava, pravidelne ju pouZivaji, pricom platforma neprijima Ziadne opatrenia, aby ich od takéhoto pouzivania
odradila. Konkrétne v tychto pripadoch moze byt velky pocet (zranitelnych) pouzivatelov vystaveny audiovizudlnemu
obsahu dostupnému na platforme, aj ked relativne mnozstvo takéhoto obsahu na platforme je obmedzené. Pri
postdeni by sa preto mala zohladnit miera rizika vystavenia maloletych audiovizudlnemu obsahu sluzby.

3. SpefiaZovanie alebo tvorba prijmu z audiovizudlneho obsahu

Skutocnost, Ze platforma spenazuje alebo vytvara prijmy z audiovizudlneho obsahu, zvy¢ajne poukazuje na to, Ze takyto
obsah nie je iba doplnkom alebo men3ou ¢astou jej ¢innosti. Toto zvyc€ajne poukazuje aj na obchodnii relevantnost
takéhoto obsahu pre dant sluzbu (°). V praxi existuje vicsia pravdepodobnost, Ze tieto sluzby vo vyraznej miere vystavuji
pouzivatelov takémuto obsahu, aby zvysili vysledné prijmy alebo iné stvisiace vyhody.

() Pojem spefiazovania audiovizudlneho obsahu zahffia priame prijmy a nepriame zisky zo sluzby. Dokonca aj v pripadoch, ked sluzba
neziskava priame prijmy, moze nepriamo cerpat vyhody z audiovizudlneho obsahu, ktory nahrajii a spefiazia pouzivatelia. Perspektiva
speflazenia obsahu vo vieobecnosti motivuje tvorcov videi k tomu, aby vyrdbali obsah vyssej kvality s ciefom dosiahnut viac
zobrazeni, a teda vys3i prijem. V kone¢nom dosledku sa dd ocakavat, ze to bude mat pozitivny vplyv na popularitu a tispesnost sluzby.
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Clenské stéty, ako aj ich ndrodné regulaéné orgdny by mali zohl'adnit najma tieto indikatory:

— Zahrnutie komer¢nych oznamov do audiovizudlneho obsahu alebo jeho prostredia (napriklad krétke reklamy na
zaliatku, uprostred alebo na konci videa (1%). Tento indikdtor by sa mal chdpat ako zahrnutie komerénych oznamov
kontrolovanych sluzbou, ako aj predaj reklamného priestoru tretim strandm, akymi st napriklad inzerenti. Politiky
zavddzané sluzbou, ktorych ciefom je zarucenie vhodnosti audiovizuidlneho obsahu, v suvislosti s ktorym alebo
v ramci ktorého by sa zobrazovali komeréné oznamy urcitej znacky tretej strany, sii v tomto kontexte dal$imi prvkami
na zvézenie.

— Spristupnenie audiovizudlneho obsahu za poplatok. Skutocnost, Ze platforma spristupiuje audiovizudlny obsah za
poplatok, ako napriklad predplatné alebo jednorazovy poplatok za kazdé zobrazenie, dokazuje, Ze sluzba vytvdra
z takéhoto obsahu prijmy. VyuZzivanie takéhoto systému platieb je relevantné bez ohladu na to, ¢&i je systém
spenaZovania priamo riadeny sluzbou alebo nahravajicimi/tvorcami.

— Sponzorské dohody medzi znackami a nahrdvajacimi. Sponzorské dohody alebo dohody o umiestiiovani
produktov medzi réznymi znackami a sluzbami tretich strdn a nahrdvajiacimi (tvorcami audiovizudlneho obsahu) sa
stdvaju beznym sposobom speflaZovania audiovizudlneho obsahu, pretoze Coraz viac znaciek uzatvdra dohody
s populdrnymi tvorcami alebo vplyvnymi osobnostami, ktoré dosahuji vysoké pocty zobrazeni. V niektorych
pripadoch sluzby vyslovne nabadajii k takymto dohoddm alebo ich ulah¢uji napriklad organizovanim podujati pre
znalky tretich strdn a tvorcov alebo pontkanim logistickej podpory. Hoci sa sluzby platformy na zdielanie videi
nemusia priamo podielat na tychto dohoddch, nepriamo vyuzivaji vyhody z popularity tychto tvorcov a poctu
dosiahnutych zobrazeni. Preto je existencia tychto dohod indikdtorom (nepriameho) spenazenia audiovizudlneho
obsahu na platforme.

— Sledovanie ¢innosti pouzivatel'ov platformy. Skutocnost, Ze platforma sleduje interakciu pouzivatelov s dostupnym
audiovizudlnym obsahom v sluzbe na rozne marketingové/obchodné tcely, ako sti napriklad cielend behaviordlna
reklama alebo dohody o vymene tidajov, by sa mala takisto povaZovat za sposob nepriameho speniazovania.

4. Dostupnost ndstrojov urcenych na posilnenie zviditelnenia alebo pritazlivosti audiovizudlneho obsahu (')

Existencia $pecifickych néstrojov zameranych na zvysenie viditelnosti alebo pritazlivosti audiovizudlneho obsahu v urcitej
sluzbe zvycajne poukazuje na to, Ze takyto obsah nie je iba doplnkom alebo men3ou ¢astou jej ¢innosti. Takéto nastroje
zvyCajne vedd k vicsiemu vystaveniu pouzivatelov audiovizudlnemu obsahu.

Clenské $taty, ako aj ich ndrodné regulaéné organy by mali zohladnit najma tieto indikatory:

— Specifické prvky alebo opatrenia podnecujiice k sledovaniu audiovizudlneho obsahu. Skutocnost, 7e
pouzivatel'ské rozhranie zahffia Specifické prvky podnecujiice k sledovaniu audiovizudlneho obsahu, poukazuje na
relevantnost takéhoto obsahu pre pouzivatelov, ako aj pre &innosti platformy. Napriklad skutocnost, Ze platforma
odportca alebo zobrazuje vided na hlavnej strinke alebo Casovej osi platformy bez osobitného vyZziadania alebo
zdsahu pouzivatela, je relevantnym prvkom na zvdZenie. Vnitrotitne orgdny by zdroveri mohli zohladnovat aj to, ¢i
sluzba propaguje alebo uprednostiiuje audiovizudlny obsah vo vysledkoch vyhladdvania pouzivatelov, a teda ¢i je
pravdepodobné, Ze sa audiovizudlny obsah aktivne natiska pouzivatefom.

(" Ide o videoreklamy, ktoré sa sptistajii pred prehrdvanim, pocas prehrévania alebo po prehrdvani obsahu, do ktorého st zahrnuté.

(") V sdlade s definiciou platforiem na zdielanie vide{ uvedenou v ¢ldnku 1 ods. 1 pism. a. a.) smernice 0 AVMS sa v pripade tejto
kategorie indikdtorov predpokladd, Ze takéto ndstroje neumoziuji vykondvat na danej platforme kontrolu nad audiovizudlnym
obsahom do takej miery, aby zodpovedala urcitej forme ,redakénej zodpovednosti, pricom tento prvok by ich zaradil medzi
poskytovatelov medidlnych sluzieb, a nie ako sluzbu platformy na zdielanie videi (dané ndrodné regula¢né orgdny musia postdit
jednotlivé pripady a zistit, ¢i je to naozaj tak). Usmernenia nemaji vplyv ani na ¢ldnky 12, 13 a 14 smernice 2000/31/ES, ako je dalej
spresnené v odovodneni 48 smernice (EU) 2018/1808, ani na ¢ldnok 28b smernice o AVMS.
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— Dostupné néstroje v ramci videi, ktoré sd navrhnuté na prilikanie pouZivatelov a podporu ich interakcie.
Existencia ndstrojov alebo systémov, akymi su filtre, moznosti zdielania, Zivé chaty 3pecidlne prepojené na
audiovizudlny obsah alebo divicke pérty, poukazuje na ochotu sluzby podporovat zapojenie uzivatelov do videf
a programov a pritiahnut ich pozornost. Cielom pouZzivania takychto ndstrojov a systémov je ulahcovanie,
zlepSovanie alebo posilnenie audiovizudlneho zazitku pouzivatelov na danej platforme a popularity audiovizudlneho
obsahu. Preto sa moze povazovat za indikdtor osobitného vyznamu takéhoto obsahu pre ¢innost alebo ¢innosti
sluzby. Tento indikdtor zahffia zdroven akykolvek rozvoj ¢i investiciu sluzieb do inovaénych, zdZzitkovejsich
a interaktivnejSich spdsobov zdielania a sledovania audiovizudlneho obsahu. Konkrétne skuto¢nost, Ze sluzba
podporuje $pecifickii aplikdciu pre hybridna televiziu, by sa mohla povazovat za indikdtor toho, Ze nielen umoziuje,
ale aj aktivne podporuje sledovanie audiovizudlneho obsahu.

— Nistroje alebo systémy umoZiiujiice pouZivatelom vybrat si, aky audiovizudlny obsah im md byt ponikany.
Niektoré sluzby ponukaji pouzivatelom moznost upravit si audiovizudlnu ponuku na zdklade svojich zdujmov alebo
vyslovnym odhldsenim urcitych druhov obsahu. Toto je zvycajne mozné prostrednictvom dotaznikov, ukdzok alebo
podobnych prostriedkov. Tieto ndstroje alebo systémy sa pontkaji pouZivatefom s cielom udrzat ich pozornost
a zapojenie do audiovizudlneho obsahu, a teda poukazujii na osobitny vyznam audiovizudlnej funkcie pre ¢innosti
sluzby.

— Nistroje alebo systémy na sledovanie vykonnosti a riadenie obsahu nahratého na platformu. Sluzby mozu
zvySovat pritazlivost audiovizudlneho obsahu aj pontkanim néstrojov alebo systémov na sledovanie a riadenie
vykonnosti obsahu nahratého do sluzby. Sluzby tak pontkaji nahrdvajacim lep$i ndhlad do preferencii ich

sledovatelov, ¢o by mohlo viest k poskytovaniu pritazlivejsiecho obsahu na platforme. Existencia takychto ndstrojov by
sa teda mala povazovat za indikdtor osobitného vyznamu audiovizualneho obsahu pre ¢innosti sluzby.

IV. PROCEDURALNE POZNAMKY

Clenské stéty, ktorych prévomoc sa vztahuje na takéto sluzby, rozhoduji podla ¢lanku 28a smernice 0 AVMS o tom, &
sluzba poskytuje audiovizudlny obsah ako zdsadnil funkciu [na téely ¢lanku 1 ods. 1 pism. a. a.) smernice 0 AVMS].

Vnitrostitny organ by pri vypracovani postidenia, & sluzba splia kritérium zdsadnej funkcie, mal postupovat od pripadu
k pripadu a zohladnovat $pecifikd danej sluzby.

Vniitrostatne orgdny by mali informovat poskytovatelov sluzieb o prebiehajicom posudzovani a pravnych dosledkoch, ak
budii vyhodnoteni ako poskytovatelia platformy na zdielanie videi v stlade so smernicou o AVMS a s cielom ziskat
potrebné informdcie na ticely prebiehajiceho posudzovania.

Toto by vSak nemalo vnitro§titnym orgdnom branif v spolupréci s ich regulaénymi partnermi v inych ¢lenskych statoch
s cielom pomoct pri posudzovani. Takdto spolupraca by mohla byt Ziaduca najma pri ziskavani relevantnych tdajov alebo
informécii a pri obmedzovani rizik stvisiacich s roznymi vykladmi uvedenych indikdtorov ndrodnymi regulaénymi
organmi. Vhodnym férom na ulah&enie takejto spolupréce je skupina eurépskych regulacnych orgdnov pre audiovizudlne
medidlne sluzby (ERGA).

Narodné regulacné orgdny sa vyzyvajt, aby riadne informovali skupinu ERGA pri posudzovani, & niektoré sluzby spliiajii
kritérium zdsadnej funkcie, a st teda sluzbou platformy na zdielanie videi. Konkrétne by ndrodné regula¢né organy mali
skupinu ERGA informovat o predbeznych zaveroch, ako aj o prislusnom zddvodneni svojho postidenia. V tejto stivislosti
by skupina ERGA mala Komisiu upozornit na akékolvek vyznamné alebo pretrvavajice nezrovnalosti v pristupoch
narodnych regulaénych orgdnov. Komisia bude kontaktny vybor pre smernicu o AVMS informovat o takomto vyvoji.
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