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Pracovny material Kancelarie Rady na rokovanie Rady dina 24. 5. 2023

Sprava o kontrole dodrZiavania povinnosti podl’a zakona ¢&. 264/2022 Z. z.
Podnet na preverenie ¢.: PGO-RPMS/2023/00503, PGO-RPMS/2023/00504
Programova sluzba: JOJ, JOJ PLUS, TV MARKIZA, DAJTO

Vysielatel: MAC TV s.r.0., MARKIZA — SLOVAKIA, spol. s r.0.

Cislo licencie: TD/15, TD/16, TD/17, TD/47

Subjekt: Google Ireland Limited; platforma YouTube

Na zaklade z&dverov uvedenych v sprave Kanceldria Rady pripravila nasledujice uznesenia:

Navrh uznesenia ¢. 1:

Rada pre medialne sluzby (d’alej len ,,Rada*) ako organ prislusny podla § 109 ods. 1 az4 a § 110 ods.
2 pism. b) zakona ¢. 264/2022 Z. z. o medidlnych sluzbach (d’alej len ,,zdkon ¢. 264/2022 Z. z.%)
postupom podla § 225 ods. 1 zakona ¢. 264/2022 Z. z. zaCina spravne konanie voci vysielatel'ovi
MARKIZA — SLOVAKIA, spol. sr.0. vo veci mozného porusenia § 82 ods. 1 pism. ¢) zdkona
&.264/2022 Z. z. v stvislosti s tym, Ze odvysielal na programovej sluzbe TV MARKIZA dia 2. 3. 2023
0cca8:51:02 hod. adna5. 3. 2023 0 cca 19:40:02 hod. a 21:14:02 hod. a na programovej sluzbe DAJTO
dna 5. 3. 2023 o cca 16:03:49 hod. reklamny oznam propagujtci spolo¢nost’ Slovenska sporitelnia, a.s.,
pri ktorom mohlo dojst” k nezabezpeceniu povinnosti, aby reklamny oznam uréeny maloletym alebo
s ucastou maloletych neobsahoval ni¢, co by mohlo poskodit’ ich zaujmy a co by nezohl’'adiiovalo ich
osobitnll vnimavost'.

Uloha:
Kancelaria Rady v zmysle § 123 zakona ¢. 264/2022 Z. z. oznami ucastnikovi konania zaciatok
spravneho konania a zabezpeci nevyhnutné podklady a dokazy pre rozhodnutie vo veci.

T:7.6.2023 Z: ReO
Uloha:

Kanceléaria Rady oznami podavatel'om podnetu na preverenie zaciatok spravneho konania.
T:5.6.2023 Z: PgO

Navrh uznesenia ¢. 2:

Rada pre medialne sluzby (d’alej len ,,Rada*) ako organ prislusny podl'a § 109 ods. 1 az4 a § 110 ods.
2 pism. b) zakona €. 264/2022 Z. z. o medialnych sluzbach (d’alej len ,,zdkon €. 264/2022 Z. z.%)
postupom podla § 225 ods. 1 zakona ¢. 264/2022 Z. z. zadina spravne konanie voci vysielatel'ovi
MAC TV s.r.0. vo veci mozného porusenia § 82 ods. 1 pism. c) zakona ¢. 264/2022 Z. z. v suvislosti
s tym, ze odvysielal na programovej sluzbe JOJ dna 2. 3. 2023 o cca 14:15:41 hod. a na programovej
sluzbe JOJ PLUS dia 5. 3. 2023 o cca 9:15:09 hod. reklamny oznam propagujtci spolo¢nost’ Slovenska
sporitel'na, a.s., pri ktorom mohlo ddjst’ k nezabezpe€eniu povinnosti, aby reklamny oznam uréeny
maloletym alebo s t¢astou maloletych neobsahoval ni¢, o by mohlo poskodit’ ich zaujmy a ¢o by
nezohl'adiiovalo ich osobitnil vnimavost'.

Uloha:
Kancelaria Rady v zmysle § 123 zakona ¢. 264/2022 Z. z. oznami ucastnikovi konania zaiatok

spravneho konania a zabezpeci nevyhnutné podklady a dokazy pre rozhodnutie vo veci.
T:7.6.2023 Z: ReO



Uloha:
Kanceléaria Rady ozndmi podévatel'om podnetu na preverenie zaciatok spravneho konania.
T:5.6.2023 Z: PgO

Navrh uznesenia ¢. 3:

Rada pre medialne sluzby (d’alej len ,,Rada‘) ako organ prislusny podl'a § 109 ods. 1 az4 a § 110 ods.
2 pism. e) zakona €. 264/2022 Z. z. o medidlnych sluzbéach (d’alej len ,,zdkon €. 264/2022 Z. z.°)
postupom podla § 150 zidkona €. 264/2022 Z. z. preverila podnet na preverenie evidovany pod
¢. PGO-RPMS/2023/00503 smerujuci voéi sluzbe YouTube poskytovatela Google Ireland Limited
a uznala podnet na preverenie v ¢asti mozného porusenia povinnosti ustanovenej v § 78 pism. a) a § 82
ods. 1 pism. €) zakona ¢. 264/2022 Z. z. podl'a ustanovenia § 150 ods. 13 zakona ¢. 264/2022 Z. z. za

neopodstatneny.

Uloha:
Kancelaria Rady oznami podavatel'om podnetu na preverenie vysledok preverenia ¢asti podnetu.
T:5.6.2023 Z: PgO

Navrh uznesenia ¢. 4:

Rada pre medialne sluzby (d’alej len ,,Rada‘) ako organ prislusny podl'a § 109 ods. 1 az4 a § 110 ods.
2 pism. e) zakona €. 264/2022 Z. z. o medialnych sluzbach (d’alej len ,,zakon ¢. 264/2022 Z. z.“) v sulade
s § 150 ods. 11 zakona &. 264/2022 Z. z. postupuje podnety na preverenie evidované pod
¢. PGO-RPMS/2023/00503 a PGO-RPMS/2023/00504 v ¢asti mozného porusenia povinnosti
ustanovenych v § 62 ods. 1 pism. a) a § 62 ods. 12 zakona ¢. 264/2022 Z. z. Komisii na ochranu
maloletych ako organu prislusnému v oblasti ochrany maloletych podl'a § 108 ods. 3 zakona ¢. 264/2022
Z.z.apodla § 14a zakona ¢. 40/2015 Z. z. 0 audiovizii ako organu pre oblast’ ochrany maloletych pri
uplatiiovani jednotného systému oznacovania podl'a § 12 zakona ¢. 40/2015 Z. z. o audiovizii.

Uloha:
Kancelaria Rady oznami podavatel'om podnetu na preverenie postupenie Casti podnetu.
T:5.6.2023 Z: PgoO



Kancelaria Rady pre medialne sluzby

Pracovny material Kanceldrie Rady na rokovanie Rady pre mediilne sluzby

Podnet na preverenie €.
Podavatel’
Predmet podnetu:

Deii a Cas vysielania:

Oznacenie podla JSO:

Programové sluzba:
Vysielatel”:

Cislo licencie:

Sluzba:
Subjekt:

Podnet na preverenie €.
Podavatel’
Predmet podnetu:

Deii a Cas vysielania:

Oznacenie podl'a JSO: -
Programova sluzba:

Vysielatel’:

Cislo licencie:

Datum: 17. 5. 2023

dna 24. 5. 2023

PGO-RPMS/2023/00503 zaevidovany dna 6. 3. 2023
fyzicka osoba (2)

reklamny oznam Slovenska sporiteliia

JOJ (2. 3. 2023 0 cca 14:15:41 h)

JOJ PLUS (5. 3. 2023 o cca 9:15:09 h)

JOJ, JOJ PLUS
MAC TV s.r.o.
TD/15, TD/16

YouTube (14. 3. 2023 0 cca 14:13 h)
Google Ireland Limited

*khkk

PGO-RPMS/2023/00504 zaevidovany dna 6. a 7. 3. 2023
fyzicka osoba (4)
reklamny oznam Slovenska sporiteliia

DAJTO (5. 3. 2023 o cca 16:03:49 h)

TV MARKIZA (2. 3. 2023 0 cca 8:51:02 ha 5. 3. 2023 o cca

19:40:02 h a 21:14:02 h)

TV MARKIZA, DAJTO
MARKIZA — SLOVAKIA, spol. sr. o.
TD/17, TD/47



OBSAH PODNETU:

Ddtum a priblizny cas vysielania alebo poskytnutia obsahu: St, 03/02/2023 - 08:42

Nazov programovej sluiby alebo avms: Reklama od spolocnosti Slovenska sporiteliia
Predmet podnetu (uved’te, ¢éim malo dojst’ k poruSeniu zdikona): ziadam o0 preverenie
vhodnosti obsahu pre maloletych, je tato reklama s priserou od SLSP vobec schvalene nejakym
odbornikom prosim? nie je v rozpore o ochrane deti?

Odkedy tu reklamu uvidel moj 7r. Syn, boji sa, nechce mi vecer zaspat, zavriet oci. Uz treti den
zaspava s placom, niesom jedind v mojom okoli, nespokojna s tym,co pustia do reklamy
(poznam deti,ktorym neunikne ani jedna reklama, ale toto pre deti vobec nie je)
Mam 32r a sama som sa zlakla prisery, ktora utoci na deti.

Prosim teda o preverenie vhodnosti obsahu reklamy voci maloletym detom, nakolko je reklama
vysielanad v priebehu celeho dna a zial nie je vidy mozné postrehnut to a vypnut tv.

Doplnenie: ,,Dobry den, tuto reklamu sme postrehli na tv markiza, aj na JOJke.*

*

Ddtum a pribliZny cas vysielania alebo poskytnutia obsahu: Ne, 03/05/2023 - 09:33

Nazov programovej sluzby alebo avms: Reklama Slovenskej Sporitelne "ste odvaznejsi, ako si
myslite"”

Predmet podnetu (uved’te, ¢cim malo dojst’ k poruSeniu zakona): Rada by som pozZiadala o
preverenie reklamy, ktord podlla mia i mnohych dalsich rodicov premieta nevhodny obsah pre
malé deti.

Reklama obsahuje zabery neprijatelné pre vzhliadnutie malym dietatom, desivi priseru, ktord
moze sposobit’ uimu na psychickom zdravi (napr.nocné mory). Chodi v beznom vysielacom
case, kedy su pritomné v domdcnostiach i deti a popri tom v reklamnej pauze, ako rodic sleduje
inak neskodny program sa im naskytne tato prisera nahdnajica strach i dospelému. Budem
velmi vdacna za preverenie vhodnosti, ¢i bol tento obsah vobec schvaleny odbornikom a ¢i to
nie je v rozpore s ochranou maloletého dietata. Ja od teraz TV cez den nezapnem, no nechcem
ani vediet, kolké deti to vystrasi. Preto by som prosila o c¢o najrychlejsiu spdtnu vizbu.

Doplnenia: ,,Dobry den, ja som danu reklamu videla na tv stanici JOJ plus, ale predpokladam,
ze aj na ostatnych staniciach chodi, lebo ini rodicia uvadzaju, ze aj pomedzi rozpravky to slo.
Budu aj ostatn pisat, tak doplnia, kde vsade to chodi, lebo sme viaceri, ktori v tom vidia problem
a niektori ho uz, bohuzial, maju.*

,Dobry den. Este by som rada napisala k tomu mojmu podnetu dalsie doplnenie. Akurat
pustame rozpravky na YouTube, konkretne Peppa Pig a ako tam chodia reklamy na zaciatkoch
videi, tak i v tejto rozpravke sa prave zjavila. Takze to skace zo vsadial, nie len z dospelackych
programov.

*

Ddtum a priblizZny cas vysielania alebo poskytnutia obsahu: Ne, 03/05/2023 - 21:00

Nazov programovej sluZby alebo avms: Reklama slovenskej sporitelne - ste odvaznejsi ako si
myslite

Predmet podnetu (uved’te, ¢im malo dojst’ k poruSeniu zakona): Reklama obsahuje nevhodny
obsah, ktory vysielaju po cely den. Cely pribeh reklamy je desivy. Obsah nie je preto vhodny
pre deti do 12 rokov. Vela ludi sa uz stazovalo aj na socidalnych sietach.

Doplnenie: ,,Televizia Markiza.*



*

Ddtum a pribliny cas vysielania alebo poskytnutia obsahu: Ne, 03/05/2023 - 19:00
Nazov programovej sluiby alebo avms: Televizna reklama - Slovenska sporiteliia
Predmet podnetu (uved’te, ¢im malo dojst’ k poruseniu zdakona): Dobry den,

v poslednom obdobi sa v televizii pomerne casto vyskytuje nova reklama pre Slovenskui
sporitelnu. Tu je linka na predmetnu reklamu na YouTube:
https://www.youtube.com/watch?v=flr8g6tfl_U

Mnohi rodicia sa rozculuju, Ze tato reklama je absolutne nevhodnda pre mensie deti. Zadavatel
reklamy sa obhajuje, Ze reklama je umiestiiovand iba v programoch s vekovou kategoriou nad
12 rokov, ak vsak mate deti, viete potvrdit, Ze zabranit' im pozerat’ reklamu v beznom case je
prakticky vylucenée.

Sam mam dve deti vo veku 2 a 7 rokov a manzelka im pocas reklamy preventivne zakryva oci.
Preto Vas chcem poprosit o preverenie tohoto podnetu, nakolko predpokladam, Ze prislusna
reklama bezdovodne zobrazuje maloletych v nebezpecnych situaciach.

Doplnenie: ,,...konkrétne véera to bolo o cca 19:40 v reklamnom spote pocas sprav na TV
Markiza, ale ak sa nemylim, ta reklama chodi aj na inych televiznych staniciach.*

*

Ddtum a pribliZny ¢as vysielania alebo poskytnutia obsahu: Ne, 03/05/2023 - 15:50

Nazov programovej sluiby alebo avms: Reklama Slovenska sporitelna na programe Dajto
pocas serialu Priatelia

Predmet podnetu (uved’te, ¢im malo dojst’ k poruSeniu zakona): Dobry den, rada by som
podala podnet na presetrenie novej odvysielanej reklamy na Slovensku sporitelnu. Reklama sa
vysiela cez bezny den a vyvolava v divakovi strach a uzkost - ma prvky hororu a je nevhodna
pre maloleteho divaka. SS sa vyjadruje, ze sa reklama vysiela medzi programami nevhodnymi
pre deti a je to v poriadku - pre mna je to neakceptovatelny argument.

PRAVNE VYCHODISKA POSUDZOVANIA:
Zakon ¢. 264/2022 Z. z. 0o medialnych sluzbach (d’alej aj ,,ZMS*):

§48

Povinnost prijat’ opatrenia na ochranu verejnosti

(1) Poskytovatel platformy na zdielanie videi je povinny prijat’ vhodné opatrenia na ochranu
a) maloletych pred programami, videami vytvorenymi uzivatelmi a medidlnou komercnou
komunikaciou, ktoré mozu narusit fyzicky, psychicky alebo moralny vyvin maloletych v sulade
s podmienkami uvedenymi v § 62 ods.1,

§62

Ochrana maloletych

(1) Vysielatel a poskytovatel' audiovizudlnej medidlnej sluzby na poziadanie su povinni
zabezpecit, aby programy alebo iné zlozky programovej sluzby alebo audiovizudlnej medidlnej
sluzby na poziadanie, ktoré
a) mozu narusit fyzicky, psychicky alebo moralny vyvin maloletych, boli spristupnené iba takym
sposobom, aby maloleti nemohli takéto programy alebo iné zlozky programovej sluzby alebo
audiovizuadlnej medialnej sluzby na poziadanie za beznych okolnosti pocut’ ani vidiet,
b) obsahuju pornografiu alebo hrubé, neodovodnené nasilie, boli poskytované len v pripade
zabezpecenia technickych opatreni na zabranenie pristupu maloletych, najmd kodovanie alebo
ucinna rodicovska kontrola.


https://www.youtube.com/watch?v=flr8g6tfI_U

§78
Medialna komeréna komunikdcia a ochrana maloletych
Medialna komercna komunikdacia nesmie sposobit’ fyzicku, psychicku alebo mordlnu ujmu
maloletym tym, Ze
C) bezdovodne zobrazuje maloletych v nebezpecnych situdcidach.
§82
VSeobecné poZiadavky na reklamny oznam a telendakup
(1) Vysielatel je povinny zabezpecit, aby nim vysielany reklamny oznam a telendakup
¢) urcené maloletym alebo s ucastou maloletych neobsahovali ni¢, ¢o by mohlo poskodit ich
zaujmy a co by nezohladnovalo ich osobitnu vnimavost.

Vyhlaska €. 589/2007 Z. z. (dalej aj ,,JSO*):

§1
(3) Audiovizudlne diela, multimedialne diela, programy poskytované prostrednictvom
audiovizudlnej medialnej sluzby na poZiadanie a programy alebo iné zlozky televiznej
programovej sluzby sa klasifikuju ako nevhodné pre vekovu skupinu maloletych do 12 rokov,
ak obsahuju
a) zobrazenie prezentujiice ohrozenie rodiny alebo rodicovskych vztahov, ak je vzhladom na
vek maloletych a povahu prezentovaného ohrozenia odévodneny predpoklad neadekvatnej
interpretacie zobrazeného obsahu,
b) zobrazenie redalneho ndsilia alebo zobrazenie ndsledkov redlneho nasilia na zZivych
bytostiach, zobrazenie nasledkov zivelnych pohrom alebo dopravnych nehéd na Zivych
bytostiach,
¢) zobrazenie krvi a telesnych znetvoreni, ktoré nie su svojou povahou bezné,
d) zobrazenie nasilnych aktov,
e) zobrazenie ndsledkov nasilnych aktov,
f) zobrazenie negativnych pribehov deti, ktoré by odovodnene mohli vyvolat u deti efekt obete
redlneho sveta,
g) zobrazenie neprirodzenych, nahlych a neocakavanych zmien Zivych bytosti alebo zobrazenie
paranormalnych alebo inych mimovnemovych javov,
h) zobrazenie nahoty, ktoré nie je bezné v rodinnom prostredi a na verejnosti a ktoré by mohlo
vyprovokovat zaujem o sexudlne vztahy a predcasné prebudenie sexualnych pudov maloletych
deti,
i) zobrazenie milostnych scén bez zobrazenia nahoty, ktoré su sucastou dejovej linie,
Jj) zobrazenie spravania s rizikom ubliZenia na zdravi, ak nie je riziko ublizenia na zdravi
dostatocne zretelné, zobrazenie rizikovych sportovych disciplin alebo fantazijnych predstav o
nadludskych hrdinskych vykonoch Ccloveka mimo redlneho sveta, ktorych neadekvitna
interpretacia vzhladom na vek moze vyvolat’ u maloletych efekt napodobnovania, alebo
k) slovnu agresivitu alebo expresivne vyjadrovanie, ktoré vzhladom na ich kontextualny vyskyt,
frekvenciu vyskytu, sposob a formu ich spracovania alebo zobrazenia a vzhladom na charakter,
druh, umelecké a moralne posolstvo diela alebo programu mozZno povazovat' za primerané
vekovej skupine maloletych od 12 rokov.

(4) Audiovizualne diela, multimedialne diela, programy poskytované prostrednictvom
audiovizudlnej medialnej sluzby na poziadanie a programy alebo iné zlozky televiznej
programovej sluzby sa klasifikuju ako nevhodné pre vekovu skupinu maloletych do 7 rokov, ak
obsahuju

a) agresivne utociace Zivé bytosti a predmety vyvoldvajuce strach,

b) zobrazenie prostredia v tmavych a pochmurnych farbach alebo scény s prilis hlucnou hudbou
alebo nahlymi zvukovymi zmenami,




¢) vynutené nasilie voci bezmocnym, najmd voci detom alebo zvieratam, alebo
d) zobrazenie ohrozenia rodicovskych vztahov alebo rodiny.

ANALYZA - stanovisko Kancelarie Rady pre medialne sluZby:

Podavatelia podnetov namietali voc¢i reklamnému oznamu Slovenskej sporitelne (verzia ,,Ste
odvaznejsi, ako si myslite*) z dovodu, ze ju pokladali za nevhodnu pred deti, ktoré sa pri jej
nahodnom pozreti prel'akli a utrpeli istt formu traumy.

Namietany reklamny oznam sme zaznamenali vo vysielani televiznych programovych sluzieb
JOJ, JOJ PLUS, TV MARKIZA a DAJTO ana kanéli Prasiatko Peppa sk na platforme
YouTube.

Podla § 132 ods. 1 pism. ¢) zdkona ¢. 264/2022 Z. z. o medialnych sluzbéach je organom
dohladu nad dodrziavanim povinnosti podla citovaného zakona aj Komisia na ochranu
maloletych. Ta podla § 108 ods. 3 ZMS vykondava §tatnu spravu v oblasti ochrany maloletych
v rozsahu vymedzenom citovanym zakonom. Z uvedeného vyplyva, ze posudenie zakonnosti
namietané¢ho obsahu tykajuceho sa ochrany maloletych je teda v kompetenciach Komisie na
ochranu maloletych.

V ramci tejto spravy sme teda komunikaty analyzovali z hl'adiska § 62 ods. 1 pism. b) ZMS
a z hl'adiska ustanoveni o reklame.

Ako sme uz uviedli, namietanym obsahom bol reklamny oznam. Ten je v zmysle ZMS inou
zlozkou programovej sluzby.

Podla § 62 ods. 1 pism. b) ZMS: ,,Vysielatel’ a poskytovatel’ audiovizualnej medidalnej sluzby
na poziadanie su povinni zabezpecit, aby programy alebo iné zlozky programovej sluzby alebo
audiovizualnej medialnej sluzby na poziadanie, ktoré obsahuju pornografiu alebo hrubé,
neodovodnené nasilie, boli poskytované len v pripade zabezpecenia technickych opatreni na
zabranenie pristupu maloletych, najmd kodovanie alebo ucinna rodicovska kontrola.
Predmetny reklamny oznam neobsahoval pornografiu alebo hrubé, neodovodnené nasilie
vzmysle § 61 ods. 1 pism. b) ZMS, a teda nespliia skutkovii podstatu tohto ustanovenia.

*k*k

Z hladiska ust. 0 medialnej komerénej komunikacii sa na reklamny oznam ako na int zlozku
programovej sluzby vztahuju nasledovné ustanovenia:

§78
Medialna komercna komunikacia nesmie sposobit’ fyzicku, psychicki alebo moralnu ujmu
maloletym tym, Ze c) bezdovodne zobrazuje maloletych v nebezpecnych situdciach.
Uvedené ustanovenie sa podl'a ndsho nazoru vzt'ahuje na zobrazenie situécii, pri ktorych hrozi,
ze ich dieta bude napodobnovat’ ako napriklad vyliezanie na nabytok, manipulacia s noZom
a pod. V danom reklamnom bloku ide skor o neredlnu a strasidelnt situaciu ako nebezpecnu. I
ked’ v zavere sa situacia zobrazi ako reédlna, lebo vyplynie, Ze chlapec utekal pred psom, dal mu
povel a pohladil ho a mohli by sme pripustit, ze ak by §lo o cudzieho psa, mohlo by ist
0 nebezpecnll situdciu v zmysle uvedeného ustanovenia. V takomto pripade sa vSak
nazdavame, ze zobrazeny pes nevyzeral nebezpeCne a tiez nie je z reklamy zrejmé, Ze §lo
0 cudzieho psa, hoci sa to z kontextu javi ako najpravdepodobnejsie. Vzhl'adom na celkovy
kontext a obsah reklamy nejde podl'a nasho ndzoru o zobrazenie maloletého v nebezpectnej
situacii v zmysle uvedeného ustanovenia.



§82
(1) Vysielatel je povinny zabezpecit, aby nim vysielany reklamny oznam a telendkup c) urcené
maloletym alebo s ucastou maloletych neobsahovali nic¢, ¢o by mohlo poskodit ich zaujmy a co
by nezohladnovalo ich osobitnu vnimavost.
Malolety na ucely tohto zadkona je podla § 62 ods. 2 osoba mladsia ako 18 rokov veku.
V reklamnom ozname bol hlavnym hrdinom chlapec vo veku Skolaka zakladnej Skoly, na
pozadi na ihrisku boli zobrazené viaceré deti. ISlo teda o reklamny oznam s u¢astou maloletych.
Pre postidenie problematickosti oznamu, ktora spocivala v jeho straSidelnosti alebo desivosti,
mozno aplikovat’ podl'a nasho nézoru Cast’ ustanovenia o zakaze obsahu, ktory nezohl'adiuje
osobitnu vnimavost’ maloletych. Pojde pri tom o celt skupinu maloletych, pricom vzhl'adom
na intenzitu strasidelnosti alebo desivosti je podla ndsho nazoru nutné posudit’ najméi
vnimavost’ mladsich skupin maloletych. Podporne sa mozno opriet’ o kritéria nevhodnosti JSO
do 7 a do 12 rokov:
- nevhodné do 12 rokov:
g) zobrazenie neprirodzenych, nahlych a neocakavanych zmien Zivych bytosti alebo zobrazenie
paranormalnych alebo inych mimovnemovych javov,
- nevhodné do 7 rokov:
a) agresivne utociace zive bytosti a predmety vyvolavajuce strach,
b) zobrazenie prostredia v tmavych a pochmurnych farbach alebo scény s prilis hlucnou hudbou
alebo nahlymi zvukovymi zmenami,
Vzhl'adom na to, Ze v komunikate §lo o premenu priSery na pokojného psa a nie naopak,
nedosahoval podl'a naSho ndzoru dany obsah taku mieru intenzity vyvolania strachu, Ze by
naplnil kritérium zobrazenia neprirodzenych, nahlych a neocakdavanych zmien zivych bytosti
v zmysle kritéria nevhodnosti o 12 rokov. Taktiez celkové vyobrazenie priSery v komunikéate
svojim charakterom a intenzitou podl'a nasho nazoru nespada pod paranormdlne alebo iné
mimovnemové javy V zmysle vyssie uvedeného kritéria nevhodnosti do 12 rokov.
Predmetny obsah reklamného oznamu podl'a nasho nazoru mozno klasifikovat’ ako zobrazenie
agresivne utociacej Zivej bytosti vyvolavajucej strach a tiez zobrazenie prostredia v tmavych a
pochmurnych farbach v zmysle uvedenych kritérii nevhodnosti do 7 rokov.
V pripade reklamného oznamu ide o kratky komunikét, ¢o umochiuje intenzitu zobrazenych
kritérii. Nazdavame sa, Ze napriek pozitivnemu zaveru zobrazené¢ho pribehu, komunikat mohol
vzbudit’ strach u maloletych do 7, ateda jeho obsah nezohl'adnil osobitni vnimavost’ celej
skupiny maloletych.
Uvedené ustanovenie sa vztahuje len na vysielatel’a, preto ho nie je mozné aplikovat’ v pripade
reklamného oznamu na platforme YouTube.

ZAVER:

Na zaklade vysSie uvedeného sa nazdavame, Ze odvysielanim reklamného oznamu Slovenska
sporiteliia na programovych sluzbach DAJTO (5. 3. 2023 o cca 16:03:49 h), TV MARKI{ZA
(2. 3. 2023 o cca 8:51:02 h a 5. 3. 2023 o cca 19:40:02 h a 21:14:02 h), JOJ (2. 3. 2023 o cca
14:15:41 h), JOJ PLUS (5. 3. 2023 o cca 9:15:09 h) mohlo déjst’ k poruseniu § 82 ods. 1
pism. ¢) ZMS. V pripade uvedeného reklamného oznamu na platforme YouTube navrhujeme
posudit’ podnet ako neopodstatneny.

Zaroven konStatujeme, ze v Casti podania tykajicej sa ochrany maloletych, t. j. postdenie
vhodnosti/nevhodnosti zaradenia namietanych komunikatov do vysielania, navrhujeme
v zmysle § 150 ods. 11 ZMS, podl'a ktorého, cit.: ,,Reguldtor podnet na preverenie odlozi alebo
postupi, inak podnet na preverenie vybavi postupom podla odseku 12 alebo 13. O odlozZeni
alebo postupeni regulator upovedomi podavatela podnetu na preverenie, “ postupit’ podnety
PGO-RPMS/2023/00503 a PGO-RPMS/2023/00504 Komisii na ochranu maloletych.



K bodu ¢&. 38

Prepis/Popis monitorovaného vysielania k Sprave o kontrole dodrZiavania povinnosti
podl’a zakona ¢. 264/2022 Z. z. (podnet na preverenie ¢. PGO-RPMS/2023/00503, PGO-
RPMS/2023/00504)

DAJTO
Monitorované vysielanie: reklamny oznam Slovenska sporitelnia
Deii a ¢as vysielania: 5.3.2023 o0 cca 16:03:49 h

Oznacenie podla JSO: -

¢asovy kod cca:

15:44:51 — zaciatok zaznamu — beZiace upttavky — Klamstvo ® : Kamenak ® ; Fortuna Liga
Magazin

15:45:55 — Tedria velkého tresku @

15:53:40 — ,,pokracovanie nabudiice*

- audiovizudlny predel

- sponzorsky odkaz — Budis a. s.

15:53:58 — Priatelia @

16:03:18 — prerusenie programu — audiovizualny predel

- uputavka - Kamenak

— audiovizualny predel

16:03:34 — 16:11:04 - reklamny blok — Tipos, Slovenskd sporitel’iia (16:03:49 — 16:04:48)
Na casti obrazovky je nazov alogo Slovenskej sporitelne, na druhej Casti obrazovky sedi
chlapec (vo veku cca ziaka zakladnej $koly) na lavicke pri $portovom ihrisku a na papieri
s matematickymi prikladmi kresli priseru. Spozoruje, ako spoza kopca za ihriskom bezi bytost’
v nadl'udskej vel'kosti podobajlica sa jeho kreslenej priSere (d’alej len ,,priSera). PriSera zvali
plot ihriska, deti pred nou bezia, nasledne je v zabere len chlapec, ako bezi, v pozadi vidno
priSeru, ako bezi a prevrati privesny vozik auta, chlapec bezi d’alej. Prostredie je tmavé, akoby
sa stmievalo alebo bolo zamracené pred dazdom. Chlapec sa potkne, skotila, vtom sa
prostredie zmeni na no¢né, vidno lampy, v pozadi vidno tmavu priseru so zelenym svietiacim
okom, ako sa priblizuje. Nésledne je v tmavom no¢nom zéabere s hmlou tmava priSera so
zelenym svietiacim okom, ako zastane a zaruci. V popredi zaberu chlapec otoceny smerom ku
kamere, za nim priSera s tromi zelenymi svietiacimi oami, vycerenymi zubami a akoby
najezenou hrivou so svietiacimi chlpmi, priSera ruci na chlapca, ¢im smerom nantho vytvara
prud vzduchu. Chlapec s vycerenymi zubami tomu odolava kl'a¢iac na zemi. Chlapec sa postavi
a otoCi sa Celom k priSere, zavr¢i na nu. PriSera sa upokoji, stiahne, pod ustami sa otvori ZIté
oko, ktorym sleduje chlapca uz s pokojnejSimi zvukmi a pribliZzuje sa. Chlapec jej da povel:
»dadni.““ Nasledne sa priSera zmeni na psa, prostredie s opat’ zmeni na denné prostredie. Pes si
sadne, nasledne I'ahne. Chlapec ho hladi.

Zensky hlas: ,,Ste odvaznejsi, ako si myslite. Buducnost’ je vasa. Slovenska sporitel'fia.“ (modra
obrazovka s textom ,,Budtcnost’ je vasa®“, nasledne s nazvom a logom ,,Slovenska sporitel'na“
Pocas celého oznamu hra pomalé skladba a zvuky priSery pocut’ tlmene.

dm drogerie; Theraflu; Orange; Dove; Tantum verde; L’Oréal Paris; Aliamare,; Bdanoveckad
mliekaren,; Nurofen,; Milka, Vinted; SkyShowtime; Telekom

- audiovizudlny predel

- uputavky — 10 000 pred Kristom @, Posledny skaut®

- audiovizuélny predel

16:12:14 — pokracovanie programu Priatelia @

16:14:59 — koniec zaznamu



TV MARKIZA
Monitorované vysielanie: reklamny oznam Slovenska sporitelnia
Dei a ¢as vysielania: 2.3.2023 0 cca 8:51:02 h
5. 3.2023 o0 cca 19:40:02 h a 21:14:02 h
Oznacenie podl'a JSO: -
2.3.2023

8:39:51 — zaciatok zaznamu — uz beziaci program Zamena manzeliek@
8:50:13 — prerusenie programu — sponzorsky odkaz Emco
- audiovizualny predel — 0znam o vlastnom programe — Ruza pre nevestu ®@
- audiovizudlny predel
8:50:29 — 8:56:38 - reklamny blok — Voltaren; Slovenskd sporitel’iia (8:51:02 — 8:51:58) —
totozny s popisom vysSie; Valentino; Essentiale; XXX Lutz; Vital proteins, Bdnoveckad
mliekaren, Nurofen; Dino Flexi Monster; Tesco; StrepHerbal, Vinted; Voltaren, Mobelix;
Solmucol
- vlastna propagacia - Voyo
- uputavky — Ruza pre nevestu ®@ ; Dunaj ®
- audiovizudlny predel
8:58:56 — pokraCovanie programu Zamena manzeliek@
9:04:59 — koniec zaznamu
5. 3. 2023
19:35:51- zaciatok zaznamu — uz beziaci program Televizne noviny
19:38:03 — prerusenie programu — audiovizualny predel
19:38:07 — 19:46:07 - reklamny blok — Prima banka; Orange; Theraflu; Sanytol; Datart;
Procto-Glyvenol; Slovenska sporitel’iia (19:40:02 — 19:41:01) — totoZny S popisom vysSie;
Alpecin; StrepHerbal; Lidl; Citroen; L’Oréal Paris;, SkyShowtime; Solmucol; Gillette,
Kaufland; www.fastcars-models.sk; Milka; Olfen Forte; Ikea; Merci
- audiovizualny predel
- uptitavka — Let's Dance @
19:47:18 — pokracovanie programu Televizne noviny
19:49:59 — koniec zaznamu
5. 3. 2023

20:54:51 — zaciatok zdznamu — uZ beZiaci program Let's Dance @

21:13:25 — prerusenie programu — sponzorské odkazy — Skoda; Zalando; Doxxbet

- audiovizudlny predel

21:14:01 — 21:21:01 - reklamny blok — Slovenskd sporitel’ria (21:14:02 — 21:15:01) — totoZny
s popisom vys§ie; Merci; O2; Raiffeisen; Olfen Forte; Tesco; Skoda; L’Oréal Paris; Billa;
Carpathia; Telekom,; StrepHerbal; Vinted; Brumik; Orange

- audiovizualny predel

- uputavka — Mama na prendjom@

- audiovizuélny predel

- sponzorské odkazy — Doxxbet; Novy Cas

21:22:04 — pokraCovanie programu Let's Dance @

21:24:59 — koniec zdznamu

JOJ
Monitorované vysielanie: reklamny oznam Slovenska sporiteliia
Dei a ¢as vysielania: 2.3.2023 0 cca 14:15:41 h

Oznacenie podl'a JSO: -

14:09:56 — zaciatok zaznamu — uz beziaci program - Nemocnica ®@



14:12:35 — prerusenie programu — audiovizualny predel
- uputavka — Bez servitky ®@
— audiovizualny predel
14:13:07 — 14:19:05 - reklamny blok — Kinder; Alza; m-bank; Kinder; Dr. Max; Lego;
Snickers; Slovenskd sporitel’iia (14:15:41 — 14:16:40) — totoZny s popisom vysSie; Vinted;
Terno, Martankovia; Hecht; deagostini.com; O2; Slovak Travel, McDonald's
— audiovizualny predel
- upttavky — Mission Impossible: Fallout @ : Nemocnica @ ; TopStar@ ; Krdlicek Jojo ®
— audiovizualny predel
14:21:37 — pokracovanie programu Nemocnica®@
14:24:59 — koniec zaznamu
2.3.2023
8:44:51 — zaciatok zaznamu — uz beziaci program Bez servitky @
8:51:18 — prerusenie — audiovizuélny predel
- uputavka — Na hrane @
— audiovizualny predel
8:51:58 — 8:57:57 - reklamny blok — Terno; Coop Jednota; Opavia; BioGaia; Tesco; Kinder;
deagostini.com; Fortuna; Snickers; Lidl; MG; Alza; Majka; Kaufland; Natura; Dr. Max; Vinted;
— audiovizualny predel
- reklamny oznam - Villa Lucia ®
— audiovizualny predel
- uputavky — Centrdlna inteligencia@ : Nemocnica @ ; Bez servitky ®@; Riskuj! ®@; Noviny
012
— audiovizualny predel
9:01:03 — pokracovanie programu Bez servitky @
9:04:59 — koniec zaznamu

JOJ PLUS
Monitorované vysielanie: reklamny oznam Slovenska sporitel'ia
Deii a ¢as vysielania: 5. 3.2023 o cca 9:15:09 h

Oznacenie podla JSO: -

09:09:51 — zaciatok zaznamu — uz beziaci program Nové byvanie

9:14:57 — prerusenie programu — audiovizualny predel — 0znam o vlastnom programe — Na tito
nemam

— audiovizualny predel

9:15:09 — 9:19:38 - reklamny blok — Slovenskd sporitel’fia (9:15:09 — 9:16:08) — totoZny
S popisom vyssie; tictac; Kaufland; Zalando; Mecom; Lidl; Nizoral; Raiffeisen; Tipos; Alza;
Kaufland

— audiovizualny predel

- reklamny oznam - Villa Lucia ®

— audiovizualny predel

- uputavky - Jadro @ X Geissenovci @ : Ocelova péist‘@ ; Hranica®@ ; Medzi nahrobnymi
kamernmi

— audiovizualny predel

9:22:21 — 9:38:00 program Nové byvanie

— audiovizualny predel

9:38:06 — program Zac Efron nohami na zemi @

9:39:59 — koniec zaznamu



YouTube

Monitorovany obsah: reklamny oznam Slovenska sporitelna
Deii a ¢as zaznamu: 14. 3. 2023 0 cca 14:13 h
Oznacenie podla JSO: -

- otvorenie platformy YouTube

- otvorenie Prasiatko Peppa SK (https://www.youtube.com/@prasiatkopeppask6184)

- po kliknuti na video https://www.youtube.com/watch?v=2iCTzfnmmPU sa prehraji reklamné
oznamy — Slovenska sporitel’iia (00:40: - 01:40) — totoZny s popisom vyssie; Dacia

- po reklamnych oznamoch sa prehra video — diel animovaného serialu Prasiatko Peppa s nazov
wZajacica Rebecca®, priCom o. i. odznie ,,RTVS uvdadza animovany serial: Prasiatko Peppa‘;
program je oznaceny

- kliknutie na hlavnu ponuku kanalu

- prepnutie na sekciu VIDEA

- po kliknuti na video (https://www.youtube.com/watch?v=11t1Xbwye0Q) sa prehra reklamny
oznam - LG

- po reklamnom ozname sa prehra video — diel animovaného serialu Prasiatko Peppa s nazvom
»Zajacica Rebecca®, pricom o. i. odznie ,,RTVS uvddza animovany serial. Prasiatko Pep...;
program je oznaceny ©)

- koniec zaznamu


https://www.youtube.com/@prasiatkopeppask6184
https://www.youtube.com/watch?v=2iCTzfnmmPU
https://www.youtube.com/watch?v=Ilt1Xbwye0Q

