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Pracovny materidl Kanceldrie Rady na zasadnutie Rady dna 23. 9. 2026

Sprava o kontrole dodrZiavania povinnosti podla zakona €. 264/2022 Z. z.
Podnet na preverenie ¢.: 0280/50/2026

Predmet podnetu: Nelegalny obsah

Sluzba: Facebook

Subjekt: Meta Platforms Ireland Limited

Na zaklade zaverov uvedenych v sprave Kanceldria Rady pripravila nasledujice uznesenie:

Ndavrh uznesenia:

Rada pre medidlne sluzby (dalej len ,,Rada“) ako organ prislusny podia § 109 ods. 1 az4 a § 110 ods. 2
pism. e) zdkona €. 264/2022 Z. z. o medialnych sluzbéach (dalej len ,,zdkon ¢. 264/2022 Z. z.“) v senate
3 zlozenom z predsedu Ing. Juraja Rybanského a ¢lenov senatu Mgr. Andrey Cox a Mgr. Michala
Dzurjanina postupom podla § 151 zakona €. 264/2022 Z. z. preverila podnet tykajuci sa nelegalneho
obsahu evidovany pod €. 0280/50/2026 a tento podnet na zdklade § 151 ods. 4 v spojeni s § 150 ods. 8
pism. b) zdkona ¢. 264/2022 Z. z. odklada.

Uloha:

Kanceldria Rady informuje podavatela podnetu na preverenie o vysledku preverenia podnetu.
T: 5. 10. 2026 Z: DO



Kanceldria Rady pre medialne sluzby

Pracovny material Kanceldrie Rady na zasadnutie Rady pre medialne sluzby dia 23. 9. 2026

Podnet na preverenie ¢. 0280/50/2026
zaevidovany dia 1. 9. 2026

Predmet podnetu: nelegdlny obsah

SluZba: Facebook

Subjekt: Meta Platforms Ireland Limited
Priloha: Priloha1-2

Datum: 16.9. 2026



OBSAH PODNETU:

Podanie podnetu tykajluceho sa nelegalneho obsahu

Uvedte platformu, na ktorej je dostupny nahlasovany obsah: Facebook
Link:

Uvedte, preéo ma byt nahlasovany obsah nelegélny: Schvaluje konanie, ktoré naplfa znaky
niektorého z trestnych ¢inov terorizmu

Uvedte oddvodnenie, pre€o méze predmetny obsah predstavovat nelegalny obsah: Profil bol
zalozeny ako sudast spachaneho trestneho éinu nebezpeéné prenasledovanie a elektronické
obtaZovanie. Doty¢nej osobe bol aj udeleny zakaz a podmienka tento obsah odstranit. Podarilo sa vak
len odstranenie profilovej fotografie. Pod prispevkami na tomto falosnom profile si moje osobne udaje
adresa, bydlisko mna aj mojho maloletého dietata ako aj jeho udaje. Ponukanie pornografie,
dehonestacia osoby, fiktivne lekarske zaznamy. Od roku 2022 bol profil nahlaseny nespoéne krat
mnohymi uzivatelmi a je stale funkény. Mam strach o svoje sukromie, nakolko sa tam pisr aj presne
kde byvam s maloletym dietatom.

Kedy a akym spdsobom ste o nelegalnom obsahu informovali platformu a aka bola jej reakcia
na nahlasenie: Ako je uvedené vyssie. Mnoho krat. A bolo vydané aj sudne rozhodnutie trestne
stihanej osobe.

Podanie obsahovalo aj pat snimok obrazovky, pozri Priloha 1.

PRAVNE VYCHODISKA POSUDZOVANIA:
Zakon €. 264/2022 Z. z. o medialnych sluzbach (dalej ako ,,ZMS*):

§ 13 Vymedzenie obsahovej sluzby

(1) Obsahova sluzba je sluzba uréena na prijem verejnostou koncovému uzivatelovi alebo inému
uzivatelovi, ktorej obsah zostavuje jej poskytovatel vo vlastnom mene a na viastnu zodpovednost,
¢i uz z vlastnej iniciativy, alebo na zdklade pozZiadaviek uzivatela a

a) vo vnimatelnej podobe tento obsah tvoria casovo usporiadané zvukové, obrazové alebo
audiovizudlne komunikaty alebo strukturované textové informacie (linearne medialne sluzby), najmé
programovad sluzba,

b) vznika ako poskytovatelom zostavena ponuka zvukovych, obrazovych alebo audiovizualnych
komunikatov alebo struktirovanych textovych informacii, ku ktorym poskytovatel sluzby umoZzruje
pristup uzivatelovi jednotlivo alebo spolocne vo forme suboru obsahov (nelinedrne medialne sluzby),
najmé audiovizudlna medialna sluZba na poZiadanie a elektronicky programovy sprievodca,

¢) vznika ako poskytovatelom zostavena ponuka obsahovych sluzieb podla pismena a) alebo b),
ku ktorym poskytovatel obsahovej sluzby umozZnuje pristup uZivatelovi jednotlivo alebo spolocne
vo forme suboru sluzieb (suborné medidlne sluzby), najmé retransmisia programovych sluZieb
a multiplex, alebo

d) je dalsim nezmenenym verejnym prenosom multiplexu alebo jeho ¢asti poskytovanym inou osobou
ako pévodnym poskytovatelom multiplexu.

(2) Obsahovou sluzbou je aj platforma na zdielanie obsahu, najmé platforma na zdielanie videi.

§ 110 ods. 3
w) Do pésobnosti regulatora dalej patri plnit dlohy koordinatora digitalnych sluzieb podla osobitného
predpisu,

§ 150 ods. 2

Z podnetu na preverenie musi byt zrejmé, ¢im mal byt poruseny tento zakon alebo osobitné predpisy.
Ak sa namieta porusenie tohto zakona vysielanim alebo poskytnutim programu, inej zlozky
programovej sluzby alebo inej zlozky audiovizualnej medialnej sluzby na pozZiadanie, podnet
na preverenie musi obsahovat aj datum a priblizny éas vysielania alebo poskytnutia tohto programu,
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inej zlozky programovej sluzby alebo inej zloZky audiovizudlnej medidlnej sluzby na poZiadanie a ndzov
programovej sluzby alebo audiovizudlnej medidlnej sluZzby na poZiadanie, v ramci ktorej mal byt tento
zdkon poruseny. Ak sa namieta porusenie osobitnych predpisov, podnet na preverenie musi obsahovat
aj identifikdciu poskytovatela sprostredkovatelskej sluzby, poskytovatela online sprostredkovatelskych
sluZieb alebo poskytovatela internetového vyhladdvaca, ktory mal porusit povinnost podla osobitnych
predpisov.

§ 150 ods. 8
Reguldtor podnet na preverenie méze odloZit, ak je podnet na preverenie
b) zjavne neodévodneny.

§ 151 Podanie podnetu tykajuceho sa nelegalneho obsahu

(2) Nelegdlinym obsahom sa na ucely tohto zdkona rozumie obsah, ktory

a) napltia znaky detskej pornografie alebo extrémistického materidlu,

b) podnecuje ku konaniu, ktoré naplfia znaky niektorého z trestnych ¢inov terorizmu,

c) schvaluje konanie, ktoré naplria znaky niektorého z trestnych cinov terorizmu, alebo

d) napliia znaky trestného ¢inu popierania a schvalovania holokaustu, zlo¢inov politickych reZimov
a zloCinov proti ludskosti, trestného cCinu hanobenia ndroda, rasy a presvedcenia alebo trestného cinu
podnecovania k ndrodnostnej, rasovej a etnickej nenavisti.

(3) Podnet tykajuci sa nelegdlneho obsahu musi obsahovat odévodnenie, preco méZe predmetny obsah
predstavovat nelegdiny obsah, a musi byt z neho zrejmé, o aky konkrétny obsah ide. Podnet tykajuci sa
nelegdineho obsahu musi obsahovat aj ddtum poskytnutia obsahu a ndzov platformy na zdielanie
obsahu alebo obsahovej sluzby nevyZadujucej oprdvnenie podla tohto zdkona, najmd elektronickej
periodickej publikdcie, spravodajského webového portdlu alebo agenturneho servisu, v ramci ktorych
bol nelegdlny obsah poskytnuty.

(4) Na podnet tykajuci sa nelegdlneho obsahu sa primerane vztahuju ustanovenia § 150 ods. 3 azZ 9.

§ 152 Konanie vo veci zamedzenia Sirenia nelegdlneho obsahu

(2) Konanie vo veci zamedzenia Sirenia nelegdlneho obsahu na platforme na zdielanie obsahu alebo
prostrednictvom obsahovej sluzby nevyZadujiucej oprdvnenie podla tohto zdkona, najmd v elektronickej
periodickej publikdcii, na spravodajskom webovom portdli alebo v agentirnom servise (dalej len
,konanie o zamedzeni nelegdlneho obsahu”) reguldtor zacne, ak po prevereni podnetu tykajiuceho sa
nelegdlneho obsahu dospeje k zdveru, Ze ide o potencidlne nelegdlny obsah, ktorého sirenim méZe byt
ohrozeny verejny zdujem alebo predstavuje znacny zdsah do individudlnych prdav &i oprdvnenych
zdujmov osoby v poésobnosti pravneho poriadku Slovenskej republiky a sucasne bol poskytovatel
obsahovej sluzby o existencii potencidlne nelegdlneho obsahu preukdzatelne informovany
prostrednictvom vlastnych na to urcenych mechanizmov, a ak neexistuju, inym vhodnym spésobom
a poskytovatel obsahovej sluzby

a) bezodkladne, najneskér do dvoch dni od prijatia tejto informdcie neobozndmil osobu, ktord mu
informdciu poskytla, akym spésobom bude situdciu riesit,

b) bezodkladne, najneskér do piatich dni od prijatia tejto informdcie predmetny potencidlne nelegdlny
obsah neodstrdnil alebo

¢) ozndmil osobe, ktord mu informdciu poskytla, Ze predmetny potencidlne nelegdlny obsah neodstrdni.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 z 19. oktébra 2022 o jednotnom trhu
s digitalnymi sluzbami a 0 zmene smernice 2000/31/ES (akt o digitalnych sluzbach), (dalej ako ,,DSA”)

Clanok 9 Prikazy konat proti nezdkonnému obsahu

(1) Po prijati prikazu konat proti jednej alebo viacerym konkrétnym poloZzkdm nezdkonného obsahu
vydaného prislusnymi vnutrostdtnymi justicnymi alebo sprdavnymi orgdnmi na zdklade uplatnitelného
prdva Unie alebo vnutrostdtneho prdva v sulade s prdvom Unie poskytovatelia sprostredkovatelskych
sluZieb bez zbytocného odkladu informuju orgadn, ktory prikaz vydal, alebo kazdy iny orgdn uvedeny
v prikaze o vykonani prikazu, pricom uvedu, ¢i a kedy sa prikaz vykonal.

4



Clanok 16 Mechanizmy oznamovania a prijimania opatreni

(1) Poskytovatelia hostingovych sluZieb zavedu mechanizmy, ktoré kazdému jednotlivcovi alebo
subjektu umoznia ozndmit im pritomnost konkrétnych informdcii, ktoré tento jednotlivec alebo subjekt
povaZuje za nezdkonny obsah, v ich sluZbe. Tieto mechanizmy musia byt [lahko pristupné
a pouZivatelsky ustretové a musia umozZriovat predkladanie ozndmeni vylucne elektronickym
spbésobom.

(3) Ozndmenia uvedené v tomto c¢ldnku sa povazuju za ozndmenia, ktoré vedu na ucely ¢ldnku 6
k ziskaniu skutocnej vedomosti alebo povedomia, pokial ide o dotknutu konkrétnu informdciu,
ak umoznuju starostlivému poskytovatelovi hostingovych sluZieb identifikovat nezdkonnost prislusnej
¢innosti alebo informdcie bez podrobného prdvneho skumania.

Clanok 20 Vnutorny systém vybavovania staznosti

(1) Poskytovatelia online platforiem poskytuju prijemcom sluZby vrdtane jednotlivcov alebo subjektov,
ktoré predloZili oznamenie, pocas obdobia najmenej Siestich mesiacov od rozhodnutia uvedeného
v tomto odseku pristup k uc¢innému vnutornému systému vybavovania staZnosti, ktory im umoZiiuje
elektronicky a bezplatne poddvat staZnosti proti rozhodnutiu poskytovatela online platformy nekonat
v nadvdznosti na prijatie ozndmenia alebo proti nasledujicim rozhodnutiam prijatym poskytovatelom
online platformy z dévodov, Ze informdcie poskytnuté prijemcami predstavuju nezdkonny obsah alebo
nie st v sulade s jeho obchodnymi podmienkami:

a) rozhodnutia o tom, Ci odstrdnit informdcie alebo k nim znemozZnit pristup, alebo obmedzit ich
viditelnost;

b) rozhodnutia o tom ¢i, uplne alebo Ciastocne pozastavit alebo ukoncit poskytovanie sluzby prijemcom;
¢) rozhodnutia o tom, ¢i zablokovat alebo zrusit konto prijemcu;

d) rozhodnutia o tom, ¢i pozastavit, ukoncit alebo inak obmedzit mozZnost speriaZovat informdcie
poskytnuté prijemcami.

Clanok 21 Mimosudne rieSenie sporov

(1) Prijemcovia sluZieb vratane jednotlivcov alebo subjektov, ktoré predloZili ozndmenia, ktorych sa
tykaju rozhodnutia uvedené v ¢ldnku 20 ods. 1, maju prdvo vybrat si na riesenie sporov tykajucich sa
tychto rozhodnuti vrdtane staZnosti, ktoré neboli vyrieSené prostrednictvom vnutorného systému
vybavovania staZnosti uvedeného v danom ¢ldnku, akykolvek orgdn mimostudneho riesenia sporov
certifikovany v sulade s odsekom 3 tohto ¢ldnku. Poskytovatelia online platforiem zabezpecia, aby
informdcie o mozZnosti prijemcov sluzby mat pristup k mimosudnemu rieseniu sporov, ako sa uvddza
v prvom pododseku, boli na ich online rozhrani lahko dostupné, jasné a pouZivatelsky ustretové. Prvym
pododsekom nie je dotknuté prdvo dotknutého prijemcu sluzby zacat v ktoromkolvek stadiu konanie
s cielom napadnut rozhodnutia poskytovatelov online platforiem na sude v sulade s uplatnitelnym
prdvom.

Clanok 23 Opatrenia a ochrana proti zneuZitiu

(1) Poskytovatelia online platforiem na primerany ¢as a po vydani predchddzajuceho varovania
pozastavia poskytovanie svojich sluZieb prijemcom sluzby, ktori Casto poskytuju zjavne nezdkonny
obsah.

ANALYZA - stanovisko Kancelarie Rady pre medialne sluzby:

Podavatel namieta schvalovanie konania, ktoré napliiia znaky niektorého z trestnych ¢inov terorizmu
v rdmci obsahu na sluzbe Facebook, subjekt: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square,
Dublin 2, D02 X525, irsko.

Podavatel v rdmci doruéeného podania explicitne namieta, Ze predmetny obsah a cely profil na sluzbe
Facebook publikuje nepravdivé informacie atym predstavuje ,nebezpecné prenasledovanie
a elektronické obtaZovanie” a podavatel uvadza aj obavy o bezpeénost a sikromie svojej osoby a jeho
rodinnych prislusnikov. Zaroven podavatel uvadza, Ze Udajne disponuje sidnym rozhodnutim, ktoré
zakazuje kontaktovat podavatela zo strany inej trestne stihanej osoby, ktord ddajne publikuje
namietané obsahy (pozri snimku obrazovky v rdmci Priloha 1).
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Podla § 151 ods. 3 ZMS musi podanie podnetu na nelegdlny obsah okrem iného obsahovat
aj ,,...odbévodnenie, preco méZe predmetny obsah predstavovat nelegdiny obsah...”.
Na zdklade wvysSie uvedenych skutoCnosti Kanceldria konstatuje, Ze podavatefom uvedené
oddvodnenie podnetu na nelegalny obsah ¢. 0280/5S0/2026, t. j.:

e (dajné nebezpectné prenasledovanie a elektronické obtaZzovanie,

e obavy o osobnu bezpeénost a o bezpecnost osobnych tdajov,

e (dajna existencia sudneho prikazu zakazujuceho kontakt,
nesplfia nalezité kritéria odévodnenia pre podnet na nelegilny obsah, ktory napifia znaky
niektorého z trestnych cinov terorizmu.

Zaroven z posudenia poddvatefom namietaného obsahu (obrazok publikovany na sluzbe Facebook,
snimka obrazovky zachytavajuca pravdepodobne oznam z aplikacie zdravotnej poistovne, ktory
informuje o tom, Ze pouZivatelovi aplikacie bol dfia 5. 5. 2022 predpisany liek, pozri Priloha 2), a snimok
obrazovky prilozenych k podaniu (snimky obrazovky zachytavajuce prispevky na sluzbe Facebook
o predpisanych lieéivach a lekarskych diagndzach, snimka o idajnom vztahu s Mariagnom Kotlebom,
snimka o Udajnom priznani z uZzivania pervitinu a nekompletné snimky poddvatefom spominaného
sudneho rozhodnutia, pozri Priloha 1), Kancelaria nezistila skutocnosti, ktoré by nasvedcovali tomu,
ie by v danom kontexte mohli tieto obsahy potencialne naplifat definiéné znaky nelegalneho obsahu
podla 151 ods. 2 ZMS, t. j. e by mohli potencidlne naplifiat kritéria detskej pornografie,
extrémistického obsahu, podpory a popierania holokaustu a inych zloCinov proti lfudskosti,
¢i hanobenia alebo podnecovania k narodnostnej, rasovej a etnickej nenavisti.

Podla ustanovenia § 151 ods. 4 v spojeni s § 150 ods. 8 pism. b) (,Reguldtor podnet na preverenie
méZe odloZit, ak je podnet na preverenie zjavne neodévodneny.”) preto Kanceldria navrhuje podnet
odloiit ako zjavne neodévodneny.

V suvislosti s Udajnym blizsie neSpecifikovanym sidnym rozhodnutim, ktoré v rdmci podania spomina
podavatel, Kanceldria dalej konstatuje, Ze Rada ako koordinator digitalnych sluZieb vykonava dohlad
nad dodrZovanim povinnosti sprostredkovatelskych sluzieb usadenych na Gdzemi Slovenskej republiky,
plyndcich z aktu o digitalnych sluzbach (DSA). V tejto suvislosti vSak koordinatori nedisponuju
pravomocou zasahovat voci konkrétnym polozkdm nezdkonného obsahu online. Okrem regulaéného
ramca DSA je vSak v rdmci kompetencného katalégu Rady pre medialne sluzby zakotvenda v § 152 ZMS
aj pravomoc konat vo veciach zamedzenia Sirenia nelegalneho obsahu, ktory je vSak pre ucely
predmetného zakona v § 151 ods. 2 taxativne vymedzeny ako obsah, ktory:

a) naplfia znaky detskej pornografie alebo extrémistického materidlu,

b) podnecuje ku konaniu, ktoré naplria znaky niektorého z trestnych cinov terorizmu,

c) schvaluje konanie, ktoré napliia znaky niektorého z trestnych ¢inov terorizmu, alebo

d) naplfia znaky trestného cinu popierania a schvalovania holokaustu, zlo¢inov politickych

reZimov a zloc¢inov proti ludskosti, trestného ¢inu hanobenia ndroda, rasy a presvedcenia alebo

trestného Cinu podnecovania k ndrodnostnej, rasovej a etnickej nendvisti.

Rozhodnutia Rady podla ustanoveni § 152 ZMS konat proti Sireniu nezakonného obsahu definiéne
vymedzenom v 151 ods. 2 ZMS zaroven nie je mozné analogicky uplatfiovat na iné typy nezakonného
obsahu, kde nezdkonnost plynie z porusenia odliSnych pravnych predpisov. Rada nedisponuje
kompetenciou nariadit znepristupnenie alebo odstranenie konkrétneho nezdkonného obsahu, ktory
nemozno subsumovat pod nezdkonny obsah podla § 151 ods. 2 ZMS, a to dokonca ani voci subjektom
usadenym na Uzemi Slovenskej republiky.

Pravomoc vydat prikaz podla ¢l. 9 DSA, t. j. ,....konat proti jednej alebo viacerym konkrétnym polozkédm
nezdkonného obsahu...” nalezi vidy prislusSnému vnutrostatnemu organu, ktory ma v prdvomoci
konstatovat nezdkonnost dotknutého presne vymedzeného obsahu, ¢ize v danom pripade prislusny
sudny organ, ktory neodkladné opatrenie vydal.



Nad ramec aplikacie institutu zakotveného v ¢l. 9 DSA, ktory unifikuje spésob vydavania prikazov
vnutrostatnych organov konat proti konkrétnym polozkam nezdkonného obsahu, je v kontexte
predmetného podnetu vhodné poukazat i na moznost jednotlivca oznamovat pritomnost konkrétneho
nezdkonného obsahu podla ¢l. 16 DSA. Ozndmenie uvedené v tomto ¢lanku sa totiz povazuje
za oznamenie veduce k skutocnej vedomosti poskytovatela sluzby ohladne dotknutej konkrétnej
informacie, ak umoznuje starostlivému poskytovatelovi hostingovych sluzieb bez podrobného
pravneho skimania identifikovat nezdkonnost prislusnej ¢innosti alebo informacie. Poskytovatel
sluzby je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit jednotlivcovi svoje rozhodnutie v suvislosti
s informaciami, na ktoré sa oznamenie vztahuje. Jednotlivec ma naviac moznost obratit sa na vnutorny
systém vybavovania staznosti podla ¢l. 20 DSA, resp. i na mimosudny organ rieSenia sporov podla
¢l. 21 DSA. Konzistentné nahlasovanie nezdkonného obsahu vyuZitim mechanizmu ¢l. 16 DSA ma teda
relevanciu s poukazom na nevyvratitelnd domnienku ziskania vedomosti hostingove] sluzby
o nezakonnosti za podmienok uvedenych v ¢l. 16 ods. 3 DSA, kore$pondujicu povinnost hostingove;j
sluzby vysporiadat sa v€asne s takymto oznamenim, a taktiez relevanciu pre ziskanie informacii pre
pripadnu aplikaciu ¢l. 23 ods. 1 DSA, teda pre docasné pozastavenie poskytovania sluzieb prijemcom
sluzby ¢asto poskytujucich zjavne nezdkonny obsah.

Zaroven Rada nema v kompetencii konat v pripade podozreni na zneuZzitie osobnych Udajov a v takom
pripade odporica dotknutym osobam obrétit sa na Urad na ochranu osobnych udajov.

Na zaklade vyssie uvedeného Kancelaria v liste ¢. 05266/2026 z dria 1. 9. 2026 upovedomila podavatela
o zaevidovani podnetu na nelegdlny obsah, pricom zdroven v predmetnom liste boli podavatelovi
poskytnuté aj nasledovné informacie:

e informacia o mozZnosti vyuzit mechanizmy podla ¢l. 16, ¢l. 20 a¢l. 21 DSA urcenych pre
pouzivatelov sluzby na nahlasovanie nezakonného obsahu na obsahovych sluzbach (udajna
existencia sudneho rozhodnutia, ktoré zakazuje kontakt a verejné publikovanie informacii
o dotknutej osobe, ktory spomina podavatel v podnete) a pre vyuzitie vnatorného systému
vybavovania staznosti a moznosti mimosudneho riesenia sporov;

e odporucanie obratit sa na Urad na ochranu osobnych tdajov v pripade podozrenia na zneufZitie
osobnych udajov;

e odporucanie obratit sa na Okresné riaditelstvo Policajného zboru v mieste bydliska v pripade
podozrenia na obmedzovanie osobnych prav a slobod.

ZAVER:
S ohlfadom na vyssie uvedené skutoc¢nosti Kancelaria navrhuje na zdklade § 151 ods. 4 v spojeni s § 150
ods. 8 pism. b) podnet na preverenie 0280/50/2026 odloZit.





