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NAVRH UZNESENIA:
Rada berie na vedomie predlozeny material.

Tento material nadvézuje na material ,Vizia Rady pre medialne sluzby a stratégia jej napliiania v rokoch
2024 — 2025, ktory riaditel Rady pre medidlne sluzby predlozil ¢clenom Rady na jej zasadnutie dia
20. decembra 2024. Aktualizuje formulovanu dlhodobu viziu Rady pre medidlne sluzby ako jediného
Reguldtora obsahovych sluzieb v Slovenskej republike, popisuje Zelany buduci cielovy, resp. idealny
stav organizacie, nadrtava stratégiu, prostrednictvom ktorej ma byt dosiahnuta v obdobi rokov 2025 —
2026, a zaroven reflektuje stav plnenia stanovenych Specifickych cielov v roku 2024.

Obdobne ako materidl predlozeny Rade v decembri 2024, aj aktudlne predkladany materidl je
ramcovany predovsetkym platnymi kompetenénymi zdkonmi upravujicimi postavenie, poslanie
a pbsobnost Regulatora, ako aj o¢akavanymi pravnymi Gpravami v predmetnej oblasti, reflektuje prvé
mesiace Rady pre medidlne sluzby ako koordinatora digitdlnych sluZieb, aktivity Rady pre medidlne
sluzby v domacom aj medzindrodnom prostredi a reflektuje tiez, najma v rovine stanovenia priorit
relevantnych oblasti pésobenia, SirSi spolocensky kontext avyvoj v dynamicky sa rozvijajicom
prostredi poskytovania obsahovych sluzieb a online sluzieb spadajucich pod rozsah regulacie Rady pre
medidlne sluzby.

Cieflom predlozeného dokumentu je Struktdrovane vytycit celkové smerovanie Rady pre medidlne
sluzby v oblasti regulacie obsahovych sluzieb definovanych zakonom €. 264/2022 Z. z. o medialnych
sluzbach (ZMS) a suvisiacimi vnutrostatnymi a eurdopskymi normami v dlhodobom horizonte
a vymedzit konkrétne strategické ciele aspdsoby ich implementécie v stredno- a kratkodobom
horizonte.

Potvrdzuje sa, Ze vzhladom na dynamiku v oblasti rozvoja digitalneho prostredia, globdlny aspekt
problematiky, ako aj trendy a perspektivy v rovine eurdpskych legislativnych iniciativ je mozné
konkrétne Ciastkové ciele a navrhované opatrenia na ich dosiahnutie precizne formulovat maximalne
na obdobie dvoch rokov.

PredloZeny strategicky plan moze byt, aj v nadvaznosti na uvedené, podla potreby priebezne doplfiany
o podrobnejsie rozpisané ndstroje a procesy Ci iné casovo ohrani¢ené aktivity potrebné na dosiahnutie
definovanych cielov; ak to bude povaha veci vyZzadovat, vratane Ciastkovych informacii o zabezpeceni
personalnymi ¢i finan¢nymi zdrojmi a inymi prostriedkami, ako aj o metodiku ukazovatelov plnenia
stanovenych cielov v realizacnej fdze a samotné meranie a vyhodnocovanie ich dosiahnutia.

. Vizia Rady pre medidlne sluzby:

Kompetentna, resSpektovand, profesiondlna, nezavisla, moderna institlcia, spolo¢ensky zodpovedn3,
prevySujuca Standardy Statnej a verejnej spravy; proaktivna a flexibilnd v reflexii technologického
vyvoja; seridzny a zodpovedny partner, s poziciou lidra v strategickych témach; autorita v odbore;
s ambiciou a perspektivou prehlbovat expertizu a rozsirovat pole pésobnosti; s vyznamnym
postavenim v domacom aj medzindrodnom prostredi; zrozumitelna pre relevantné cielové skupiny;
transparentnd, predvidatelna a uZito€nd; stabilizovanda v oblastiach financovania, infrastruktary
a personalnych zdrojov.
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Il Strategické ciele — plnenie v roku 2024 a stanovenie pre roky 2025 a 2026:

Najvyraznejsim faktorom ovplyvriujucim ¢innost Regulatora v roku 2024 bolo nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 o jednotnom trhu s digitalnymi sluzbami (Digital Services Act - DSA),
ktoré sa v EU stalo plne aplikovatelnym 17. februara 2024.

Na ulohy spojené s vykonom povinnosti dohladu podla DSA sa RpMS pripravovala uz od roku 2022,
kedy bola tato legislativa schvalena Radou EU a Eurépskym parlamentom. U7 poéas vyjedndvania DSA
bolo zrejmé, Ze dohlad nad prinajmensom castou povinnosti uréenych DSA bude v jednotlivych
¢lenskych krajinach kompetencne zvereny medidlnym reguldtorom. Pripravy na vykon tohto dohladu
RpMS zintenzivnila v juni 2023 - od momentu, ked bola do NR SR prvykrat predlozena novela ZMS,
ktorou sa malo do narodného pravneho poriadku implementovat DSA.

RpMS bola Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky (MH SR) a Ministerstvom kultdry
Slovenskej republiky (MK SR), ako kogestormi zodpovednymi za aplikdciu a prijatie opatreni
vyplyvajucich z DSA, uréena na vykon funkcie koordinatora digitalnych sluzieb (DCS) podla tohto
nariadenia. V juni 2024 poslanci NRSR schvalili viddny navrh zékona, ktorym sa meni a dopifia ZMS, &im
bolo DSA implementované do slovenského pravneho poriadku a RpMS ustanovend za koordindtora
digitalnych sluzieb. Predmetnda novela ZMS nadobudla Ucinnost 24. jula 2024, od tohto dria RpMS
vykondva pravomoci DSC.

Na zabezpecenie plnenia rozSirenej posobnosti sa RpMS aktivne a systematicky pripravovala po
odbornej aj technickej stranke, zapajala sa do pripravnych procesov na urovni EU. Bolo zrejmé, e
uréenie RpMS za DSC bude okrem iného vyzadovat aj postupné vyznamné navysenie personalnych
kapacit, prechod na projektové riadenie pri spracovani agendy zamestnancami Kanceldrie RpMS, ako
aj zmenu organizacnej Struktury Kanceldrie RpMS a pripadnu Upravu inertnych predpisov. Priprava na
vykon DCS boli ndro¢né najma vzhladom na priebeh stvisiaceho legislativneho procesu, ktory sa jednak
uspesne zavisil s niekolkomesaénym oneskorenim po nadobudnuti U¢innosti DSA, jednak den ucinnosti
novely ZMS, ktorou bolo DSA implementované do pravneho poriadku SR, nastal velmi kratko po jej
schvdleni; pricom do tohto momentu bola RpMS limitovand v moznostiach redlnej transformacie Uradu
nevyhnutnej pre plnohodnotné zabezpecenie rozsirenej pdsobnosti. Napriek tomu bola RpMS schopnd
okamzite po 24. juli 2024 zabezpecit vykon kompetencii DSC, nakolko potrebnej ideovej priprave na
implementaciu DSA a sUvisiacim procesom venovala pozornost v dostatoénom predstihu, ¢omu
prisposobila aj vyuZzivanie aktudlne dostupnych kapacit a zdrojov.

V roku 2025 sa ocCakava dalSia novela ZMS, ktorej ciefom je implementacia nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2024/1083, ktorym sa stanovuje spolo¢ny ramec pre medialne sluzby na
vnutornom trhu a meni smernica 2010/13/EU (Eurépsky akt o slobode médii - EMFA) do slovenského
pravneho poriadku. KedZze EMFA, ktorym sa stanovuju spolo¢né pravidlda riadneho fungovania
vnatorného trhu s medialnymi sluzbami pri zachovani nezavislosti a plurality medialnych sluzieb, sa
dotyka predovsetkym predmetu ZMS a Cinnosti RpMS, gestor zakona povaZuje za nevyhnutné nové
kompetencie, dohlad nad pravidlami pre pridelovanie Statnej reklamy, povinnosti poskytovatelov
systémov merania sledovanosti a pod. zverit prave RpMS.

V tomto kontexte bude zabezpecenie uloh vyplyvajucich z implementéacie EMFA tvorit dolezity ramec
stanovovania operativnych cielov pocas roka 2025.
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V nadvaznosti na Viziu Rady pre mediélne sluzby a stratégiu jej naplfiania v rokoch 2024 — 2025 tvoria
nasledujicu ¢ast tohto materialu jednotlivé ciele formulované v predchadzajicom materiali, vratane
informacie o stave ich plnenia:

e profilacia a prezentovanie RpMS ako klucového nezavislého a odborného organu pre dohlad
nad digitdlnymi obsahovymi sluzbami definovanymi vZMS ako aj spolahlivého
a reSpektovaného partnera pre pripadné rozsirovanie kompetencii v nadvaznosti na eurépske
aj vnutrostatne legislativne iniciativy

o RpMS designovand ako koordinator digitalnych sluZieb; ¢len Eurépskeho vyboru pre
digitdlne sluzby; gestorom zdkona urcéend ako zamyslany orgdn pre zabezpecenie
plnenia posobnosti podla EMFA,

e nastavenie systému monitorovania relevantnych platforiem na zdielanie obsahu pre ucely
efektivnej regulacie v ramci kompetencii RpMS definovanych ZMS,

o ciel naplneny; RpMS efektivne vyuZiva interné manualne procesy monitoringu
v kombindcii s informaciami poskytovanymi od Statnych a verejnych institucii,

o suUcasné potreby nevyzaduju prenasat ciel ako strategicky ciel pre roky 2025 — 2026,

e priprava a publikacia reportov s ohladom na Sirenie nenavistnych prejavov, dezinformacii —
rozvoj spoluprace RpMS v danych oblastiach s akademickou obcou atretim sektorom
v SR aj v zahranici

o Vv ramci monitorovacej a analytickej ¢innosti sustredila RpMS pozornost na volebné
procesy a s nim suvisiace aktivity vo vysielani a na online platformach,

o RpMS sa aktivne podielala na tvorbe DSA Election Toolkit, prirucky pre koordinatorov
digitalnych sluZieb, ktorej cielom je ochrana volebnych procesov v EU,

o aj so zretefom na skutoénost, Ze RpMS je podpredsedom skupiny eurépskeho Vyboru
pre digitdlne sluzby zameranej na integritu informacného priestoru, tento ciel je pre
RpMS nadalej ciefom strategického vyznamu,

e prehlbovanie spoluprdce s prevadzkovatelmi platforiem na zdielanie obsahu v oblasti
zamedzenia Sirenia nelegdlneho obsahu a obsahu porusujuceho komunitné Standardy
(nenavistné prejavy, dezinformacie, misinformacie a pod.), jej zefektiviiovanie a nasledné
komunikovanie vysledkov dotknutym ciefovym skupindm

o po Uspesnom nastaveni a etablovani eskalacnych kanalov so spolo¢nostami Meta,
Google, TikTok a X, ktoré efektivne prispievaju k eliminacii dostupnosti toxického
online obsahu, RpMS kontinudlne pokracuje v tejto spolupraci, ktorej vyznam sa
potvrdzuje najma pri krizovych situacidch vyzadujucich okamzita reakciu (v roku 2024
napr. atentat na premiéra SR),

e edukacia v problematike medialnej plurality (plurality informdcii, internej a externej plurality),
transparentnosti majetkovych a personalnych vztahov, nastavenie pravidiel ich posudzovania
a praktickd aplikacia pravidiel, vyuzivanie zahrani¢nych aj domacich kontaktov na ziskavanie
dat a nastavenie automatizovaného systému ich spracovania a vyhodnocovania

o vroku 2024 RpMS iniciovala vznik komplexnej metastudie, ktord mapuje relevantné
suvisiace prieskumy realizované na Slovensku ako vychodisko pre potencidlnu
realizaciu vlastného prieskumu s cielom zabezpecit/zabezpedovat pripadne chybajlce
data,

o aj vzhladom na pravdepodobny vykon kompetencii podla EMFA ciel ostava
strategickym aj pre obdobie rokov 2025 — 2026,

e obnovenie/udrianie pozicii RpMS v predsednickych organoch a riadiacich Struktdrach
nadndrodnych zdruZeniach regulatorov ERGA, EPRA, CERF

o RpMS vedie pracovnu skupinu ERGA zameranu na problematiku dezinformdcii,

o veduci odboru medzindrodnych vztahov RpMS pokracuje vo funkcii podpredsedu
predsednictva EPRA, do ktorej bol zvoleny v roku 2023 a v roku 2025 sa bude opétovne
uchadzat o zvolenie,

e pokracovanie aktivneho poésobenia RpMS v pracovnych skupindch ERGA, EPRA, GOSRN,
vymena osvedcenych postupov a zuzitkovanie ziskanych kontaktov a know-how na efektivne
uplatfiovanie kompetencii vyplyvajucich zo ZMS
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o RpMS sa v roku 2024 aktivne podielala na ¢innosti vietkych pracovnych skupin ERGA
(vratane pozicie koordinatora pre cezhrani¢nu spolupracu v ramci Memoranda
o porozumeni ERGA),

o prostrednictvom funkcie podpredsedu EPRA sa podiela na tvorbe stratégie
a pracovného planu EPRA, md v gescii jednu z tém stretnuti EPRA avedie jednu
z pracovnych skupin EPRA,

o VERGA, EPRA a GOSRN aktivne vyuziva dotaznikové zistovania na zdielanie skisenosti
s inymi regulacnymi autoritami,

o RpMS je pozyvana inymi eurdpskymi reguldtormi na odovzdavanie svojich skdsenosti,
zorganizovala viacero medzinarodnych bilateralnych stretnuti ku konkrétnym témam
regulatorskej praxe,

aktivna komunikacia s regulovanymi subjektami — novymi aj doterajsimi zacielend na edukaciu
v oblasti novych a pozmenenych povinnosti subjektov a inych relevantnych zmien prislusnych
zdkonov s cielom preventivneho p6sobenia ako jednej z foriem vykonu dohladu

o RpMS proaktivne komunikuje sregulovanymi subjektami prostrednictvom
standardnych aj inovativnych komunikaénych nastrojov s cieflom predchadzat represii
edukaciou,

o vroku 2024 RpMS iniciovala vznik mapovacej Studie, ktord detekovala na trhu online
sluZieb poOsobiacich na slovenskom trhu subjekty, na ktoré sa vztahuji povinnosti
podla DSA,

o Vv kontexte DSA je v roku 2025 cielom aktivne oslovovat subjekty, ktoré spadaju pod
rozsah regulacie nového nariadenia a prispiet k plneniu suvisiacich povinnosti zo
strany tychto subjektov ich edukaciou,

nastavenie systémovej spoluprdce s rezortmi Statnej averejnej spravy na efektivnu
implementaciu EU legislativy do aplika¢nej praxe

o cielje napfﬁany kontinudlne v nadvaznosti na jednotlivé legislative iniciativy, stav ich
implementacie a konkrétnu pdsobnost RpMS,

o okrem spoluprace s dotknutymi ministerstvami RpMS spolupracuje vo vymedzenych
oblastiach napr. s NAKA, NBAC, NBU, SOI,

o Specifikom bolo v roku 2024 zaloZenie Trust and Safety Network, neformalnej siete,
v ktorej moOzu relevantni aktéri zdielat svoje overené postupy a profitovat zo
vzajomnej odbornosti pri naplfiani spoloéného usilia v zlepsovani online prostredia na
Slovensku,

organizovanie verejnych a odbornych podujati roznych formdtov v oblastiach relevantnych pre
RpMS (mediadlna gramotnost, bezpecné online prostredie, zamedzenie Sirenia nelegdlneho
obsahu a iné) a participacia na organizacii podujati s relevantnymi partnermi z verejného
sektora

o ciel je naplfany kontinualne so zretelom na aktualne priority RpMS a partnerov,

o strategické ostavaju aktivity realizované v zaujme podpory medialnej gramotnosti;
RpMS pravidelne organizuje stretnutia ¢lenov uz etablovanej platformy Medidlna
gramotnost+, ktoru zaloZila a ktorej ¢innost koordinuje,

dlhodobé monitoringy vysielania tradi¢énych médii zamerané na klticové celospolocenské témy
presahujuce ramec doteraz bezne realizovanych monitoringov;

o v roku 2024 vyuZila kapacity tejto formy monitorovacej a analytickej ¢innosti najma na
pokrytie diania v kontexte volieb do Eurépskeho parlamentu a volieb prezidenta SR,

o vroku 2025 zacieli kapacity na Specializované monitoringy vybranych online sluZieb,
ktoré mézu podliehat povinnostiam stanovenym ZMS,

priprava arealizacia procesov vyplyvajucich z praktického zavedenia samoregulacného
mechanizmu do regulacnej praxe v oblasti vysielania, aktivny a otvoreny pristup ku koregulacii

o RpMS vroku 2024 venovala pozornost priebeznému vyhodnocovaniu funkénosti
a efektivnosti samoregulatnému mechanizmu Rady pre reklamu, prvého
samoregula¢ného orgdnu zapisaného do evidencie Regulatora,
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o ziniciativy Asocidcie na ochranu novinarskej etiky poskytla plnd sucinnost pri
predbeznom posudeni deklarovaného zaujmu o zapis tohto organu do evidencie
Regulatora pre oblast ochrany fudskej dostojnosti,

e nadviazanie dlhodobej spoluprdce s vysokymi Skolami s relevantnymi Studijnymi odbormi
s cielom edukacie Studentov, zmysluplného nastavenia staZzového programu, spoluprace
pri organizovani odbornych podujati, vyskumnej cinnosti vyZadujucej dlhodoby zber
a Specifickl analyzu dat, nadvazovania kontaktov avymeny poznatkov a skisenosti,
prezentacie aktivit RpMS v slovenskom prostredi

o RpMS pokracuje v stdZovom projekte s Pravnickou fakultou UK v Bratislave,

o poskytla plnd sucéinnost ako potencidlny odberatel relevantnych vyskumov
realizovanych v ramci viacerych grantovych schém,

o zUCastnila sa ako vystavovatel viacerych kariérnych podujati,

e ustalenie internych procesov suvisiacich s nadalej prebiehajicou transformaciou organizacie
v kontexte rozSirujucich sa kompetencii, stabilizdcia a pripadnd inovacia v oblasti
informacnych systémov RpMS a suvisiacej infrastruktury, vratane tvorby prislichajucich
internych predpisov a postupov aimplementdcie potrebnych zmien smerom dovnutra
organizacie

o kontinualne plneny ciel so zretefom na aktualne potreby a rozpoctové moznosti,

e zapojenie RpMS do Centralneho ekonomického systému (CES)

o CES je informacny systém verejnej spravy, ktory sliZi na spracivanie Udajov a na
riadne a efektivne vykonavanie procesov a cinnosti na vykon vnutornych riadiacich
procesov a organizacnych procesov a s nimi suvisiacich ¢innosti, v rozsahu a v sulade
s osobitnymi predpismi, pri evidencii a realizacii rozpoctu, vedeni uctovnictva
a vykaznictve, evidencii a sprave majetku a riadeni ludskych zdrojov,

o zahfna navzajom integrované moduly alebo funkcionality pre evidenciu Uc¢tovnictva,
realizaciu rozpoctu, sprdvu majetku a materidlového manazmentu, personalistiku a
mzdy, vykaznictvo a integracie na interné a externé informacné systémy v sprave
subjektov verejnej spravy,

o vroku 2025 je cielom realizovat pripravné prace na zapojenie RoMS do CES.

Stanovené strategické ciele pre obdobie rokov 2025 — 2026, ako aj ciele, ktorych plnenie ma priebezny
charakter, je pre prehladnost mozné skoncentrovat do tychto cielov:

e udrZiavat status nezavislého, odborného, efektivneho organu verejnej spravy,

e byt spolahlivym a zodpovednym partnerom pre potencidlne spoluprdce v SR aj
v zahranié¢i (najméa udrZiavat proaktivny pristup v zahrani¢nej agende, byt reSpektovanym
¢lenom Eurdpskeho vyboru pre digitalne sluzby a potvrdit veduce postavenie v organizaciach
EPRA a GOSRN,

e cielene a systematicky prehlbovat expertizu jednotlivych odborov v oblastiach definovanych
zdkonnymi kompetenciami RpMS a vytvarat podmienky pre ich vzadjomnu spoluprécu,

a adekvatne im prispdsobit konkrétne Ciastkové ciele.

. Plan c¢innosti a konkrétne ciele

K dosiahnutiu strategickych cielov bude Kancelaria RpMS rozvijat konkrétne ciele a aktivity
predovsetkym:
e v oblasti monitoringu a analytickej Cinnosti tradi¢nych aj online obsahovych sluzieb (AVMS,
internetové vysielanie) v rozsahu zdkonnych kompetencii Regulatora,
e v oblasti monitoringu a dohladu nad online obsahovymi a sprostredkovatelskymi sluzbami
v rozsahu zakonnych kompetencii Regulatora, najma v kontexte DSA,
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e v oblasti medzinarodnej a cezhranicnej spoluprace,

e vykonom agendy spravneho organu,

e pripravou a aplikaciou vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,

e vo vyskumnej a analytickej ¢innosti orientovanej na zmapovanie a popis stavu medidlneho
prostredia z r6znych aspektov s perspektivou odcitania trendov a pomenovania rizikovych
javov a faktorov, vratane navrhov ich riesenia,

e v oblasti medidlnej gramotnosti a jej rozvoja,

e prostrednictvom realizacie fyzickych a online podujati, s domdacou i medzindrodnou ucastou,
ako hlavny organizator aj spoluorganizator,

e aktivitami zameranymi na zvySenie povedomia o Cinnosti Regulatora, jeho kompetenciach,
postaveni, vysledkoch.

1. Monitoring, analyzy a dohlad

Do pbsobnosti Regulatora patri okrem iného vykonavat dohlad nad povinnostami obsahovych sluzieb
stanovenych ZMS. Pre tento Ucel Kancelarie RpMS na zaklade podnetov, z iniciativy Rady a z vlastnej
iniciativy vykondva priebezny monitoring obsahov poskytovanych sluzbami v rozsahu kompetencii
Regulatora. Ide pritom ako o monitoring obsahov na tradi¢nych sluzbach (rozhlasové vysielanie,
televizne vysielanie, internetové vysielanie, AVMS na webovych strankach), tak aj o monitoring
obsahov, nad ktorymi Regulator dohliada az na zdklade kompetencii danych ZMS v roku 2022 (AVMS
na platformach na zdielanie videi, vratane obsahu prispevkov, ktorymi su zdielané na socidlnych
sietach a komentarov knim, potencidlne nelegilny obsah na hostingovych sluzbach ainé).
implementaciou DSA a rozsirenim kompetencii RpMS o pravomoci DSC sa oblast vykonu dohladu,
vratane vybavovanie podnetov na preverenie sprostredkovatelskych sluZieb (napr. socidlne siete,
online trhoviska, internetové vyhladavace, webhostingové a cloudové sluzby).

PreSetrovanie podnetov bolo v roku 2024 realizované v sulade so zakonnymi lehotami. Vzhladom na
konanie volieb do Eurdépskeho parlamentu avolieb prezidenta bolo realizovanych viacero
Specializovanych monitoringov zamerané na tuto tému — dva z nich boli zamerané na monitorovanie
funkcionalit platforiem v suvislosti s volbami do Eurépskeho parlamentu a volbami prezidenta, dalsi
bol komparativnou analyzou vybranych vysledkov monitorovacich aktivit spojenych s volbami, ktoré
sa uskutocnili v Slovenskej republike v rokoch 2023 — 2024, a napokon monitoringy vybranych
spravodajskych a publicistickych programov v obdobi kampane, moratdria ako volieb do Eurépskeho
parlamentu, tak aj volieb prezidenta, doplnené o kvantitativhu analyzu spravodajskych programov
zameranych na vyskyt jednotlivych kandidatov v nich.

V rokoch 2023 a 2024 RpMS v ramci zabezpecenia systému monitorovania relevantnych platforiem na
zdielanie obsahu vytvorila efektivnu komunika¢nu siet, prostrednictvom ktorej ju mozZu relevantné
statne a verejné institucie informovat o obsahoch na preverenie; nastavila systém internych
manuadlnych procesov monitoringu aj komunikacné kandly so samotnymi platformami. V porovnani
srokom 2023, ked RpMS absolvovala viacero konzultacii so zahraniénymi spolo¢nostami
a vyskumnikmi pre zvySenie orientacie v problematike a ponuke dostupnych nastrojov, v roku 2024
venovala mensiu pozornost vyuZitiu zahrani¢nych aj domacich kontaktov na ziskavanie prehladu
o softvérovych rieSeniach pre nastavenie automatizovaného systému spracovania a vyhodnocovania
dat. V pripade zintenzivnenia potreby vyuZitia takychto rieSeni je pripravena v roku 2025 na doterajsie
aktivity nadviazat, pripadne cerpat inSpirativne pozitivne skdsenosti svyuzivanim softvérovych
nastrojov od inych regulatorov.

V roku 2025 a 2026 bude RpMS pokracovat v dlhodobom zbere dat o uplatfiovani komunitnych
Standardov platforiem, ktoré su v kontexte DSA zaroven signalmi, ktoré jednotlivi koordinatori
digitdlnych sluZzieb adresuju bud koorindtorom digitalnych sluzieb v mieste usadenia dotknutych
sluZieb, alebo priamo Eurdpskej komisii.
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Ostava aktivna tieZ v relevantnych medzinarodnych zoskupeniach (formdalne — ERGA, EPRA, Eurdpsky
vybor pre digitalne sluzby, pripadne bilateralne napr. Ofcom; neformalne — ISD, ChrischurchCall, GIFCT
a iné) za ucelom ziskavania osvedcenych postupov z praxe.

V roku 2025 v ramci konkrétnych krokov a opatreni planuje RpMS v rdmci monitorovania zamerat svoju
pozornost na oblast AVMS a internetového vysielania, okrem iného nastavit systém technickych
nastrojov na vyhladdvanie a monitorovanie obsahov poskytovanych prostrednictvom AVMS pre Ucely
efektivnej regulacie v ramci kompetencii RpMS definovanych v ZMS.

2. Vyskumna a analyticka c¢innost

Jednou z hlavnych pdsobnosti Regulatora definovanych ZMS je iniciovat a vykonavat vyskumnu
a analytickd ¢innost v medidlnej oblasti za uUcelom sledovania a hodnotenia stavu medialneho
prostredia, a to najma s ohladom na Sirenie nendvistnych prejavov, dezinformdcii, obsahu, ktory méze
vazne narusit vyvoj maloletych, dalej s ohladom na kybersikanu, medidlnu gramotnost, medialnu
komerénu komunikaciu, politickd propagdciu, internd a externd medialnu pluralitu a Uroven slobody
médii.

Tieto aktivity priamo nadvazuju na vykon agendy z oblasti monitoringov a analyzy obsahov, su
vystupom presahujdcim samotné preSetrovanie podnetov, resp. priebezného monitorovania
vybranych obsahovych sluzieb alebo zvolenych aspektov a slizia na zmapovanie stavu medidlneho
a digitdlneho prostredia, identifikaciu rizikovych oblasti, ich deskripciu a analyzu v SirSich kontextoch,
ako aj pomenovanie vhodnych opatreni na elimindciu ich negativnych désledkov, najma preventivneho
charakteru. Tieto vystupy RpMS Standardne sluzia v komunikacii s orgdnmi Statnej a verejnej spravy
v SR, pripadne aj s tretim sektorom, ktory sa preventivnemu pdsobeniu v konkrétnej oblasti venuje
v rdmci svojej ¢innosti, dalej s partnermi v zahranici na Urovni ndrodnych regula¢nych orgdnov aj ich
nadndrodnych zdruzeni, a v neposlednom rade pri vyjednavani so samotnymi reprezentantmi tychto
obsahovych sluzieb. RpMS ich vyuziva aj ako podkladové materialy pre Ucast zastupcov Kancelarie
RpMS na réznych podujatiach, na ktorych sa vyjadruju k témam spadajucim pod rozsah reguldcie
Regulatora. Trvalym vystupom tejto agendy je databdza bazdlnych poznatkov nevyhnutnych pre
od¢itanie dlhodobych trendov a urcenie strategickych cielov pre dalSie obdobia.

Gro Cinnosti realizovanych v tejto oblasti v roku 2024 suviselo s volbami do Eurépskeho parlamentu
a volbami prezidenta SR. Aktivna Ucast v medzinarodnych zoskupeniach a vyuZivanie bilaterdlnych
vlastné analytické vystupy v zahranici, o prispieva k pozitivnemu ovplyviiovaniu regulovanych oblasti
a konzistentnosti procesov. Vzhladom na rozsirujice sa kompetencie RpMS sustredila v roku 2024
pozornost aj na zabezpecenie personalnych kapacit, ktoré budu schopné participovat alebo priamo
realizovat $pecifické vyskumné a analytické aktivity. VV roku 2025 bude nadalej naplfiat kontinuélny ciel
rozvijat kompetencie analytickych kapacit RpMS skoleniami, konzultaciami a obdobnymi vzdelavacimi
aktivitami.

V sulade so stanovenymi cielmi realizovala RpMS v roku 2024 analyzu a syntézu podnetov a doterajsej
rozhodovacej praxe Rady v oblasti objektivnosti a nestrannosti programov politickej a aktualnej
publicistiky v rozhlasovom a televiznom vysielani ako podklad pre organizaciu verejnej diskusie k tejto
problematike, ktoru zorganizovala v zavere roka.

V rokoch 2025 a 2026 ma za ciel uskutocnit viaceré interné aj externé konzulticie k jednotlivym
vybranym témam vyskumu zamerané na identifikaciu atribdtov vyskumu a jeho vysledkov, ktoré maju
najvacsi potencial prispievat k dalSiemu zvySovaniu efektivnosti vykonu zakonnych kompetencii RpMS,
a ich zohladnenie pri samotnych vyskumoch. V roku 2025 bude pozornost venovana najma oblastiam
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vyuzitelnym pri analyzovani plurality informdcii, transparentnosti majetkovych a personalnych vztahov
a pri vykone kompetencii podla EMFA, ¢o bude vy?adovat prehibenie orienticie v pravidelne a
nepravidelne realizovanych medidlnych prieskumov na Slovensku so zretelom na ich validitu,
kredibilitu ich vykondvatelov a pouziti metodolégiu, nasledni kompardciu tychto prieskumov
a napokon vytypovanie oblasti, ktoré si vhodné na vlastny prieskum RpMS so zretefom na jej zakonné
kompetencie. Suéastou tohto procesu bude aj priprava vzorov projektovej dokumentacie k vyskumu
RpMS vseobecne a Standardizovat jeho vystupy (identifikdcia a zdévodnenie vybranych tém so
zretelom na pbsobnost Regulatora, popis zvolenej metodoldgie, postupy a ¢asové harmonogramy,
komunikacna stratégia, rozpoctové naroky atd".).

V roku 2025 ma RpMS za ciel aj nadviazanie spoluprace so subjektami z akademického a komeréného
sektora, ktoré disponuju technologickymi nastrojmi umoZiujucimi proaktivne vyhladdvanie a
zaznamenavanie definovaného obsahu na online platformach (napr. neoznacenych reklamnych
komunikatov), alebo maju ambiciu také nastroje vytvorit, nakolko mézu byt efektivnym nastrojom pri
vykondvani konkrétneho typu dohladu podla ZMS.

3. Mediadlna gramotnost

Jednou z kompetencii, ktoré Regulator nadobudol ZMS, je iniciovat a vykondvat aktivity v oblasti
medidlnej gramotnosti. Aktivity na Slovensku na podporu zlepsenia medidlnej gramotnosti (i
kompetencii obyvatelov SR realizuje niekolko institicii na akademickej poéde (veda, vyskum
i vzdeldvanie), na Urovni Statnych institlcii aj tretieho sektora. Mnohé navrhované kroky
v Koncepcii medialnej vychovy v SR v kontexte celoZivotného vzdeldvania z roku 2009 sa nepodarilo
o Cinnostiach a aktivitach v oblasti medialnej gramotnosti pre jednotlivych aktérov. RpMS v roku 2023
naplnila ambiciu tieto aktivity zdruZit a prepajat, a to s vyhladom na moznu nadvaznost na vystupy
z vlastnej analytickej a vyskumnej ¢innosti. Platforma Medidlna gramotnost +, ktord RpMS zaloZila a
koordinuje s cielom spajat aktérov realizujucich aktivity na podporu medidlnej gramotnosti, sa stala
etablovanym a relevantnym subjektom vo vymedzenej oblasti.

RpMS rovnako ako vroku 2023 aj vroku 2024 mapovala dianie v oblasti medidlnej gramotnosti
(legislativne procesy, vyskumné aktivity a ¢innost organizacii a pod.), pricom tieto Udaje sumarizuje
Vv reporte o stave medialnej gramotnosti v SR pre EK. RpMS reprezentuje SR v expertnych skupinach
zameranych na medidlnu gramotnost na slovenskej aj eurépskej Urovni - je sicastou pracovnej skupiny
Narodného koordinacného strediska pre rieSenie problematiky nasilia na detoch k akénému planu
ochrany deti v digitdlnom priestore; aktivna vo vSetkych relevantnych skupinach zameranych na
problematiku medidlnej gramotnosti z medzindrodnych zdruzZeniach reguldtorov (EPRA - EMIL, ERGA -
AG a EK - MLEG), k problematike sa vyjadruje v stalej pracovnej skupine pri Kédexe postupov proti
Sireniu dezinformdcii.

Uzku spolupracu nadviazala napr. s &eskou Platformou pro medidlni vzdeldvani pod vedenim
organizacie Jeden svét na skolach, ¢o umoznuje zdielat inspirativne a prenositelné skisenosti medzi
CRaSR.

Onovych ainak relevantnych informacidach zoblasti medidlnej gramotnosti informuje
prostrednictvom pravidelného mesacéného newslettera, aktérom v oblasti medidlnej gramotnosti

.....

Uvedené bude realizovat aj v roku 2025, popri participovani na aktivitach v zdruzeniach reguldtorov sa
bude zucéastriovat aj konferencii ainych verejnych podujati zameranych na podporu medialne;j
gramotnosti. Cielom nadalej ostdva zdoOrazfiovanie déleZitosti medidlnej gramotnosti smerom
k odbornej i laickej verejnosti, comu budu prisposobené proaktivne aj reaktivne komunikacné aktivity.
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V3etky tieto aktivity automaticky prispievaju k dosahovaniu kontinualneho ciela tvorit databazu aktivit
a odbornikov z oblasti mediadlnej gramotnosti a vzajomne ich prepajat. Potencidlom takejto siete je
okrem iného profitovanie z jej existencie pri vlastnom vyskume v oblasti mediadlnej gramotnosti, ktory
by mal byt optimalne zamerany na dlhodoby zber dat relevantnych pre vykon zakonnych kompetencii
Regulatora (napr. vyhodnocovanie Urovne medidlnej gramotnosti v SR). So zretefom na tento ciel bude
RpMS v roku 2025 nadalej aktivne vyhladavat partnerov, primarne v akademickej obci pre vyskum
v oblasti medidlnej gramotnosti a rovnako tak vytvérat partnerstvd svhodnymi platformami
v zahranici.

4, Medzinarodna a cezhranicna spolupraca

RpMS realizuje svoje medzindrodné aktivity primarne v zoskupeniach narodnych regulacnych organov
- Eurépska skupina regulatorov pre audiovizudlne medidlne sluzby (European Regulators Group for
Audiovisual Media Services - ERGA), Eurépska platforma regulacnych organov (European Platform of
Regulatory Authorities - EPRA) a Stredoeurdpske regulacné férum (The Central European Regulatory
Forum - CERF), v ktorych RpMS dlhodobo aktivne posobi nielen ako riadny clen, ale zastava aj veduce
pozicie.

ERGA predstavuje najdoleZitejSie medzindrodné férum pre reguldtorov audiovizudlnych médii
v kontexte EU. Ako poradny organ EK predstavuje ERGA pre RpMS zéroveri platformu na ovplyviiovanie
tvorby novej legislativy Ci jej Upravy a rovnako tak na implementdaciu existujucich legislativnych aktov
EU. V roku 2025 bude v nadvéznosti na prijatie a G¢innost EMFA ERGA transformovana na Eurépsku
radu pre medidlne sluzby (EBMS), z éoho budd pramenit viacera zmeny v medzinarodnej spolupraci
medzi regulatormi v EU.

EPRA je najstarSim a najvacsim zoskupenim medialnych reguldtorov na svete. Vdaka robustnej sieti
kontaktov na pracovnej Urovni je idealnou platformou pre vymenu informdcii medzi reguldtormi
v Eurdpe. Cinnosti EPRA sa RpMS (predtym RRTV, RVR) zUcastriuje od roku 1996 ako jej riadny ¢len,
v roku 2000 ako organizator v poradi 12. zasadnutia a v roku 2018 ako organizdtor v poradi
48. zasadnutia EPRA v Bratislave. V roku 2023 bol Stanislav Matéjka, veduci Analytického odboru
RpMS, zvoleny za podpredsedu EPRA.

Globdlna siet reguldtorov online bezpecénosti (GOSRN) zaloZzend v roku 2022 je forum zamerané na
podporu spoluprace medzi reguldtormi v oblasti online bezpecnosti po celom svete. Ciefom siete je
harmonizacia pristupov medzindrodnych regulatorov k online bezpecnosti prostrednictvom zdielania
informdcii, odbornosti a skisenosti. Ide o jediné globalne féorum venované podpore spoluprace medzi
reguldtormi online bezpecnosti. RpMS sa stala ¢lenom vroku 2024. Sucastou siete je devat
reguldtorov z piatich kontinentov: the eSafety Commissioner (Austrdlia); Online Safety Commission
(FidZi); Arcom (Francuzsko); Coimisitin na Meén (irsko); Korea Communications Standards Commission
(Kérejska republika); Rada pre medidlne sluzby (Slovensko); Film and Publication Board (Juhoafricka
republika); a Autoriteit Terroristische Content en Kinderpornografisch Materiaal (Holandské
kralovstvo) a Ofcom (Spojené kralovstvo Velkej Britanie a severného irska).

Medzindrodna a cezhrani¢na spolupraca RpMS je vyrazne prierezovou agendou, ktora je primarne
zameranda na vymenu skusenosti a osvedéenych postupov tykajucich sa oblasti medidlnej regulacie
s ostatnymi regulaénymi orgdnmi ¢lenskych krajin, ako aj na aktivne zdielanie vystupov z ¢innosti RpMS
za UCelom ziskania relevantnej odbornej spatnej vazby, ale aj s cielom ovplyvnit tvorbu politik.

......

.....

a tym etablovanie RpMS ako experta na problematiky, v ktorych RpMS dosahuje vysoku droven
znalosti a skusenosti.
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Specifické ciele stanovené pre roky 2023 a 2024 boli priebezne naplfiané a vzhladom na svoj charakter
sa kontinudlne prendasaju aj do nasledujuceho obdobia. Nové ciele sa primarne orientuju na aktivity
spojené s koordindciou procesov v suvislosti s implementdciou DSA a EMFA v ¢lenskych Statoch.

K hlavnym ciefom v medzinarodnej a cezhrani¢nej agende patri pokracovanie ¢innosti v EPRA a ERGA
- vyuzivanie kontaktov a know-how v domacom prostredi a prezentdcia osvedcenych postupov
v jednotlivych oblastiach v ramci implementacie Smernice o audiovizudlnych medidlnych sluzbach
(AVMSD). V roku 2024 RpMS aktivne vyuzivala siet kontaktov v ERGA aj moznosti vyplyvajlce
z aplikacie Memoranda o porozumeni na konzultdcie v roznych rieSenych oblastiach pre prenos tychto
skdsenosti na ndrodnu regulaénd droven. Prezentovala skusenosti RpMS s reguldtorskou praxou na
EPRA a ERGA podujatiach ainych fdérach, aktivhe sa zapdjala sa do tvorby stanovisk k novym
legislativnym navrhom EU v oblasti médii a vyznamne sa podielala na priprave stanovisk ERGA k DSA,
EMFA, Nariadeniu o transparentnosti a cieleni politickej reklamy a Kédexu postupov proti Sireniu
dezinformacii (napr. stanovisko ERGA k prijatiu nariadenia EMFA, stanovisko ERGA k usmerneniu pre
poskytovatelov VLOPs k zmierfiovaniu systémovych rizik pre volebné procesy, stanovisko ERGA k
procesu a vyzvam transformacie Kddexu postupov proti Sireniu dezinformacii na Kédex postupov pod
DSA). RpMS vedie pracovnu skupinu ERGA venovanu téme dezinformacii a posilfiovaniu demokracie
v digitalnom prostredi, v rdmci ¢oho sa podielala na priprave stanovisk k regulacii a transparentnosti
online politickej reklamy; reprezentuje ERGA a presadzuje zaujmy eurdpskych regulatorov v Stalej
pracovnej skupine pre implementdciu Kédexu postupov proti Sireniu dezinformacii. RpMS v stalej
pracovnej skupine zastupuje ERGA a koordinuje postup ostatnych reguldtorov; v roku 2024 napr.
spolo¢ny postup pri pokracovani pilotného projektu monitoringu sprdv transparentnosti signatarov a
koordinacia zastupcov ERGA pri diskusidch o transformdcii kddexu na kédex spravania pod DSA. Pod
vedenim RpMS bola v roku 2024 v pracovnej skupine ERGA zameranej na monitoring a reporting,
ktorej predsedd, publikovand druhd sprava o Strukturalnych indikatoroch. Zasadné postavenie ma
RpMS aj v EPRA, veduci Analytického odboru (neskdr Odboru medzinarodnych vztahov) RpMS je
podpredsedom tohto zdruzenia. RpMS sa pravidelne zucastnuje zasadnych konferencii, okrdhlych
stolov, diskusii; zastupcovia Regulatora su pravidelné pozyvani ako moderatori a recnici vyznamnych
konferencii, okrahlych stolov, odbornych podujati.

V rokoch 2025 - 2026 je cielom nadalej zastavat a efektivne realizovat veduce funkcie ziskané v roku
2023 a 2024, pokracovat vo vedeni pracovnej skupiny ERGA zameranej na integritu informacného
priestoru; angaZovat sa v pracovne;j linii (workstream) zameranej na cezhrani¢nu spolupracu v rdmci
pracovnej skupiny ERGA k vnutornej a vonkajsSej spolupraci, zostat zastupcom v Stélej pracovnej
skupine pri Kédexe proti Sireniu dezinformdcii a v predsednictve EPRA. Kontinualnym cielfom, ktory sa
bude realizovat aj v tomto obdobi, je zvySovat odborny kredit RpMS aktivnou prezentaciou ¢innosti
RpMS pred zahranicnymi autoritami. V nadvaznosti zmeny legislativy sa bude RpMS aktivne
spolupodielat na budovani novej struktiry EBMS, prinasani overenych postupov z praxe regulatorov,
ktori disponuju v oblasti novych kompetencii na zaklade EMFA skisenostami, nadvazovani kontaktov
so zahrani¢nymi aktérmi. Participovat bude aj na aktivitdch spojenych s pripravovanou reviziou AVMSD
a zapajat sa bude tie? do pripomienkovania legislativnych navrhov na trovni EU vo forme nariadeni
a smernic a na narodnej Urovni.

Konkrétne kroky a opatrenia potrebné na dosiahnutie tychto cielov budu spodivat aj v identifikacii
okruhov tém relevantnych pre RpMS aich naslednej prioritizacii a alokacii potrebnych ludskych
a finan¢énych zdrojov na reprezentaciu. Zasadnym je odovzddavanie a ziskavanie overenych postupov
z praxe inych regulaénych organov a ich prenos na narodnu Uroven do rozhodovacej praxe RpMS.
Nevyhnutna bude aktivna ucast na konferencidch, workshopoch a inych podujatiach a participacia na
vystupoch ERGA, EPRA a GOSRN.
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5. Vseobecne zavazné pravne predpisy a ¢innost RpMS ako spravneho organu

Do pbsobnosti RpMS okrem iného patri aj zic¢astfiovat sa na tvorbe vseobecne zavaznych pravnych
predpisov v oblasti vysielania, retransmisie, poskytovania audiovizudlnej medidlnej sluzby na
poZiadanie a poskytovania platforiem na zdielanie obsahu.

Pri vykone $tatnej spravy vymedzenom ZMS je jednou z Uloh RpMS vydévat vSeobecne zavazné pravne
predpisy. Zakon stanovuje, Ze RpMS vyda vSeobecne zdvazné pravne predpisy
1. o technickych poziadavkach na zvukovu zlozku televiznej programovej sluzby,
2. ustanovujuce zoznam vyznamnych podujati,
3. urcujuce podrobnosti o posudzovani vplyvu na pluralitu informacii na medidlnom trhu,
posudzovani reklamného trhu a podrobnosti o vyhodnocovani rizik naruSenia plurality
informacii.

V roku 2024 RpMS s cielom prehodnotit potrebu Upravy vyhlasky o technickych poziadavkach na
zvukovu zlozku televiznej programovej sluzby iniciovala stretnutie so zastupcami EBU a vysielatelov,
ktorého zaverom bolo vyhodnotenie platnej normy ako dostacujucej.

V roku 2024 spustila RpMS aj verejny konzultacny proces k zoznamu vyznamnych podujati, ktorého
ciefom je eventudlne doplnenie alebo zlZenie zoznamu vyznamnych podujati, ktorého navrh (t. j.
predbezny zoznam vyznamnych podujati) pripravila v rdmci svojich zakonnych kompetencii. V prvej
faze konzultaéného procesu sa dofi mohli zapojit vSetky dotknuté strany (ministerstva, nositelia prav
a vysielatelia), ako aj Sirsia verejnost, vzniest k jeho obsahu svoje pripomienky. Na zéklade nich RpMS
nasledne spustila druhd fdzu konzultacného procesu, ktord spocivala v osobnych stretnutiach
s jednotlivymi zainteresovanymi subjektmi, ktori zdroven prejavili zaujem o osobné stretnutie. Po
vyhodnoteni pripomienok RpMS vypracuje finalnu verziu zoznamu vyznamnych podujati a zasle ho na
schvdlenie EK. Zoznam podujati, po jeho odsuhlaseni Eurépskou komisiou, ustanovi vSseobecne zavazny
pravny predpis, ktory vyda RpMS. Uvedené tvori jednu z hlavnych priorit RpMS na rok 2025.

Od ucinnosti ZMS sa vykon dohladu nad dodrziavanim povinnosti podla ZMS mdze uskutocriovat aj
prostrednictvom kdédexu presadzovaného samoregulaénym organom a evidovaného Reguldatorom
v evidencii alebo zverejneného EK. V roku 2023 RpMS uskutocnila zapis Rady pre reklamu ako prvého
subjektu do evidencie samoregulaénych organov, preto k jej délezitym uloham v roku 2024 patrilo
priebezné vyhodnocovanie funkénosti mechanizmu tohto samoregulaéného orgdnu pre oblast
medidlnej komerénej komunikacie. Vzhladom na ocakavany vyvoj v tejto oblasti bude prehlbovanie
skdsenosti v tejto oblasti dolezitym cielom v roku 2025.

Zasadnymi boli tiez aktivity v kontexte novely ZMS v kontexte DSA, tvorba nadvazujucich internych
predpisov a zavedenie novych postupov do aplikacnej praxe. Zasadnym bol plynuly prechod agendy
udelovania oprdvneni na poskytovanie sluzieb podla ZMS, ktory schvdlenim nového Organizacného
poriadku RpMS presiel z Rady na prdvny odbor Kancelarie RpMS.

Zvysok agendy RpMS ako spravneho organu tvorili v roku 2024 Standardné procesy suvisiace s vedenim
spravnych konani voci regulovanym subjektom, vratane cinnosti slvisiacich so zastupovanim
Regulatora v konaniach pred sudmi.

Aj v kontexte EMFA ostdva v roku 2025 cielom kontinudlna analyza stavu medidlneho prostredia
v relevantnych oblastiach zamerana na poznanie aktudlneho stavu a efektivny vykon dohladu. Jeho
sucastou moze byt aj identifikdcia momentov, ktoré si vyzaduju pripadnd zmenu doterajsej pravnej
Upravy alebo aplikaénej praxe, komu mébze sluzit priebeiny prehlad v pravnych Upravach
agendach je prinosné tieZ nadviazanie, resp. prehibenie spoluprace s tretimi stranami, ktoré maju pri
tvorbe predpisov expertny alebo prakticky vhlad.
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V konkrétnych opatreniach je prioritou predloZenie navrhu znenia vyhlasky upravujicej oblast
medidlnej plurality, jej schvalenie, implementacia v rozsahu zavedenia prislusnych mechanizmov,
nastavenie vyplyvajucich internych procesov, edukdcia regulovanych subjektov a pokracovanie
v procese tvorby zoznamu vyznamnych podujati.

6. Vztahy s verejnostou a publicita

Komunikacia s médiami, resp. komunikacia s verejnostou realizovand prostrednictvom medialnych
vystupov je len jednou zo zloZiek budovania vztahov RpMS s verejnostou. Kancelaria Rady sa dlhodobo
uspesne usiluje o aktivhu a otvorend komunikaciu so vSetkymi cielovymi skupinami, ktorymi su
vzhladom na poslanie, postavenie a pdsobnost Regulatora primarne regulované subjekty, subjekty
Statnej a verejnej spravy, subjekty medzinarodnej agendy, iné zlozky odbornej verejnosti, ale napr. aj
podavatelia podnetov Ci Ziadatelia o poskytnutie najroznejsich informacii a usmerneni, no aj laicka
verejnost, ktora v ére digitalnych médii potencidlne moze spadat pod rozsah regulacie RpMS.
Ustretovd a proklientskd komunikacia vo&i tymto subjektom je dlhodobou prioritou RpMS;
v podmienkach jej rozsirenych kompetencii sa zintenzivnila potreba komunikdcie zacielenej na doteraz
neregistrované regulované subjekty, ktoré nemusia mat povedomie o tom, Ze spadaju pod rozsah
pdsobnosti ZMS.

Specifické ciele v tejto oblasti pdsobenia Reguldtora maju nad&asovu platnost a vzhladom na obsah
agendy vyzaduju len pravidelné resp. priebezné prehodnocovanie a spresnenie.

K tymto ciefom trvalo patri prehodnocovat priority informaéno-komunikacnych aktivit a ich efektivne
zacielenie; zvySovat povedomie o novych pravomociach, Specifickych aktivitdch a vyznamnych
vysledkoch RpMS; podporovat znalost ,,znacky”“ RpMS v intenciach koneénych cielov obsiahnutych vo
vizii RpMS; vyzdvihovat prepojenie domdacich a medzinarodnych aktivit RpMS, akcentovat vyznam
zahrani¢nej agendy pre domace pbsobenie; vyuzivat prilezitosti vyplyvajuce zo vzdelavacich aktivit
resp. vseobecne zo spoluprace s akademickym sektorom.

V kontexte DSA a EMFA bude zdsadnym najma pokracovanie v edukdcii regulovanych subjektov
v oblasti novych a upravenych povinnosti a inych relevantnych zmien prislusnych zdkonov s ciefom
preventivneho po6sobenia. Tato komunikacia bude uskutoéfovand jednak adresne klasickou
koreSpondenciou, jednak hromadne prostrednictvom webového sidla Reguldtora. Pre konkrétne
okruhy subjektov sa javi byt Ucelné organizovat aj primerané formy online a tradi¢nych podujati.
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