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Pracovny material Kancelarie Rady na rokovanie Rady dna 7. 12. 2022

Sprava o kontrole dodrziavania povinnosti podl’a zakona ¢. 264/2022 Z. z.
Podnet na preverenie ¢.: PGO-RPMS/2022/00170

Programova sluzba: TV MARKIZA

Vysielatel’: MARKIZA — SLOVAKIA, spol. s r.0.

Cislo licencie: TD/17

Na zaklade zaverov uvedenych v sprave Kancelaria Rady pripravila nasledujuce uznesenie:

Navrh uznesenia:

Rada pre medialne sluzby (dalej len ,,Rada‘) ako organ prislusny podla § 109 ods. 1 az4 a § 110 ods.
2 pism. e) zakona €. 264/2022 Z. z. o medidlnych sluzbach (d’alej len ,,zakon ¢. 264/2022 Z. z.“)
postupom podl'a § 150 zakona ¢. 264/2022 Z. z. preverila podnet na preverenie evidovany pod ¢. PGO-
RPMS/2022/00170 smerujiici vo&i vysielaniu programovej sluzby TV MARKIZA vysielatela
MARKIZA — SLOVAKIA, spol. s r.0. a uznala podnet na preverenie podl'a ustanovenia § 150 ods. 13
zakona €. 264/2022 Z. z. za neopodstatneny.

Uloha:
Kancelaria Rady oznami podavatel'ovi podnetu na preverenie vysledok preverenia podnetu.
T: 19. 12. 2022 Z: PgO



Kancelaria Rady pre medialne sluzby

Pracovny material Kancelarie Rady na rokovanie Rady pre medialne sluzby

dna 7. 12. 2022

Podnet na preverenie €. PGO-RPMS/2022/00170 zo dna 14. 10. 2022
Podavatel” fyzickd osoba

Predmet podnetu: reklamny oznam Fortuna

Dei a ¢as vysielania: 11.10. 2022 0 cca 20:31:39 h

Oznacenie podl'a JSO: -

Programova sluzba: TV MARKIizZA

Vysielatel: MARKIZA — SLOVAKIA, spol. s.r.o.

Cislo licencie: TD/17

Datum: 30. 11. 2022



OBSAH PODNETU:

., Den vysielania: 11.10.2022

Cas vysielania: 20:30

Nazov televizie/radia: Markiza

Predmet staznosti: Reklama na fortunu (stavkovanie) pocas obycajnych reklam a nie ako
sponzor programu a nie po 22 hodine. Plus samo o sebe dlzka reklim urcite prekracuje
stanovenu normu pocas jednej hodiny. Teraz ste dali joj a Markize smiesne pokuty 4000 a 3300
eur. Pri tom ich vysielani, by ste im to mohli dat’ aj niekolkokrat za den, ale to by ste museli aj
sledovat televiziu. Nechapem, preco im to dovolujete a preco im davate skutocne také smiesne
pokuty. Ci Vam nieco za to davajii do vasich vreciek a Vy naschval zakryvate odi. Asi by trebalo
dat preverit aj Vas a Vasu prdacu, ktoru si nerobite tak, akoby ste si ju robit' mali!!!**

Kancelaria RpMS:

»Z Vasho podania na vysielanie reklamy Fortuna nie je zrejmé, ¢im malo dojst’ k poruseniu
zakona ¢. 264/2022 Z. z. o medidlnych sluzbach. Preto Vas Ziadame o doplnenie, t. j.
konkretizovanie Vasich vyhrad, ¢im malo v reklamnom Sote Fortuna dojst k poruseniu
uvedeného zakona, a to, pokial’ mozno, obratom.

V suvislosti s mnozstvom reklamy vo vysielani by sme Vas chceli informovat, ze od 1.8.2022 je
vo vztahu k vysielaniu ucinny novy zdakon - zakon ¢. 264/2022 o medialnych sluzbach, ktory v
ramci casového rozsahu reklamy vo vysielani oprdvneného vysielatela uz nestanovuje
povinnost dodrziavat' mnozstvo reklamy v ramci hodiny, ale v ramci casovych usekov. Citovany
zdkon to uvadza v § 90 ods. 1 nasledovne: "Casovy rozsah vysielania reklamnych Sotov a
telendakupnych Sotov vo vysielani nesmie v case medzi 6.00 h a 18.00 h presiahnut’ 20 % tohto
casu. Casovy rozsah vysielania reklamnych Sotov a telendkupnych Sotov vo vysielani nesmie v
case medzi 18.00 h a 24.00 h presiahnut’ 20 % tohto casu". V ramci jednej hodiny teda moze
byt viac reklamy, v ramci inej menej, podstatné je, aby bol dodrzany rozsah v danom c¢asovom
useku. Taktiez pripominame, ze do casu reklamy sa okrem iného nezaratavaju uputavky,
sponzorské odkazy... (§ 91 zdkona ¢. 264/2022).*

Doplnenie podnetu:

»Nesledoval som novy zdkon, popr. jeho znenie, za co sa ospravedliiujem. Co sa tyka fortuny,
hazardné hry (ked som zakon cital minuly rok) su zakazané do 22 hodiny alebo naopak
povolené, ak su sucastou sponzoru programu. 11.10 o 20:35 isiel reklamny spot a nejednalo sa
o sponzora ale len o sucast reklamy.*

PRAVNE VYCHODISKA POSUDZOVANIA:
Zakon €. 264/2022 Z. z. o medialnych sluzbach (d’alej aj ,,ZMS*):
§71
Medidlna komercéna komunikdacia
(2) Medidlna komercna komunikacia zahrna najmd

a) reklamny oznam,

b) telendakup,

c) sponzorovanie,

d) umiestiovanie produktov,

e reklamnu programovii sluzbu a
¥/ reklamnu reldciu.

§74
VSeobecné obmedzenia medidlnej komercnej komunikdcie
Medialna komercna komunikacia nesmie
c) nabadat na konanie, ktorym sa poskodzuje alebo ohrozuje zdravie alebo bezpecnost,



§76
Obmedzenie medidlnej komercnej komunikdcie na alkohol
(1)  Medidlna komercna komunikdcia tykajuca sa alkoholickych napojov51i)
a) sa nesmie zameriavat na maloletych,
b) nesmie nabddat na nestriedme pozivanie alkoholickych napojov.

(2)  Medidlna komercna komunikacia vo vysielani programovej sluzby a v audiovizudlnej
medidlnej sluzbe na poziadanie tykajuca sa alkoholickych napojov, s vynimkou sponzorstva
a umiestiovania produktov, nesmie

a) byt osobitne adresovana maloletym alebo zobrazovat’ maloletych, ako tieto napoje
konzumugju,
b) spajat spotrebu alkoholickych ndpojov so zvySenim fyzickej vykonnosti alebo s riadenim
motorového vozidla,
c) tvrdit, Ze alkoholické ndpoje maju liecebné vlastnosti, povzbudzujuci alebo utisujuci
ucinok alebo ze pomdahaju riesit osobné problémy,
d) vtvarat dojem, Ze konzumdacia alkoholu prispieva k spolocenskému a sexudalnemu
uspechu,
e) prezentovat’ abstinenciu alebo triezvost’ ako nedostatok,
/) zdoraznovat obsah alkoholu v napoji ako znak jeho kvality.

§77

Obmedzenie medidlnej komercnej komunikdcie na iné produkty
(1) Medidalna komercna komunikacia tykajuca sa cigariet, inych tabakovych vyrobkov,
elektronickych cigariet a plniacich flasticiek pre elektronické cigarety sa zakazuje.
Obchddzanie tohto zakazu prostrednictvom pouZivania znackovych ndzvov, ochrannych
znamok, emblémov alebo inych vyraznych znakov tychto vyrobkov sa zakazuje.
(2) Zakazuje sa medialna komercna komunikacia
a) potreby alebo dostupnosti organov, tkaniv a buniek52) s cielom ponuknut alebo
nadobudnut’ financny zisk ¢i porovnatelné vyhody,
b) pociatocnej dojcenskej vyzivy,53)
c) zbrani alebo streliva.54)
§78
Medialna komeréna komunikdcia a ochrana maloletych
Medialna komercna komunikdacia nesmie sposobit’ fyzicku, psychicku alebo moralnu ujmu
maloletym tym, Ze

a) priamo nabada maloletych na

1. nakup alebo najom tovarov alebo sluzieb tak, Ze zneuZije ich neskusenost alebo
dovercivost,

2. nakup alebo najom tovarov alebo sluzieb, ktorych predaj sa tymto osobam zakazuje
podla osobitnych predpisov,55)

3. to, aby presviedcali svojich rodicov alebo iné osoby o potrebe kupit im ponukané tovary
alebo sluzby,

b) zneuziva osobitnu doveru maloletych voci rodicom, pedagogickym zamestnancom alebo
inym osobam alebo

c) bezdovodne zobrazuje maloletych v nebezpecnych situaciach.

§80
Osobitné povinnosti vysielatela nepodliehajuceho samoregulacnému mechanizmu
Vysielatel, ktory nepodlieha niektorému zo samoregulacnych mechanizmov zapisanych do
evidencie podla tohto zakona, regulujucich oblast medialnej komercnej komunikacie, je
povinny zabezpecit, aby sa medialna komercna komunikdcia, okrem umiestnovania produktov,
na



a) liehoviny56) nevysielala v case od 6.00 h do 20.00 h,

b) eroticku audiotextovu sluzbu, inu eroticku sluzbu alebo eroticky tovar nevysielala v case
od 6.00 h do 22.00 h,
c) konanie, ktoré vedie k nadmernej zadlZenosti za nevyhodnych podmienok, vyuzivajice

financnu tiesein alebo nedostatocnu financnu gramotnost, alebo vyvoldvajuce dojem, Ze
zadlzZenie je rieSenim osobnych a financnych problémov a neprindsa Ziadne rizika, nevysielala.

§82
VSeobecné poZiadavky na reklamny oznam a telendkup
(1) Vysielatel je povinny zabezpecit, aby nim vysielany reklamny oznam a telendkup
a) boli slusné a cestneé,
b) neposkodzovali zaujmy spotrebitelov a nezneuzivali doveru spotrebitelov,
§90

Casovy rozsah vysielania reklamnych oznamov a telendkupu vo vysielani oprdvneného
vysielatela

(1) Casovy rozsah vysielania reklamnych Sotov a telendkupnych Sotov vo vysielani nesmie
v éase medzi 6.00 h a 18.00 h presiahnut’ 20 % tohto ¢asu. Casovy rozsah vysielania reklamnych
Sotov  a telenakupnych sotov vo vysielani nesmie v case medzi 18.00 h a 24.00 h presiahnut
20 % tohto casu.

Ziakon ¢. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrach:

§1
(2) Ucelom tohto zdkona je vo verejnom zaujme vytvorit' podmienky na ochranu verejného
poriadku pri prevadzkovani hazardnych hier a zabezpecenie spolocenskej kompenzacie rizik
vyplyvajucich z prevadzkovania hazardnych hier a ucasti na nich.

ANALYZA - stanovisko Kancelarie Rady pre medialne sluzby:
Podavatel’ namietal voci propagacii hazardu v reklame na stavkovu spolocnost’ Fortuna pred
22. hodinou.

V monitorovanom vysielani sme zaznamenali podavatelom namietani reklamu na stavkovu
spolo¢nost’ Fortuna (20:31:39 — 20:32:09). Okrem toho sme zaznamenali tiez sponzorské
odkazy Nike (20:30:27-20:30:37) a Orion tip (20:40:07 — 20:40:16)

Vsetky uvedené komunikaty prezentovali produkty stavkovych spolocnosti (Fortuna, Niké,
Orion Tip). V zmysle zédkona ¢. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrach (§ 4) st propagované
¢innosti, ako 1hry, ktoré dané spolocnosti prevadzkuju, podla nasho nazoru, hazardnymi
hrami. !

Rada je kompetentnd posudzovat’ obsah vysielania v medziach zédkona ¢. 264/2022 Z. z. Tento
explicitne neupravuje vysielanie propagacie hazardnych hier. Ustanovuje vSak istu vSeobecnt
regulaciu propagécie potencidlne neziaducich obsahov:

Ust. § 74 pism. ¢) ZMS uvadza, ze medidlna komercna komunikacia (podla § 71 ods. 2 ZMS
zahiia o. i. reklamny oznam i sponzorovanie) nesmie nabddat na konanie, ktorym sa
poskodzuje alebo ohrozuje zdravie alebo bezpecnost.

Pod terminom konanie, ktorym sa poskodzuje alebo ohrozuje zdravie by sa v SirSom zmysle
dalo chapat’ napriklad konzumovanie sladkosti, energetickych napojov, ¢aju, kavy, fastfoodu
a pod., ako i pozivanie alkoholu a hranie hazardnych hier.

! https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2019/30/


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2019/30/

V zmysle uvedeného ustanovenia je vSak podla naSho nazoru nutné tento termin vnimat
v uzSom a Co najSpecifickejSom slova zmysle, a teda Ze ide o také konanie, pri ktorom sa
poskodenie zdravia alebo jeho ohrozenie neda popriet’ (napr. nabadanie na zranenie sa; na
pozivanie zivotu nebezpecnych latok; na odmietanie zivotne dblezitej lieCby; na nebezpecnu
manipulaciu napr. s ohilom, s kyselinou a pod.)

Hazard je vSeobecne povazovany za zéavazny negativny spoloCensky fenomén pre
nebezpecenstvo vzniku zavislosti (teda ohrozenie zdravia) a s tym suvisiace ohrozenie socialnej
situacie I'udi. Hazard je zaroven v SR legélny a regulovany. Ako sa uvadza v § 1 ods. 2 zakona
&. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrach: ,,Ucelom tohto zdkona je vo verejnom zdujme vytvorit
podmienky na ochranu verejného poriadku pri prevadzkovani hazardnych hier a zabezpecenie
spolocenskej kompenzacie rizik vyplyvajucich z prevadzkovania hazardnych hier a ucasti na
nich. *

Paralela pristupu zakonodarcu k obdobne negativnym spoloc¢enskym fenoménom:

Medzi legalne navykové latky tiez patria tabakové vyrobky a alkohol. Reklamu na tabakové
vyrobky ZMS explicitne zakazuje a reklamu na alkoholické népoje obmedzuje. Vychadzajtc
zuveden¢ho by sme mohli predpokladat, Ze zakonodarca nepovazoval pozivanie alkoholu
v istej miere za poskodzovanie a ohrozovanie zdravia takej zdvaznosti, ze by jeho propagaciu
uplne zakazal.

Za zakézanl propagaciu pozivania alkoholu ako konania poSkodzujiceho a ohrozujiceho
zdravie v zmysle ustanovenia § 74 pism. ¢) ZMS by sa podl’a nasho nédzoru mohla povazovat’
napr. propagécia pozitia nebezpecnej davky alkoholu, nebezpecnej pravidelnosti ¢i nebezpecne
silného alkoholu a pod.

S obdobnym vykladom by sa pri propagacii hazardnych hier za konanie posSkodzujiice
a ohrozujuce zdravie dalo povazovat’ napr. nabaddanie na nepretrzité hranie hazardnej hry bez
spanku ¢i prijmu potravy. Konanie, ktoré by bezpochyby viedlo k vzniku zavislosti, nie je podl'a
nasho nazoru vzhl'adom na individualitu jednotlivych I'udi v tomto smere mozné Specifikovat’.

Vzhladom na vysSie uvedené sa nazddvame, Ze obsah ziadneho zo zaznamenanych
komunikatov prezentujucich hazardné hry nedosahoval takti mieru, ze by naplnil skutkova
podstatu nabadania na konanie, ktorym sa poskodzuje alebo ohrozuje zdravie v zmysle
ustanovenia § 74 pism. ¢) ZMS.

Vysielanie reklamy tiez upravuje ust. § 82 ods. 1 pism. a) ab) ZMS, podl'a ktorého musi
vysielatel' zabezpecit’, aby reklama bola cestnd a nepoSkodzovala zdujmy spotrebitelov a
nezneuzivala doveru spotrebitel'ov. V reklamnom Sote (Fortuna) sme nezaznamenali ziadne
informdcie, ktoré by sa dali oznacit’ na necestné, nepravdivé, ¢i zavadzajice a tak spdsobilé
poskodit’ spotrebitel’a ¢i zneuzit’ jeho doveru.

Podavatel' tiez namietal voci prekroCeniu povoleného reklamného casu v hodine. Po
informovani podévatel'a zo strany Kanceldrie RpMS o novej zédkonnej uprave tykajucej sa
rozsahu reklamy, danu skutocnost podavatel dalej v doplneni podnetu nenamietal.
Monitoringu rozsahu reklamy sa tak nevenujeme.

ZAVER:

Na zaklade vyssSie uvedeného sa nazdavame, ze vysielatel’ odvysielanim reklamného oznamu
Fortuna (20:31:39 — 20:32:09) a sponzorskych odkazov Niké (20:30:27- 20:30:37) a Orion tip
(20:40:07 — 20:40:16) dna 11. 10. 2022 neporusil ustanovenia zakona ¢. 264/2022 Z. z.
Podnet na preverenie navrhujeme posudit’ ako neopodstatneny.



K bodu ¢&. 20

Prepis/Popis monitorovaného vysielania k Sprave o kontrole dodrziavania povinnosti
podl’a zikona ¢. 264/2022 Z. z. (podnet na preverenie ¢. PGO-RPMS/2022/00170)

Monitorované vysielanie: reklamny oznam Fortuna
Dern a ¢as vysielania: 11.10. 2022 0 cca20:31:39h
Oznacenie podla JSO: -

casovy kod cca:

20:25:00 — zaciatok zaznamu — uz beZiaci program Sportové noviny

20:30:27- 20:30:37 — sponzorsky odkaz — Niké:

Muzsky voiceover: ,,Tento program Vam prinasa Megabank.*

Petra Vlhova hré tenis s Dominikom Hrbatym. Po silnom Dominikovom tudere sa Petra usmeje
a povie: ,,Domino!*

Muzsky voiceover: ,,Niké je tipovanie.“ (na obrazovke ,,niké je tipovanie* a v spodnej casti
obrazovky: ,,Sponzorom programu je Niké, spol. sr. o.*, , Ucast na hazardnych hrach sa
zakazuje fyzickym osobam mladsim ako 18 rokov. )

— sponzorské odkazy — O2; Clavin Platinum

- audiovizudlny predel

20:31:04 —20:39:19 - reklamny blok: Prima Banka; Old Spice; Fortuna (20:31:39 —20:32:09):
Muz na zadnom sedadle v aute robi nie€o na smartphone, na ktorom vidno zlta obrazovku. Strih
na smartphone v ruke a na jeho obrazovku —na nej vidno logo FORTUNA, pod tym necitatelny
text, pod tym text LMOZNA VYHRA 1000,00 €, ,,VKLAD 100 EUR* a zelené policko s textom*
— palec ruky tukne na poli¢ko ,,STAVIT*. V tom muza priputa bezpe¢nostné zariadenie sedacky
akoby atrakcii typu adrenalinova horska draha, nasledne je muz zobrazeny z dial’ky v ¢iernom
prostredi akoby vznésajuci sa a priputany na sedacke, ako sa priblizuje k obrovskej obrazovke
smartphonu (zIta obrazovka v hornej Casti ¢ierny kruh s bielym stredom), nasledne akoby cez
tuto obrazovku vstupoval do priestorov futbalového, hokejového a bojového zapasu, pricom
akoby Siel na horskej drahe. Nésledne je vyobrazeny akoby padol naspit’ na zadné sedadlo
naspat’ a pozera na obrazovku smartphonu, ktora ozaruje jeho tvar zltym svetlom.

Muzsky voiceover: ,,Zazi tu pravu adrenalinovi jazdu. Zaregistruj sa vo Fortune a ziskaj az
tri vstupné bonusy. Stavku bez rizika za 30 eur, stavkovy kredit 30 eur a 30 free spinov do
kasina. Fortuna. “

(na c¢iernom pozadi smartphone — na jeho obrazovke rozhrania akoby otvorenej aplikacie
Fortuna; vedl'a smartphonu sa na obrazovke menia texty: ,,ZAREGISTRUJ SA VO FORTUNE “,
. ZISKAJ 3 VSTUPNE BONUSY", ,, STAVKA BEZ RIZIKA ZA 30 €*, ,,STAVKOVY KREDIT
30 €“ A, 30 FREE SPINOV DO CASINA“; v dolnej Casti obrazovky: ,,Uéast’ na hazardnych
hrach sa zakazuje osobe mladsej ako 18 rokov.; nasledne sa obrazovka zmeni na zIté pozadie
s ¢iernym kruhom s bielym stredom, pod tym nazov FORTUNA, nésledne ifortuna.sk),

Datart; Dettol; Aliamare; Tatra Banka; Lidl; Rexona; Slovakia; Nivea; Paralen Grip; Coop
Jednota; Lipanek; Kondela; Knoppers; BioGaia; Skoda; fingo.sk; Bambino; OBI; Pilsner
Urquell; tictac

- audiovizuélny predel

- sponzorské odkazy - urbanbrands.sk; eobuv.sk; Lavekan; Vlasové hnojivo a Orion tip
(20:40:07 — 20:40:16):

Muzsky voiceover: ,, Vesmir plny Sportovych zazitkov a opravny tiket ti prinasa stavkova
aplikacia Orion tip. Www.oriontip.sk.“ (na obrazovke animdcia akoby vesmiru, kde miesto
planét su rozne Sportové pomdcky, pricom v centre je smartphone, na ktorého obrazovke je


http://www.oriontip.sk/

akoby zobrazené rozhranie stavkovej aplikacie, zktorej akoby vychadzal tiket, vedla
smartphonu je na obrazovke uvedené ,,OPRAVNY TIKET", nasledne sa smartphone oto¢i a na
obrazovke ma logo ORION TIP, vedl'a smartphonu je text ,,STAVKOVA APLIKACIA ORION
TP, ,,www.oriontip.sk®; v dolnej Casti obrazovky: ,,SPONZOR PROGRAMU*, LUcast na
hazardnych hrach sa zakazuje osobe mladsej ako 18 rokov.*

20:40:17 — zacCiatok programu Pan profesor @

20:44:59 — koniec zdznamu



