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ABSTRAKT

Rada pre medialne sluzby (‘RpMS”) na zaklade svojich kompetencii vyplyvajucich zo zakona
a na zaklade skusenosti s podobnymi aktivitami pred volbami do Eurépskeho parlamentu v roku
2019 a na zaklade bezprostrednych skusenosti pocas predc¢asnych volieb do Narodnej rady
Slovenskej republiky v roku 2023, aktivne monitorovala funkcionality digitalnych platforiem
Facebook, Instagram, TikTok a YouTube, v priebehu predvolebnej kampane pred volbami
prezidenta Slovenskej republiky v roku 2024. V ramci analyzy sa RpMS sustredila na pripadné
poruSenia Zakona o medialnych sluzbach (“ZMS”"), na dodrziavanie zavédzkov vyplyvajucich
z Kodexu postupov proti Sireniu dezinformacii ("Kodex”) a povinnosti z Nariadenia o digitalnych
sluzbach ("DSA"). Sprava mapuje ¢innosti z pripravnej fazy, samotného monitorovania a zberu dat,
zvyhodnotenia zisteni a identifikacie pripadnych nedostatkov.

Monitoring funkcionalit platforiem v suvislosti s volbami prezidenta SR prebiehal v dvoch
hlavnych fazach, pocas ktorych RpMS realizovala zber dat (marec az april 2024) a néasledne
analyzovala ziskané Udaje, ktoré boli zapracované do zaverec¢nej spravy (april az maj 2024).

V rdmci zberu dat RpMS priebeZzne monitorovala platformy z vlastnej iniciativy, ako aj v suvislosti
s upozorneniami od inych organov Statnej spravy. Po skonceni monitorovacieho obdobia RpMS
rozposlala platformém dotaznik s otdzkami tykajucimi sa plnenia poZiadaviek.

Na zdklade vysSie uvedenych aktivit, RpMS dospela k nasledujucim zisteniam:

«  RpMSnezaznamenala ziadny vyskyt obsahu, ktory by spifial definigné kritéria nelegalneho
obsahu v zmysle ZMS.

« Rovnako RpMS nezaznamenala v suvislosti s vol'bami Ziadny podnet od verejnosti, ktory
by sa tykal pokrytia tematiky volieb na socialnych sietach.

- V3etky monitorované platformy prevazne splnili poZiadavku na zvySenie informovanosti
pouzivatelov o volebnych procesoch prostrednictvom autoritativnych zdrojov informécii,
pricom najlepsie uspela platforma TikTok. V transparentnosti politickej reklamy Google
skor nesplnil kladené poziadavky a Meta s mensimi vyhradami skér ano. V realizacii
preventivnych a informacnych aktivit smerom k verejnosti zaostava najma Meta, pricom
aktivity Google a ByteDance boli vyhodnotené ako skoér dostatocné resp. dostatocné.
TikTok v tejto oblasti poziadavky len s malymi vyhradami splnil.

V ramci monitorovania platforiem na zaklade vlastnych kapacit i na zaklade hlaseni od inych
organov Statnej spravy v priebehu predvolebnej kampane, RpMS identifikovala nasledujuce
nedostatky:

« V kniznici reklam spolo¢nosti Meta chybali preklady do slovenského jazyka a v Centre
transparentnosti spolo¢nosti Google chybali kontaktné Udaje inzerentov.

« Pri spolo¢nosti Meta sme identifikovali v konkrétnom pripade nedostatky v procese
overenia totoznosti a s tym suvisiacim vyhlasenim inzerenta, ktoré sme posudili ako
nedostatocne transparentné.

« V ramci aktivneho monitorovania RpMS identifikovala v poslednej faze predvolebnej
kampane pred druhym kolom prezidentskych volieb viacero obsahov, ktoré
spochybriovali legitimny vysledok prvého kola prezidentskych volieb. Po nahlaseni
obsahov zo strany RpMS, spolo¢nosti Google a TikTok reagovali promptne a predmetné
obsahy bezodkladne odstranili. Spolo¢nost Meta po posudeni obsahov odstranila 8 %
takychto obsahov.

Vysledky monitorovania moézu sluzit ako inspiracia pre &lenské &taty EU. Zarover by mohli
poskytnut spatnu vazbu Kdédexu a jeho pracovnym skupinam, najma k vyhodnoteniu jeho
funkcnosti na slovenskej a europskej urovni. Zarovernt mézu vysledky sluzit aj ako podklady pre
buduce aktivity koordinatora digitalnych sluzieb (“DSC”) na Slovensku.
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V suvislosti s vol'bami prezidenta Slovenskej republiky (.prezidentské vol'by’), ktoré prebehli
v dvoch kolach (23. marca 2024 a 6. aprila 2024), Rada pre medialne sluzby (,RpMS”) nadviazala
na predchadzajucu monitorovaciu aktivitu k predc¢asnym volbam do Narodnej rady Slovenskej
republiky' (,parlamentné volby“) a k volbam do Eurépskeho parlamentu v roku 2019, ktora bola
sucastou spolo¢ného monitorovania v ramci Eurdpskej skupiny regulatorov pre audiovizualne
medialne sluzby (,ERGA") a aktualizovala monitorovaciu aktivitu v nadvaznosti na revidovany
Kddex postupov proti sireniu dezinformacii(,Kodex") z roku 2022.2

Poslanim RpMS je presadzovat verejny zaujem pri uplathnovani prava na informacie, slobodu
prejavu a prava na pristup ku kulturnym hodnotam a vzdelaniu a vykonavat Statnu regulaciu
v oblastiach vysielania, retransmisie a poskytovania audiovizualnych medialnych sluzieb
na poziadanie.®

RpMS navyse vyuziva svoje pravomoci v ramci zdkona o medialnych sluzbach (,ZMS")
na spolupracu s online platformami, ktoré su na Slovensku pouzivané v najvacsej miere. RpMS
zacala zbierat udaje 18. marca, teda tyzden pred prvym kolom volieb, v ¢ase vrcholiacej kampane,
a pokracovala v monitorovani az do konania druhého kola volieb dfia 6. aprila. V danom obdobi
RpMS aktivne monitorovala funkcionality digitalnych platforiem. Svoju pozornost RpMS
sustredila najma na mozné porusenia ZMS, ale aj na dodrziavanie zavazkov vyplyvajucich
z Kédexu a nariadenia o digitalnych sluzbach (,DSA”).* Dalej RpMS sledovala transparentnost
poskytovania politickych reklam na platformach, dostupnost informacii pre pouzivatelov
v knizniciach reklam a kroky smerujuce k vacsej informovanosti ob&anov o volebnych procesoch.
RpMS sa zarovenl zameriavala aj na predtym identifikované problematické aspekty, ktoré
vyplynuli z predchadzajucej monitorovacej aktivity RpMS v obdobi kampane pred parlamentnymi
vol'bami na jesen 2023.

Sprava poskytuje komplexny pohl'ad na uskuto¢nené monitorovacie aktivity a vyhodnocuje Usilie
RpMS pri zabezpec€ovani transparentného a spravodlivého digitalneho medialneho prostredia
v kontexte volieb prezidenta Slovenskej republiky 2024.

2 VYCHODISKA

Kompetencie RpMS ako slovenského narodného regulacného organu zodpovedného za medialny
dohlad a presadzovanie regulacnych ramcov tykajucich sa potencialne nelegalneho obsahu
na platformach na zdiel'anie obsahu zriaduje ZMS.

V ramci ZMS je RpMS poverena zodpovednostou a zakonnou kompetenciou zabranit Sireniu
nelegalneho obsahu na platformach na zdielanie obsahu. V tejto suvislosti ¢l. 151 ods. 2 ZMS

"Monitorovacia sprava RpMS Monitorovanie funkcionalit platforiem v suvislosti s volbami do NR SR 2023.
2 Kodex postupov proti Sireniu dezinformacii (Kédex) je prvym néastrojom svojho druhu, prostrednictvom
ktorého sa nadnarodné internetové spolo¢nosti uz v roku 2018 zaviazali dodrziavat samoregula¢né normy
s cielom eliminovat Sirenie dezinformacii. Pévodny kodex si vynutil reviziu, ktoru koordinovala pracovna
skupina ERGA, pod vedenim L. KukliSa, vtedajSieho riaditel'a Rady pre vysielanie a retransmisiu. Uz v juni
2022 bolo predstavené nové znenie Kodexu, ktoré obsahuje 44 zavazkov a 128 konkrétnych opatreni,
vratane demonetizacie pre Siritelov dezinformécii, transparentnosti politickej reklamy, obmedzenia
manipulativneho spravania (napr. falo§né uéty, vyuzivanie botov a deepfake technologii), posilnenie
postavenia pouzivatel'ov, vyskumnikov a komunity nezavislych overovatel'ov faktov (tzv. fact-checkerov).
Zarovenl sa oCakava, ze sa Kodex stane sucastou SirSieho regulacného ramca tvoreného DSA a
pripravovanou legislativou, ktord upravuje transparentnost a cielenie politickej reklamy.

% Z&kon €. 264/2022 7. z. o medialnych sluzbach (dalej len ZMS).

“ Nariadenie 2022/2065 z 19. oktébra 2022 o jednotnom trhu s digitalnymi sluzbami a 0 zmene smernice
2000/31/ES (akt o digitalnych sluzbach).



https://rpms.sk/sites/default/files/2024-02/Monitorovanie_funkcionalit_platforiem_v_suvislosti_s_volbami_do_NRSR_2023.pdf
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/code-practice-disinformation
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2022/264/20220801.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022R2065
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022R2065

stanovuje, ¢o predstavuje nelegalny obsah online (s prislusnou definiciou vyplyvajicou zo zdkona
300/20057Z. z., t.j. Trestného zakona).
Nelegalnym obsahom sa na ucely zakona o medialnych sluzbach rozumie obsah, ktory:
. naplifia znaky detskej pornografie alebo extrémistického materialu,
. podnecuje ku konaniu, ktoré napifia znaky niektorého z trestnych &inov terorizmu,
. schvaluje konanie, ktoré napifa znaky niektorého z trestnych ¢inov terorizmu, alebo
 napifia znaky trestného &inu popierania a schval ovania holokaustu, zlo&inov politickych
rezimov a zlocinov proti ludskosti, trestného ¢inu hanobenia naroda, rasy a presvedcCenia
alebo trestného ¢inu podnecovania k narodnostnej, rasovej a etnickej nenavisti.

RpMS ma zaroven podla ¢l. 110 ods. 3 pism. gq) ZMS v pdsobnosti spolupracovat s online
platformami na zdielanie obsahu (dalej len ,platformy”) pri efektivnom, proporcionalnom
a nediskriminacnom uplatfhovani pravidiel poskytovania ich sluzieb. Na zaklade tejto pravomoci
ma RpMS nadviazané bilateralne kontaktné linky s predstavitemijednotlivych spolo¢nosti, ktoré
prevadzkuju dané platformy, pricom tieto kontakty su aktivne vyuzivané v pripadoch vyskytu
potencialne nelegalneho obsahu alebo obsahu, ktory mdze byt v rozpore s pravidlami pouzivania
danych platforiem.

Dalej RpMS plni funkciu kontaktného miesta pre komunikaciu medzi jednotlivymi organmi §tatnej
spravy a prevadzkovatelmi platforiem, ktoré su na Slovensku vyuzivané v najvacsej miere
(Facebook, Instagram, YouTube, TikTok).® V praxi to znamena, Ze organy a institucie Statnej
spravy, ktoré na zaklade ich urCenych pravomoci vykonavaju aj monitorovanie obsahov
socialnych sieti, nahlasuju potencialne problematické obsahy® RpMS a ta v ramci svojich
kompetencii dalej komunikuje s prislusnou platformou o konkrétnych obsahoch, resp.
o systémovych prvkoch.

RpMS aktivne monitorovala a analyzovala funkcionality platforiem v suvislosti s volbami
prezidenta SR v roku 2024 z niekolkych dévodov. V prvom rade RpMS venovala pozornost
moznym poruseniam ZMS a Sireniu potencialne nelegalneho obsahu na platformach na zdiel'anie
obsahu. Dal$im dévodom realizacie monitorovania bolo skumanie implementacie zavazkov
vyplyvajucich pre platformy z Kodexu, ako aj novych povinnosti vyplyvajucich pre velmi velkeé
online platformy (,VLOPs") a velmi velké online vyhladavace (,VLOSEs") z DSA. RpMS
monitorovala, Ci online platformy aktivne aktualizovali kniznice reklam tak, aby obsahovali
komplexné informacie o politickych a tematickych reklamach a zabezpecili tym transparentnost
a dostupnost informacii pre verejnost v sulade s platnou legislativou (DSA) a zavazkami z Kodexu.
Podla DSA musia vel'mi vel'ké online platformy a velmi velké online vyhladavace (,VLOPSESs")
analyzovat a zmierfovat rizika, ktoré pre europsku spoloc¢nost predstavuje ich dizajn
afungovanie. DSA prikazuje VLOPSESs prijat opatrenia tzv. nalezitej starostlivosti, ktoré sa tykaju
najma transparentnosti a posilnenia postavenia pouzivatela voci tymto platformam. V kontexte
online reklamy musia VLOPSESs, podla ¢l. 27 DSA, jasne oznaCovat platenu reklamu a zabezpedit,
aby bol pouzivatel schopny identifikovat, kto reklamu prezentuje a kto za nu plati. VLOPSEs
musia, podla ¢l. 39 DSA, taktiez zhotovit a verejnosti spristupnit archiv rekldm (tzv. kniznicu
reklam), ktory obsahuje vSetky aktivne reklamy a reklamy zobrazené na online rozhrani platformy
za posledny rok.

Kodex sa stal sucastou SirSieho requlacného ramca tvoreného DSA a novym nariadenim
o transparentnosti a cieleni politickej reklamy.” Pre signatarov Kodexu, ktorymi su aj vSetky

® Mieru popularity platforiem na Slovensku potvrdili aj spravy o transparentnosti pod DSA, publikované
na konci oktébra 2023.

® Potenciadlne problematicky obsah je obsah, ktory je RpMS vyhodnoteny ako potencialne porusujuci
zmluvné podmienky (napr. Komunitné standardy, pravidla pouzivania ai.) platforiem a zarover tento obsah
nenapifia charakteristiky nelegalneho obsahu podla ZMS. RpMS v pripade takéhoto obsahu nemé Ziadne
kompetencie zaCat spravne konanie alebo pouZit iné spravne nastroje na vynutenie odstrénenia alebo
obmedzenia obsahu.

7 Nariadenie o transparentnosti a cieleni politickej reklamy (marec 2024).
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=OJ%3AL_202400900&qid=1710927850126

platformy uvedené v tomto reporte, vyplyva niekol'ko konkrétnych zavazkov. Platformy v Kédexe
deklarovali (v zavazkoch ¢. 4 az 11), Ze budu prispievat k posilneniu transparentnosti politickej
reklamy online, a to prostrednictvom transparentného oznacovania politickej reklamy,
overovania informacii o zadavatelovi politickej reklamy a dostupnosti informacii o politickej
reklame pre bezného pouzivatela (napr. v kniznici reklam). Dalej Kodex platformy zavéazuje
k realizacii preventivnych a informacnych aktivit smerom k verejnosti na posilnenie medialnej
gramotnosti a schopnosti pouzivatel'ov identifikovat dezinformacie (zavéazok ¢. 17 a 21).

RpMS v tomto kontexte preto monitorovala aj kroky, ktoré platformy podnikali na zvySovanie
informovanosti ob&anov o volebnych procesoch. RpMS sa zamerala na iniciativy, ktoré mali
za ciel poskytnut verejnosti relevantné a spolahlivé informacie o priebehu volieb a upozornitich
na Sirenie nepravdivych alebo manipulativnych informacii o volebnych procesoch.

3 VYSLEDKY MONITORINGU

3.1Zber dat

Projekt monitorovania funkcionalit platforiem v suvislosti s volbami prezidenta SR prebiehal
v dvoch hlavnych fazach, pocas ktorych RpMS realizovala zber dat (marec az april 2024)
a nasledne analyzovala ziskané udaje, ktoré boli zapracované do zaverec¢nej spravy (april az maj
2024). RpMS nadviazala na Uspesny monitoring, ktory bol realizovany na jeser 2023 v kontexte
parlamentnych volieb.

Analytici RpMS zacali zber dat 18. marca 2024 (tyzden pred prvym kolom prezidentskych volieb)
a pokracovali v monitorovani az do druhého kola, ktoré vyvrcholilo volebnym diiom 6. aprila 2024.
PocCas celého obdobia RpMS priebezne monitorovala platformy z vlastnej iniciativy, ako aj
v reakcii na upozornenia prijaté od inych statnych organov. Od 27. marca do 6. aprila 2024 RpMS
zintenzivnila svoje monitorovacie ¢innosti v désledku Sirenia narativov tykajucich sa udajnej
manipulacie vysledkov prvého kola volieb a na Sirenie potencialnych dezinformacii
o prezidentskych kandidatoch, z C¢oho nasledne vyplyvaju aj hlasenia potencialne
problematickych obsahov danym platformam.

Rovnako, ako pri monitoringu platforiem v suvislosti s volbami do NR SR, aj teraz poslala RpMS
dotaznik poskytovatelom troch monitorovanych platforiem, s cielom ziskat dodatoc¢né data
k vyhodnoteniu funkcionalit platforiem. Dotaznik, ktorého Struktura je popisana v dalSej ¢asti, bol
poslany platformam 13. marca 2024. Do 3. maja 2024 odpovedali na dotaznik vsetky tri
monitorované platformy.

3.2 Vyhodnotenie funkcionalit platforiem (v kontexte informovania
pouzivatel ov a aktivit na rozvoj medialnej gramotnosti)

V zmysle uvedenych kompetencii a skusenosti RpMS s monitorovanim funkcionalit platforiem
pred vol'bami do NR SR realizovala RpMS monitoring funkcionalit platforiem, ktoré mali za ciel
posilnit informovanost pouzivatel'ov o volebnych procesoch (cez oficidlne zdroje informacii, t. j.
Ministerstvo vnutra SR) a aktivit na rozvoj medialnej gramotnosti. Nasledujuce vyhodnotenie
vychadza z monitorovania, ktoré RpMS realizovala poCas marca a aprila 2024, a z odpovedi
spolo¢nosti Meta, Google a ByteDance na dotaznik, ktory bol RpMS distribuovany na zaCiatku
marca 2024.

Monitoring, ako aj tematické oblasti dotaznika vychadzali z uz zavedenej Struktury
pri monitorovani volieb do NR SR. Nasledujuca Cast tak popiSe, ako platformy vyuzili informacné
panely a dalSie funkcie na zvysSenie informovanosti pouzivatelov o volebnych procesoch; ako
sledovali transparentnost politickej reklamy a dodrziavanie volebného moratéria; aké aktivity
realizovali na zamedzenie Sirenia dezinformacii a na podporu medialnej gramotnosti; ako



prebiehalo moderovanie obsahu a spolupraca s nezavislymi overovatelmi faktov; a i platformy
realizovali aj iné relevantné aktivity v obdobi prezidentskych volieb.

Vyhodnotenie funkcionalit a odpovedi prevadzkovatelov platforiem na zdielanie obsahu
na otazky z dotaznikov realizovali Styria analytici RpMS, ktori sa zameriavali narozne oblasti(napr.
medialna gramotnost, problematicky obsah a i.). Metéda hodnotenia kombinovala analyzu dat
poskytnutych platformami, ako aj zistenia z priebehu monitorovania predvolebnej kampane
(napr. reakény cas platforiem na nahlasenie problematického obsahu). Aplikovana bola
Stvorstupriova Skala doplnena o slovny komentar hodnotitela. Vysledkom je komplexna
hodnotiaca tabulka, ktora obsahuje aj textovy komentar k jednotlivym oblastiam.

Oblast/Platforma TikTok Facebook/Instagram |YouTube/Google
1. Informacéné panely a funkcie Dostatocne |Skor dostatocné Skor dostatoéné
— - . . Skoér
2. Politickd reklama a moratérium N/A Skér nedostatocné -
nedostatocné

3. Aktivity proti Sireniu dezinformacii a na podporu

I : Dostatocne |Skor nedostatoéné | Skor dostatocne
medidlnej gramotnosti

5. Moderovanie obsahu a spoluprdca s nezdvislymi|Skor

overovatelmi faktov dostatocné ST s N/A

6. Iné aktivity N/A Dostatocné Dostatoc¢né

3.2.1 Informacéné panely a dalsie funkcie na zvysSenie informovanosti pouZivatelov o volebnych

procesoch

Pri hodnoteni funkcionalit platforiem na zvySenie informovanosti pouzivatelov o volebnych
procesoch mbézeme konsStatovat, ze vSetky monitorované platformy vyuzili tuto funkciu. Hlavny
rozdiel je v efektivite informovania a v datach, ktoré platformy poskytli v dotazniku, hlavne o sa
tyka vyhodnotenia ich dopadu.

Ako dostato¢né hodnotime funkcie platformy TikTok. Informacné panely (pri videach s odkazom
na volebné centrum) boli k dispozicii takmer mesiac a ¢asovo pokryvali obdobie pred a
po prezidentskych volbach. Informacie vo volebnom centre boli prehladné, I'ahko dostupné
pre pouzivatela a doplnené o naucny aspekt, a to v spolupraci so slovenskou mimovladnou
organizaciou DigiQ. TikTok dodal aj konkrétne Udaje o navstevnostivolebného centraza skimané
obdobie, ktoré zaznamenalo viac ako 22-tisic navstev.
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Pri platforméach Facebook a Instagram hodnotime funkcie ako skor dostato¢né. Na platforme
Facebook boli informacné panely uverejnené v deri volieb (pred prvym aj pred druhym kolom).
Rovnaké oznamenie malo byt zverejnené aj na platforme Instagram, avSak RpMS pocas
monitoringu zachytila tieto oznamenia len na platforme Facebook. Informacny panel
na platforme Facebook odkazoval na oficialne informacie na stranke Ministerstva vnutra SR.
Spolo¢nost Meta dodala detailné informacie o pocte vzhliadnuti, pricom oznamenia v prvom kole
mali ziskat 2,19 mil. impresii a vdruhom kole 2,16 mil. impresii.
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Jan, dnes sa na Slovensku konaju volby!
Ziskajte Uradné informacie o hlasovani v
prezidentskych volbach na Slovensku v roku

2024, ktoré sa konaju dnes 23. marca.

Vazime si vase sukromie. Pozrite si, ako vam Facebook
posiela toto pripomenutie. Viac informacii

Zobrazit informacie o volbach

Rovnako aj pri sluzbach YouTube a Google Search hodnotime funkcie ako skér dostatocné.
YouTube a Google Search poskytli pouzivatelom zo Slovenska informacie o volbach s odkazom
na stranku Ministerstva vnutra SR. Informacie boli lahko dostupné pre pouzivatelov sluzieb, a to
pred prvym aj pred druhym kolom prezidentskych volieb. Samostatna informécia sa zobrazila
po druhom kole (7. aprila) s odkazom na oficidlny vysledok volieb na webovej stranke
Statistického Gradu SR. Zarover véak spoloénost Google neposkytla Zziadne informacie tykajuce
sa interakcii s takymto obsahom, a preto nedokazeme zhodnotit, ¢i bola implementacia ucinna
alebo nie. Informacny panel sa mal zobrazit aj na sluzbe Doodle.

Google [~ S

Hradat' Googlom Skusim Stastie Hradat Googlom Skusim Stastie

- Pozrite si vysledky volieb v .
L) .' Dnes sa konajd volby. Zistite, kde volit

3.2.2 Transparentnost politickej reklamy a dodrZiavanie volebného moratoéria

Platformy, ktoré umoznuju zadavanie platenej politickej reklamy (platformy spolo¢nosti Meta
a Google), pri volebnom moratoriu (zdkaz publikovania akychkol'vek informacii o kandidujucich
subjektoch v obdobi 48 hodin pred otvorenim volebnych miestnosti) deklaruju, ze je
na zodpovednosti jednotlivych zaregistrovanych zadavatelov politickej reklamy, aby dbali
na dodrziavanie predmetného zakona o uplathovani volebného moratéria. RpMS pocas
monitoringu zaznamenala niekol'ko problematickych reklam, na ktoré upozorfiuje v dalSich
kapitolach.




Na zaklade vysledkov monitoringu a dat, ktoré platformy uviedli v dotazniku, mézeme
konStatovat, ze funkcionality platforiem Facebook a Instagram a sluzby Google Ads su v tejto
oblasti skér nedostatocné. Pri platforme TikTok, ktora deklaruje, Zze na jej platforme nie je
povolené publikovat politicku reklamu, RpMS v ramci monitoringu nezaznamenala Ziadny
sponzorovany obsah, ktory by mohol byt povazovany za politicku reklamu.

Pri platformach spoloc¢nosti Meta hodnotime oblast transparentnosti politickej reklamy
a dodrziavania volebného moratéria ako skér nedostatoénu. Spolo€nost Meta uvadza, ze nema
k dispozicii data o zverejnenych politickych reklamach a pripadnych poruseniach pravidiel
pre publikovanie politickych reklam na ich sluzbach, ktoré by reprezentovali konkrétne obdobie
prezidentskych volieb.® Meta uvadza, ze vSetky politické reklamy su oznacené vyhlasenim
.Sponzorované” a ,plati to” (paid for by). Reklama sa ma zobrazit v kniznici reklam do 24 hodin
od jej prvého zobrazenia. Akékolvek zmeny alebo aktualizacie vykonané na reklame sa maju
prejavit v kniznici reklam do 24 hodin.

Rovnako aj pri spolo¢nosti Google hodnotime oblast transparentnosti politickej reklamy a
dodrziavania volebného moratoria ako skér nedostatocnu. Google v pripade otazok na uplatnené
restrikcie voc&i publikovanym politickym reklamam uviedol data z Google Centra transparentnosti
reklam. Dané data pre regién Slovenska vSak pokryvaju obdobie jul az december 2023 a
nereflektuju preto obdobie prezidentskych volieb. Google uvadza, Ze vSetky politické reklamy su
oznacené vyhlasenim ,sponzorované” a ,plati to” (paid for by). 0d zobrazenia reklamy moze trvat
48 az 72 hodin, kym sa informacie o reklame zobrazia v kniznici reklam.

3.2.3 Aktivity na zamedzenie Sirenia dezinformdcii a na podporu medidlnej gramotnosti

V ramci hodnotenia platforiem sa RpMS zamerala aj na oblast medialnej gramotnosti s otazkou,
¢i platformy bezprostredne pred prezidentskymi volbami realizovali kampane na podporu
medialnej gramotnosti a iné informacné aktivity (napr. upozornenie na Sirenie dezinformacii ¢i
bezpecnost na internete) smerom k slovenskej verejnosti. RoMS zaznamenala rozli¢né vysledky
v zavislosti od platformy. Aktivity na platforme TikTok boli hodnotené ako dostatocné,
na sluzbach Google a YouTube ako skor dostatocné a v pripade platforiem spolo¢nosti Meta ako
skor nedostatocne.

TikTok v obdobi pred prezidentskymi volbami (od 15. marca do 7. aprila 2024) realizoval kampari
na podporu medialnej gramotnosti. Specialne pre prezidentské volby bolo vytvorené uz vyssie
spomenuté volebné centrum, ktoré obsahovalo informacie z oficialnych slovenskych zdrojov
(Ministerstvo vnutra SR). Pouzivatelov nasmeroval do volebného centra informacény panel
na videach, ktoré vyuzivali kluGové slova suvisiace s volbami. TikTok taktiez propagoval
vzdelavacie vided o medialnej gramotnosti pripravené slovenskou partnerskou organizaciou
DigiQ (dostupné prostrednictvom volebného centra). Vided neboli vytvorené S$pecialne
pre prezidentské volby (iSlo o starSie videad na kanali DigiQ), upozornovali v§ak pouzivatelov
na délezitost medialnej gramotnosti a zdielali cenné tipy, ako sa orientovat v mnozstve réznych
informacii.

8 Meta dalej uviedla, Ze disponuje len datami uvedenymi v sprave o transparentnosti v ramci DSA, ktora
zahriia cely region EU, ato v obdobiod 1. oktébra 2023 do 31. marca 2024. V otazkach moderovania obsahov
a pripadov poruSenia pravidiel publikovania politickych reklam v suvislosti s prezidentskymi volbami Meta
uviedla len vSeobecné data, tentoraz zo spravy zverejnenej v ramci Kodexu postupov proti Sireniu
dezinformécii, ktora pokryva obdobie od jula do decembra 2023.
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Spolo¢nost Google zaviedla vo vyhladavaci Google Search viacero novych nastrojov na podporu
informacnej gramotnosti, ako napriklad ,o tomto obrazku”, ,o tomto vysledku” &i .o tomto obsahu”.
0d roku 2023 Google podporuje aktivity zamerané na medialne vzdeldvanie seniorov
na Slovensku, ktoré zastreSuje mimovladna organizacia Memo 98. Nadalej tiez pokracuje
vzdelavaci projekt pre pedagégov - Hrdinovia internetu. Ide o dlhodobé projekty, ¢o je
pre medialnu gramotnost velmi prinosné, avSak bezprostredne pred prezidentskymi vol'bami
spolo¢nost Google nerealizovala ziadnu kampan, a tym padom nie je mozné vyhodnotit jej dopad.
Meta pred prezidentskymi volbami nerealizovala ziadnu kampan na podporu medialngj
gramotnosti pre vSeobecnu populaciu. V dotazniku spolo¢nost Meta uviedla, ze mala sériu Skoleni
pre Specificku skupinu organizacii(vid nizsie).

3.2.4 Moderovanie obsahu a spolupraca s nezdvislymi overovatel/mi faktov
Prihodnoteniefektivity moderovania obsahua spoluprace platforiem s nezavislymi overovatel'mi
faktov pocas prezidentskych volieb sa RpMS opierala o vysledky monitorovania a odpovede, ktoré
platformy poskytli v dotazniku. V pripade platformy TikTok a platforiem spolo¢nosti
konstatujeme, Ze moderovanie obsahu a spolupraca s nezavislymi overovatelmi faktov je skér
dostatocna. Google v pripade otazok ohladom moderovania obsahu a prace s nezavislymi
overovatel'mi faktov neuviedol v dotazniku ziadne informacie.
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TikTok dodal vacsinu dat, na ktoré si RpMS vyziadala v dotazniku. Na zaklade tychto udajov
mozeme konstatovat, Ze TikTok odstranil alebo inym sp6sobom zakrocil vo&i viac ako 30-tisic
prispevkom. Tuto informaciu nevieme nezavisle overit, kedZze RpMS na platforme v ramci daného
obdobia eskalovala len Sest obsahov (pricom iba jeden sa tykal volieb - vid kapitola 3.2). Voci
vSetkym tymto nahlasenym prispevkom platforma zakrocila. Reakcia na prispevok tykajuci sa
volieb trvala platforme Sest dni. TikTok dalej uvadza, Ze preveril viac ako 60 videi na zaklade
spoluprace s nezavislymi overovatelmi faktov. Pred prezidentskymi volbami TikTok nezvysil
poCet nezavislych overovatelov faktov, namiesto toho, podla vystupu z dotaznika, zaviedol
$pecificky mechanizmus, ktorym disponuje na riesenie krizovych situacii.®

Spolo¢nost Meta, ako uz bolo opisané vysSie, nedodala v dotaznikoch Ziadne data, ktoré by boli
relevantné pre obdobie prezidentskych volieb a odkazala sa na data v inych celoeur6pskych
spravach.” Mimo informacii poskytnutych v dotazniku mézZzeme konstatovat, Ze Meta si svoju
povinnost moderovania obsahu skér plni. Spolo€nost totiz odpoveda na vacsinu eskalacii, pricom
priemerny Cas odpovede sa vyznamne neliSi od ostatnych platforiem a mézeme ho oznacit
za dostatoc¢ny (priemerne tri dni za obdobie februar az april 2024). V pripade spoluprace
s nezavislymi overovatel'mi faktov mo6Zzeme konstatovat, Ze na zaklade informacii z dotaznika,
Meta pred prezidentskymi volbami oficialne rozSirila svoju spolupracu o dalSiu organizaciu -
Demagog.sk. Momentalne tak Meta na slovenskom trhu spolupracuje s dvoma organizaciami, ¢o
hodnotime ako pozitivny krok. Zaroven je potrebné dodat (aj na zaklade pripadov popisanych
v kapitole 3 tejto spravy), Zze z hladiska mnoZstva obsahu, ktory Meta pravidelne posiela
na overenie nezavislymi overovatelmi faktov (viac ako polovica eskalovaného obsahu RpMS
za obdobie februar az april 2024), su tieto kapacity stale pomerne nizke a mali by byt posilnené
pocas volieb.

3.2.5 Iné relevantné aktivity v obdobi prezidentskych volieb

Pocas prezidentskych volieb realizovali spolo¢nosti Google a Meta aj dalSie relevantné aktivity.
Podobne ako pred parlamentnymi volbami, aj teraz Meta realizovala stretnutie s kandidatmi, aby
im predstavila zaklady bezpe&ného fungovania na ich platformach. V odpovedi na dotaznik Meta
deklaruje, ze realizovala Skolenia pre partnerov z prostredia neziskovych organizacii
a pre nezavislych overovatelov faktov, aby zlepSila ich schopnosti na podporu pouzivatelov
pri rozliSovani dezinformacii a rozvoj medialnej gramotnosti. Meta v dotazniku konkrétne uvéadza
aj workshop s organizaciou Memo 98.

Google podporil longitudinalny vyskum dezinformaénych narativov na Slovensku. Séria
mesacnych sprav (aj v obdobi pred prezidentskymi vol'bami) ponukla pohlad na spravanie sa
obyvatelov pri konzumacii réznych typov medialneho obsahu. Google podporil aj Specialnu
spravu CEDMO o slovenskych prezidentskych vol'bach, ktora skumala hlavné dezinformacné
trendy a narativy na Slovensku na konci roka 2023 a na za¢iatku roka 2024 a ich vplyv na volby."
Spolo¢nost Google nebola v kontakte so ziadnymi dalSimi neziskovymi organizaciami,
vyskumnikmi a ani neorganizovala ziadne aktivity pre kandidatov.

® TikTok ma zavedeny Global Fact-checking Program, do ktorého su zapojeni partneri poskytujuci sluzby
nezavislého overovania faktov aj pre slovensky trh. PoCas udalosti, ktoré su vysokorizikové na Sirenie
dezinformacii (napr. krizové situacie a vol'by) aplikuje TikTok proces kedy prebieha rychlejsia vymena
informacii medzi sluzbou internymi timami a nezavislymi overovatelmi faktov o obsahoch, kde existuje
podozrenie, ze moOze ist o dezinformacie.

197 dotaznika v$ak vyplyva, Ze Meta disponuje odlisnymi informaciami ako RpMS - za obdobie februar az
april 2024 eviduje RpMS 144 eskaldcii; pricom v obdobi, ktoré vymedzila spolo¢nost Meta (23. marec az 6.
april), je to 93 pripadov. Tento nesulad dat bude predmetom dal$ich diskusii medzi RpMS a Meta.

"CEDMO Special Brief — Slovenské prezidentské volby (publikované 20. marca 2024)
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3.3 Monitoring kniznic reklam spoloénosti Meta, Google a ByteDance

RpMS publikovala v decembri 2023 vysledky monitoringu kniznic reklam vybranych platforiem
(Kniznica rekldam spolo¢nosti Meta - Meta Ads Library a Centrum transparentnosti reklam
spolo¢nosti Google - Google Transparency Center)v rdmci monitorovacej spravy ,Monitorovanie
funkcionalit platforiem v suvislosti s volbami do Narodnej rady Slovenskej republiky 2023". Tato
monitorovacia sprava okrem iného v ¢asti ,Priloha €. 1, Vysledky monitorovania kniznic reklam
spolocnosti Meta, Google a ByteDance” obsahuje detailny popis prostredia a funkcionalit
monitorovanych kniznic reklam. Zaroven v Casti ,Problematické aspekty politickej reklamy
na platformach a neautentické videa vytvorené pomocou nastrojov umelej inteligencie”
identifikuje a v kontexte DSA a Kddexu popisuje potencidlne problematické aspekty tychto
kniznic.
Na zaklade vysledkov monitoringu funkcionalit kniznic reklam vybranych platforiem pocas
volebnej kampane pred prezidentskymi volbami 2024 konStatujeme, ze prostredie a
funkcionality monitorovanych kniznic reklam su totozné so stavom, ktory bol zisteny pocas
monitoringu parlamentnych volieb 2023, a to aj vratane vSetkych vtedy identifikovanych
problematickych aspektov.
Identifikované problematické aspekty kniznic reklam:

« vKniznici reklam spolo¢nosti Meta chybali preklady do slovenského jazyka,

« v Centre transparentnosti spolo¢nosti Google chybali kontaktné udaje inzerentov.

3.4 Popis zobrazovanych politickych reklam na jednotlivych platformach
a uzivatel'skych rozhraniach

V ramci monitorovacich aktivit zobrazovania politickych reklam na jednotlivych platformach sme
monitoringu sa nepodarilo zachytit politické reklamy na Uplne vSetkych platformach,
pouzivatel'skych rozhraniach a médiach. Jednotlivé popisy predstavuju pohlad bezného
pouzivatela na zobrazenu politicku reklamu, t. j. akym spésobom pouzivatel vidi deklarovanu
informaciu, Ze dané reklama je politicka reklama.

Zaroven v pripade jednotlivych reklam zobrazovanych v uzivatel' skom prostredi neboli v ramci
monitoringu identifikované Ziadne potencialne nedostatky, ¢o vnimame ako posun oproti
stavu, ktory bol zisteny v ramci monitoringu parlamentnych volieb v roku 2023. Vtedy bolo
v pouzivatel'skom rozhrani v pripade spolo¢nosti Meta identifikované chybajuce vyhlasenie
o politickej reklame a v pripade spolo¢nosti Google chybalo oznacenie politickej reklamy.™

3.4.1Meta

Rozhranie platformy Facebook na smartfdéne, funkcia Nastenka (Feed)

Pod nazvom stranky, resp. Profilu, je vyhlasenie napr.: .Sponzorované - plati to Ivan KorCok".
V pravom hornom rohu reklamy ikona i*, resp. .viac informacii o tejto reklame”. Po kliknuti na tuto
ikonu sa zobrazia informacie ,Kto plati tuto reklamu” (kontaktné udaje na zadavatela reklamy)
a odkaz na moznost dozvediet sa viac informacii o danej reklame v Kniznici reklam spolo¢nosti
Meta (komplexné informacie o reklame, datum aktivnosti, rozsah sumy minutej na propagaciu
danej reklamy, zacielenie, poCty impresii - t. j. pocty vzhliadnuti a interakcii s danym obsahom).

2 Monitorovanie funkcionalit platforiem v suvislosti s vol'bami do Narodnej rady Slovenskej republiky 2023
kapitola 3.1Kniznice reklam, strana 20.
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Ivan Koréok @

Verejne znama osoba

Tato reklama je o spolo¢enskych zaleZitostiach,
volbach alebo politike. Zistite, ¢o to znamena.

$  Kto plati tito reklamu? >
ZAJTRA O 17:00 @ Predo samitoto zobrazuje? >
Nedovolme im ovladnut vsetko: ¥ Mam Zaujem
Spojme sa za Slovensko em v Ban... it Ovladat témy reklam >

Rozhranie platformy Facebook na smartfone, funkcia Rozhranie medzi videami
Nezaznamenali sme politickd reklamu.

Rozhranie platformy Facebook na smartféne, funkcia Kratke vided (Reels)

Pod nazvom stranky, resp. profilu, je ikona .i* s vyhlasenim napr.:,Plati to Ivan Korcok"
a na spodnej strane oznam ,Sponzorované”. Po kliknuti na ikonu ,i* sa zobrazia informacie .Kto
plati tuto reklamu”(kontaktné udaje na zadavatela reklamy)a odkaz na moznost dozvediet sa viac
informacii o danej reklame v Kniznici reklam spolo¢nosti Meta.
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Pridat komentar

Rozhranie platformy Facebook na pocitaci, funkcia Ndstenka (Feed)

Pod nazvom stranky, resp. Profilu, je vyhldsenie napr.: .Sponzorované - plati to
narodnapeticia.sk”. V pravom hornom rohu reklamy je ikona ,i" resp. ,viac informacii o tejto
reklame”. Po kliknuti na tuto ikonu sa zobrazia informacie ,Kto plati tuto reklamu” (kontaktné
Udaje na zadavatela reklamy) a odkaz na moznost dozvediet sa viac informacii o danej reklame
v Kniznici reklam spolo¢nosti Meta.
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Viete, o spaja Pellegriniho a Korcoka? &2 Obaja sU ako siamské dvojéata {{, podporuji vojnu =4
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nesmie byt zaloZené pravo .. Prvé kolo prezidentskych volieb sa podia nézoru JUDr. Stefana
Harabina konalo v rozpore s Ostavou . Obcania, do kedy budeme tolerovat nezakonnosti na
najvysiich poschodiach moci? & Pridajte sa k peticii & za vyhlasenie nulitnosti kandidatary a
teda za nové volby &.

PODPORTE NAZOR
JUDR. STEFANA HARABINA
O NEUSTAVNOSTI PELLEGRINIHO
KANDIDATURY.
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Podpiste narodnu peticiu! e

Rozhranie platformy Facebook na poéitaci, funkcia Rozhranie medzi videami
Nezaznamenali sme politickd reklamu.

Rozhranie platformy Facebook na poditaci, funkcia Krdtke vided(Reels)
Nezaznamenali sme politickd reklamu.

Rozhranie platformy Instagram na smartféne, funkcia Ndstenka (Feed)
Nezaznamenali sme politickd reklamu.

Rozhranie platformy Instagram na smartféne, funkcia Pribehy (Stories)
Nezaznamenali sme politickd reklamu.
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Rozhranie platformy Instagram na smartféne, funkcia Krdtke vided(Reels)

Pod nazvom stranky, resp. profilu, je ikona ,i* s vyhlasenim napr.: ,Plati to Ivan Korcok" a
na spodnej strane oznam ,Sponzorované”. Po kliknuti na ikonu ,i” sa zobrazia informacie ,Kto plati
tuto reklamu” (kontaktné Udaje na zadavatela reklamy) a odkaz na moznost dozvediet sa viac
informacii o danej reklame v Kniznica reklam spolo¢nosti Meta.

2121 TGO e m - Al B 21 PPe s -

na rozdiel _ -
\ 4

Ilvan Korcok
Znama osobnost

Plati to
Ivan Koréok

Informécie o tejto reklame poskytol Meta inzerent. Ked inzerenti
kategorizuju reklamy ako reklamy tykajtce sa spolocenskych
zalezitosti, volieb alebo politiky, musia uverejnit, kto za ich
reklamu zaplatil

© Plati to Ivan Koréok

™ Sponzorované : Spravovat témy reklam

(2 Viac informécii o tejto reklame

16



Rozhranie platformy Instagram na poditaéi, funkcia Ndstenka (Feed)
Nezaznamenali sme politickd reklamu.

Rozhranie platformy Instagram na pocitaéi, funkcia Pribehy (Stories)
Nezaznamenali sme politickd reklamu.

Rozhranie platformy Instagram na pocitaéi, funkcia Krdtke vided (Reels)
Nezaznamenali sme politickd reklamu.

3.4.2 Google

Rozhranie vyhl'addvacéa Google Search na poditaci
Nezaznamenali sme politicku reklamu.

Rozhranie vyhladdvada Google Search na smartféne
Nezaznamenali sme politicku reklamu.

Rozhranie platformy YouTube na smartféne, funkcia Video

V lavom dolnom rohu reklamného videa sa zobrazuje vyhlasenie napr.: ,Ad 2 of 2 - 3:27 (i)
Pod reklamnym videom je uvedeny nazov stranky, resp. profilu, ktory dané reklamné video zadal
a vyhlasenie napr. ,Sponsored - harabin2024.sk” a ikona tri zvislé bodky. Po kliknuti na ikonu tri
zvislé bodky sa otvori okno v anglickom jazyku s informaciami o zadavatel ovi reklamy s odkazom,
ktory pouzivatela presmeruje do Centra transparentnosti reklam spolo¢nosti Google s reklamami
daného zadavatela.

642 B © O 4G40
My Ad Center X

3O 4G40
Report ad

About this advertiser
Advertiser identity verified by Google

Stefan Harabin

The advertiser is responsible for the accuracy of

C Stojim pri vas
Sponsored - ha

@ Why you're seeing this ad

Prezident 2024: Predvolebna diskusia lll. |
Pellegrini vs. Korcok

Google shows ads based on settings for this device.
4h ago #tvmarkiza ...more AR : .

A~ izi iza 1.5M bscrib
Televizia Maridzn an ad. Ads are paid and are always labeled with "Ad" or

on a number of factol

o) We don't sell your personal information. Visit our Safet;
2r to learn more.
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Rozhranie platformy YouTube na smartféne, funkcia Krdtke vided(Shorts)
Nezaznamenali sme politickd reklamu.

Rozhranie platformy YouTube na poditaci, funkcia Video

Reklamneé video sa prehrava pred prehratim samotného pozadovaného videa na sluzbe YouTube.
Vlavom dolnom rohu reklamného videa je umiestnené vyhlasenie napr.: .Sponzorované 1of 2 1:15
(i) harabin2024.sk/podpora/”. Po kliknuti na ikonu (i)' sa otvori okno s informaciami
0 zadavateloch reklamy s odkazom, ktory pouzivatela presmeruje do Centra transparentnosti
reklam spolo¢nosti Google s reklamami daného zadavatela.

!\ Podporte nds
024.sk/podpor.

[ mxX Q &

Skontrolovat nastavenia

|g| Informécie o tomto inzerentovi ~

TotoZnost inzerenta overil Google @
Zaplatené spolognostou

Stefan Harabin

Inzerent je zodpovedny za presnost tychto informécii, ktori Google nepotvrdil. Zobrazit
predvolebné reklamy tohto inzerenta

@ Pre¢o sa vam zobrazuje tato reklama v

Nastavenia reklam
Aktualizujte svoje volby pre reklamy od Googlu v sekcii Nastavenia reklam
Toto je reklama. Reklamy su platené a vzdy nesi oznacenie ,Reklama” alebo ,Sponzorované”. Su zoradené na zaklade

viacerych faktorov vratane kvality reklamy a ponuky ceny za reklamu zo strany inzerenta. Niektoré reklamy mozu obsahovat
recenzie. Google recenzie neoveruje, ale dava pozor na falosny obsah a pri odhaleni ho cdstranuje. Dalsie informacie

Rozhranie platformy YouTube na poditadi, funkcia kratke vided (Shorts)
V priebehu monitorovania sme nezaznamenali politicku reklamu.
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Rozhranie platformy YouTube na TV, funkcia Video

Reklamné video sa prehrava pred prehratim alebo v priebehu samotného sledovaného videa
na sluzbe YouTube. VIavom hornom rohu je meno/nazov subjektu, ktory dany obsah sponzoruje,
a vyhlasenie napr.: ,Sponzorované”. Po kliknuti na ,Sponzorované” sa otvori okno ,0 reklame”,
ktoré ponuka odkaz alebo QR kod, vdaka ktorému sa da ziskat viac informacii o danej reklame
z Centra transparentnosti reklam spolo¢nosti Google.

harabin2024.sk : ! :
Sponzorované « Stojim privas

O reklame

Ak cheete ziskat informécie o tejto reklame
a spravovat predvolby rekldm, navstivte

yt.be/qr/j7j55¢4

alebo pomocou mobilného zariadenia
naskenujte tento QR kéd:

Rozhranie platformy YouTube na TV, funkcia Krdtke vided (Shorts)
V priebehu monitorovania sme nezaznamenali politickd reklamu.
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3.5 Dezinformacéné narativy o kandidatoch na post prezidenta Slovenskej
republiky a narativy spochybiiujice oficialne vysledky volieb prezidenta
Slovenskej republiky

Rada pre medialne sluzby (RpMS) v rdmci monitorovania volebnej kampane na platformach
socialnych sieti neobdrzala ziadny podnet na preverenie od verejnosti.

Zaroven vSak v ramci vlastnych monitorovacich kapacit i na zaklade hlaseni od inych institucii
Statnej spravy RpMS zaznamenala a aktivne s platformami komunikovala v pripade vyskytu
obsahov, ktoré mohli byt v rozpore s podmienkami pouzivania danych sluzieb. Kancelaria RpMS
vsulade s ustanovenim § 110 ods. 3 pism. q) ZMS" na zaklade tychto skuto¢nosti oznamila
prislusnym platformam okolnosti existencie takychto obsahov na danych sluzbach so Ziadostou
o ich vyhodnotenie zdévodu mozného porusovania podmienok pouZivania sluzieb (,ToS").

3.5.1Meta

Spolo¢nost Meta vo svojich podmienkach pouZivania pre platformy Facebook a Instagram, ktoré
sa tykaju zverejiiovania dezinformacii, v kapitole ,Ovplyviiovanie voliCov alebo scitania ludu”
okrem iného explicitne uvadza: .V snahe podporit integritu volieb a séitania ludu odstrarnujeme
dezinformdcie, ktoré moézu priamo prispiet k riziku naruSenia schopnosti ludi zucastnit sa
na tychto procesoch. Patria sem dezinformdcie o tom, kto méZe volit, o opravneni volit,
o platnostihlasov a o tom, aké informacie alebo materidly musia byt poskytnuté na ucely hlasovania
vo volbach.”™ Na zaklade tychto skuto¢nosti RpMS nahlasila spolo¢nosti Meta nasledovné obsahy.

Narativ o manipulacii vysledkov prvého kola prezidentskych volieb

Odo dna 27. 3. 2024 aZ do dna konania druhého kola volieb dha 6. 4. 2024 sa medzi pouzivatel'mi
platformy Facebook zacal Sirit obsah, ktory hovoril o Udajnom zmanipulovanom scitavani hlasov
v prvom kole prezidentskych volieb. Vysledkom tejto manipulacie mala byt vyhra kandidata Ivana
KorCoka. Predmetny obsah bol pouzivatelmi publikovany v niekol'kych variaciach ako textovy
obsah, tabul'ka, resp. obrazok, alebo kombinacia oboch. V niektorych pripadoch sa vyskytovali
modifikacie daného obsahu. V tych sa okrem udajného d6kazu o manipulacii s¢itavania hlasov
nachadzali aj tvrdenia o tom, ze za touto ¢innostou stoji firma ESET a ze podobné postupy uz boli
uplatnené aj po&as prezidentskych volieb v USA a v Ceskej republike. Spolo&nou &rtou véetkych
obsahov bola informacia o udajnom dbokaze, ktory mal odhalovat zmanipulované scitavanie
hlasov.

158 110 ods. 3 pism. q) ZMS: ,Do pdsobnosti requlatora dalej patri spolupracovat s on-line platformami
na zdielanie obsahu pri efektivnom, proporcionalnom a nediskriminaénom uplatiovani pravidiel
poskytovaniaich sluzieb.”

1 Pravidla pouZivania sluzieb prevadzkovanych spolo¢nostou Meta tykajuce sa dezinformacii.
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isok pei nagich "demokratickych volbach™. Odfotil , fo nemal_

P.Pelegriny
& Harabin

ako mohol byt tak brutalny narast hlasov z
1,449 144
46, 83% n

i 3
M7 H E = & 4§
o7 « 3 E i 3
2 =

w14 DA

sCitanych  99,71%

Igar saral

i

i Eandidit Percemi Pedat hlagar

Patrikc Dubavsiy 071% 8 762

Meikrlidn Foimd FLEE 5361

s¢ifanych 96,83%
& & Flour

[ Fadet hlasar atefan Harabin 1.79% 0 BER

0 Bran Marcok L3 % 31 68F

e Mesian Kotleha

iges Medond

Mesan Kaotheha Mian Kihbk

Mitan Kihbk

[ Pater Pallagrin| 4 [ ShE 999
'ascn_f‘.ﬁ 1 44

V prvom kole prezidentskfch volieb na
Slovensku v roku 2024 o priazen wolitoy superia
deviati kandidéti. Pévodne ich bolo o dvoch
viac, ale Andrs ko a Ribert Svec sa vedali a
padporili Stefana Harabina.

VOLBY

Po nahlaseni boli dané obsahy spolo¢nostou Meta odoslané na posudenie nezavislym
overovatelom faktov, spolupracujucim s platformami pri overovani pravdivosti uverejnenych
informacii. Demagog.sk, ktory je jednym z oficialnych overovatelov faktov pre spolo¢nost Meta,
v tejto suvislosti publikoval dha 28. 3. 2024 tzv. debunking (relevantnymi zdrojmi podlozené
vyvratenie nepravdivych tvrdeni a informacii).” Nezavisli overovatelia faktov tak vyvratili spravy
o manipulacii pri scitavani hlasov v prvom kole prezidentskych volieb. Na zaklade tejto
skutocnosti RpMS dina 29. 3. 2024 zaregistrovala zo strany spolocnosti Meta aplikaciu tzv.
labelingu (t. j. informacia pre pouzivatelov danej platformy, Ze predmetny obsah obsahuje
nepravdivé informacie). Je v§ak dbleZité poznamenat, Ze pouZivatelia aj napriek tomu, Ze je obsah
oznaceny ako nepravdivy, maju moznost takyto obsah vidiet, interagovat s nim (dat tzv. like),
komentovat a aj dalej zdielat a Sirit na platforme.

5 0dkaz na ¢lanok ,Prezidentské volby neboli sfalSované, skokovy narast hlasov pred koncom nenastal”,
ktory sa venuje danej nepravdivej informacii publikovany na internetovej stranke Demagog.sk.
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Manipulacia s hlasmi.

MNiekamu sa podaril husarsky kusok pri nadich "demokratickych vorbach”. Odfatil, éo nemal...
Pri scitani 96, 83% hlasov mal

I. Kordok 552 651 hlasov

B.Pelegriny 576 999 hizzov

5. Harsbin 180 290 hlascv

Po séitani 99.71 % hlasov mal

l.Koréok 931 688 hlasov

P.Pelegriny 824 476 hlasov

S.Harzbin 260 855 hlasov

Medzi 96 83% a 99,71 % nie je rozdiel ani 4% [ 3,88), ako mohol byt tak brutalny narast hlasov z
1, 449 144 po celkavom séitani’

96, §3% na 2, 207 356 pri siitani 99,71%,

To moZe byt asi len pre negramotnych |, ktori nevedia ani zékladné poéty, uvaZujme ved pri éisle
1,4 miliona by to muselo byt nejakych 50% sditanych hlasov a nie 96% 7777

Ma ESET urobil éo mohael, uf sa nemohal dopustit’ take] chyby ako pri parlamentnych volbach |
ved 5éfa esetu to stalo Zivot).

Mo niet sa o fudovat, takto depadli valby v USA? v Cesku, ale & posledné valby kedy sme ziskali
Zenu za prezidentku na Slovensku

& zaujimavé, fe v 1. kole ma vitazny kandidat vidy 42, ..% no a v druhom to bude tych 37% a
niefo g

MNa takto funguje systém Dominion & ani Trump sa nedovolal pravdy v USA .

My sa dovolame?... sami bez pomoci asi nie.

aFit 05w g

il

£

F
e SEitERYCh 96,83%

@ A Floarish chart

Kand|dil Percentd Potet hlsow
Patrik Dubowsky 069 % 1013
Erigztiin Forrd s SEE1T
S1efan Harabin 1241% 180 290
Ivam Kortok 38,06 % 552 651
Maran Kotlebs 061 % 899

Jain Kubi 191% 7830

Igor Matovié rEihd 3360
Milan Hahilk 013% 2026

Peter Pellegrini LN Y 576999

hlasov 1 449 144
V prvom kole prezidentskych volieb na

Slovensku v roku 2024 o priazen voliéov siperia
deviati kandidati. Pavodne ich bolo o dvoch

viac, ale Andrej Danko a Robert Svec sa vzdali a
padporili Stefana Harabina,

o Mepravdive informacie Rownzke informaciz boli v inom prispeviku skontrolované nezavislymi
preverovatelmi faktow.
Zobrazit déved

P4 1 komentadr Zdiefania: 13
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Manipulacia s hlasmi.
Miekamu sa podaril husarsky kisok pri nasich "demokratickych volbach”, Odfatil, éo nemal...
Pri séitani 96, 83% hlasov mal

. Koréok 552 651 hlasov
P.Pelegriny 576 939 hlasov
£. Harabin 180 290 hlasov

Po sitani 99.71 % hlasov ma

.Koréok 931 688 hlasov

?.Pelegriny 824 476 hlasov

£.Harabin 260 &85 hlasov

Medzi 96 83% a 99,71 % nie je rozdiel ani 4% { 3,58), ako mohol byt tak brutalny ndrast hlasov z
1, 449 144 po celkovom séitani

96, 53% na 2, 207 356 pri s¢itani 99,71%.

To moZe byt asi len pre negramoetnych , ktori nevedia ani zakladné pocty, uvaZujme ved pri isle
1,4 miliona by to muselo byt nejakych 50% sétanych hiasov a nie 96% 7777

Mo ESET urobil £o mohol, uf sa nemohol dopustit takej chyby ake pri parlamentnych volbéch |
ved £&fa esetu to stdlo Fivat).

No niet sa ¢o udovat, takto dopadli valby v USAT v Cesku, ale &) posledné volby kedy sme ziskali
fenu za prezidentku na Slovensku

a zaujimavé, fe v 1. kole mé vitazny kandidat vidy 42, .5 no & v druhom to bude tych 57% a
nieco &

Mo takto funguje systém Dominion a ani Trump sa nedovolal pravdy v USA .

My sa dovoldme?... sami bez pomoci asi nie.

2 9% 2,00% :
b 05T%  ,14%

)

Stefan Harabin =
Jan Kubis

Ivan Koréok
Peter Pellegrini
Krisztian Forrd -
Igor Matovié -
e
Patrik Dubovsky - 2.;
Maridn Kotleba -
Milan Nahalik

suf:sm.nin:%néni 'é—lﬁsﬂych 96,830/0 -

@ A Flourish chart

Kandidat Percenta Pocet hlasov
Patrik Dubovsky 0,69 % 10139
Krisztian Forrd 389% 56 617
Stefan Harabin 1241 % 180 290
Ivan Koréok 38,06 % 552 651
Marian Kotleba 0,61% 899

Jan Kubis 191 % 27 830

Igor Matovié 231% 33 601
Milan Nahlik 0,13% 2026

Peter Pellegrini 3974% 576 999

hlasov 1 449 144
V prvom kole prezidentskych volieb na

Slovensku v roku 2024 o priazen volicov superia

deviati kandidati Pavadne ich hala n dvach
O 15 Komentare: 8 Zdiefania: 217

RpMS dalej konstatuje, ze Meta nereagovala na vyS$Sie popisané dezinformacie vo forme
textového prispevku, aj ked bol tento druh dezinformacie overovatel'mi faktov rovnako ako
obrazové obsahy oznaceny za dezinformaciu. Ako mozno pozorovat na screenshotoch nizsie,
na rozdiel od obrazovych prispevkov - obrazkov nebol na textové Casti aplikovany labeling ani
Ziadny iny funkény sposob, ktory by pouzivatelov sluzby informoval o skutocnosti, Ze dana
informacia nie je zaloZzena na faktoch.
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Manipulacia s hlasmi.

Miekomu sa podaril husarsky kisok pri nasich "demokratickych vorbach™. Odfotil, ¢o nemal...
Priséitani 96, 83% hlasov mal

. Korlok 552 €51 hlasov
P.Pelegriny 376 999 hizsov

5. Harabin 180 290 hlasov

Po séitani 99.71 % hlasov mal

.Koréok 931 688 hlasov
P.Pelegriny 824 476 hlasov
S.Harzhin 260 55 nlasov

Medzi 96 83% a 99,71 % nie je rozdiel ani 4% [ 3,88}, ako mohol byt tak brutalny narast hlasov z
1, 449 144 po celkovom scitani
96, §3% na 2, 207 356 pri séitani 99,719,

To moze byt asi len pre negramotnych , ktori nevedia ani zékladné pocty, uvaZujme ved pri Cisle
1,4 miliona by to muselo byt nejakych 50% séitanych hlasov a nie 96% 7777

Mo ESET urobil éo mohol, uf sa nemohol dopustit takej chyby ako pri parlamentnych volbach (
ved £éfa esetu to stdlo Fvot),

Mo niet sa fo dudovat, takto depadli valby v USA? v Cesku, ale &) posledné valby kedy sme ziskali
Zenu za prezidentku na Slovensku

& zaujimavé, fe v 1. kole ma vitazny kandidat vidy 42, ..% no a v druhom to bude tych 37% a
nieco &2

Na takto funguje systém Dominion & ani Trump sa nedovolal pravdy v USA .

My sa dovolame?.. sami bez pomoci asi nie.

SOM ZA IBA FYZICKE SCITAVAMIE hiasovacich listkov |

O',F'o' 128 Komentare: 33 Zdiefania: 125

S Paci sa mito () Komentovat £y Zdielat

Dalej RpMS zaznamenala, Ze na danej sluzbe neboli labelingom ozna&ené predmetné obrazové
obsahy, ktoré boli verejne publikované v komentaroch pod inymi prispevkami. Identicke obrazky
pritom boli oznacené labelingom v pripade, ze boli uverejnené ako samostatny obsah.

24



.:’d.-'d

Manipulacia s hlasmi.

Miekomu sa podaril husarsky kisok pri nasich "demokratickych vorbach™. Odfotil, ¢o nemal...
Priséitani 96, 83% hlasov mal

. Koréok 552 651 hlasov

PPelegriny 576 999 hlasov

S Harabin 130 230 hlasov

Po scitani 99.71 % hlasov mal
.Kor€ok 931688 hlasov
P.Pelegriny 824 476 hlasov
SHarzbin 280 885 hlasov
Medzi 96 83% a 99,71 % nie je rozdiel ani 4% [ 3,88}, ako mohol byt tak brutalny narast hlasov z
1, 443 144 po celkovom séitani’
96, 83% na 2, 207 356 pri sCitani 99,71%.
To moZe byt asi len pre negramotnych | ktori nevedia ani zdkladné pocty, uvaZujme ved pri Eisle
1,4 miliona by to muselo byt nejakych 50% scitanych hlasov a nie 96% 7777
Na ESET urobil £o mahol, uZ sa nemohal dopustit’ take] chyby ako pri parlamentnych volbach |
ved s&fa esetu to stalo Zivot).
Mo niet sa fo dudovat, takto depadli valby v USA? v Cesku, ale &) posledné valby kedy sme ziskali
Zenu za prezidentku na Slovensku
& zaujimavé, fe v 1. kole ma vitazny kandidat vidy 42, ..% no a v druhom to bude tych 37% a
nieo 2
Na takto funguje systém Dominion & ani Trump sa nedovolal pravdy v USA .
My sa dovolame?.. sami bez pomoci asi nie.
1 komentar

Y Patisa mito () Komentovat £y Zdielat

&6d. Padisamito Odpovedat

. Mapiste komentar... = 2 @ @ @

RpMS v tejto suvislosti konstatuje, Ze v ramci monitoringu sluzieb, ktoré prevadzkuje spolo¢nost

Meta:

doslo k publikovaniu a Sireniu narativov, ktoré spochybnovali integritu volieb a oficidlne
potvrdené vysledky volieb prezidenta SR vo vysSej miere, ako tomu bolo v pripade
ostatnych monitorovanych platforiem (vid" pripady na sluzbach spolo¢nosti Google
a ByteDance popisané nizsie),

zaroven boli tieto narativy naleZite v relativne kratkom case vyvratené nezavislymi
overovatel'mi faktov, ktori sa Specializuju na overovanie informacii,

v tomto kontexte RpMS konStatuje nekonzistentnost v reakciach spolocnosti Meta
na obsahy, ktoré komunikuju rovnaky narativ spochybfiujuci integritu volebného procesu
v zmysle uplatfiovania tzv. labelingu ako nastroja, ktory informuje pouZivatel'ov sluzby
o pritomnosti zavadzajuceho obsahu. Identické prispevky su niekedy oznacené a niekedy
nie,

RpMS dalej konStatuje nekonzistentnost zo strany Meta v reakciach na obsahy
publikované ako samostatné obsahy verzus identické obsahy publikované ako komentéare
v ramci komentarovej sekcie.
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V suvislosti s vy$Sie spomenutymi zisteniami RpMS zistila, Zze zo strany spolo¢nosti Meta bol
v pripade narativov spochybfujucich integritu volebného procesu zaznamenany podobny
nekonzistentny pristup uplatfovania vlastnych zasad ako pri tzv. deepfake videach pocas volieb
do NR SR 2023. Tieto aspekty boli detailne popisané v rdamci monitorovacej spravy RpMS
~Monitorovanie funkcionalit platforiem v suvislosti s volbami do Ndrodnej rady Slovenskej republiky
2023"v kapitole 3.4. ,Deepfake vided vytvorené s pomocou Al technoldgii” od strany 30.% V zavere
je teda mozné konstatovat, Ze rizika vyplyvajuce zo zneuzivania platforiem spolo¢nosti Meta je
prakticky mozné povazovat za systémové rizika podla ¢l. 34 odst. 1 pism. ¢ DSA."” Podla ¢l. 34
DSA musia platformy aspof raz ro¢ne posudit vSetky systémoveé rizika vyplyvajuce z navrhu
a fungovania ich sluzieb. VSetky posudenia rizik musia reflektovat potencialne negativne vplyvy
na Styri kategorie systémovych rizik, vratane akychkolvek skuto¢nych alebo predvidatel'nych
negativnych ucinkov na obciansku diskusiu a volebné procesy. V kontexte zmierfiovania
systémovych rizik vydala Eurépska komisia, diia 26. aprila, sibor usmerneni,”™ ktorych cielom je
pomoct VLOPSEs zabezpecit dodrziavanie povinnosti podla ¢l. 35 DSA vo vztahu k rizikam
pre volebné procesy. Vzhladom na vySSie uvedené zistenia, a to najma na nekonzistentnost
reakcii spolo¢nosti Meta, je mozné domnievat sa, ze platformy tejto spolo¢nosti nedostatocne
vymahaju svoje podmienky pouzivania (podla ¢l. 35 odst. 1 pism. b), a teda nedostato¢ne
zmiernuju rizika identifikované v sulade s vysSie spomenutym ¢l. 34 DSA. Toto zistenie
slovenského medialneho requlatora sluzi ako dolezity vstup pre dalSie diskusie s requlatormi,
najmas Europskou komisiou, o vyhodnocovani systémovychrizik v kontexte volebnych procesov.

Narativ o manipuldcii vysledkov prvého kola v kombindcii s potencialnymi nendvistnymi prejavmi
Dna 27. 3. 2024 bol na platforme Facebook prevadzkovanej spolo¢nostou Meta zaznamenany
textovy obsah, ktory deklaroval manipulaciu volebného procesu firmou ESET, ktora ma byt
udajne napojena na americku tajnu sluzbu CIA. Dany obsah bol zarover doplneny obrazkom
publikacie ,Zidokracia”, ktorej autor Marian Magat je vazobne stihany pre extrémistickd trestnu
¢innost a samotny graficky prebal danej publikacie je mozné vnimat aj ako kontroverzny
z hl'adiska pouzitia generalizujucich antisemitskych prvkov.

= 3d-@

Volby vyhré USA-Korcok..za vydatnej pomoci f.ESET ¢ .=pobocka CIA® Ktorej
nehali na falSovanie hl.volebny pocitac, @ ® @

16 Monitorovanie funkcionalit platforiem v suvislosti s volbami do Narodnej rady Slovenskej republiky 2023
7 Nariadenie 2022/2065 z 19. oktdbra 2022 o jednotnom trhu s digitalnymi sluzbami a 0 zmene smernice
2000/31/ES (akt o digitalnych sluzbach).

18 Usmernenia Komisie pre poskytovatel'ov velmi velkych online platforiem a velmi velkych internetovych
vyhladavacov tykajuce sa zmierfiovania systémovych rizik pre volebné procesy podla élanku 35 ods. 3
nariadenia (EU) 2022/2065
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https://rpms.sk/sites/default/files/2024-02/Monitorovanie_funkcionalit_platforiem_v_suvislosti_s_volbami_do_NRSR_2023.pdf
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52024XC03014

V Case spracovavania hlasenia pre platformu bolo zistené, Ze predmetny obsah uz bol zo sluzby
odstraneny, a teda uz nebolo uc¢elné upovedomit spolocnost Meta.

Sponzorovany prispevok o tdajnej sudnej Zalobe vo&i kandidatovi vanovi Koréokovi

Dia 4. 4. 2024 boli na sluzbe Facebook zaznamenané sponzorované obsahy, ktoré vo forme
bulvarnych titulkov (,Vybusné sprdvy pre televizny priemysel! Pripravte sa na neuveritelny zvrat,
ktory véetko zmeni!” a ,IVAN KORCOK nemal si to hovorit na verejnosti’) informovali o udajnych
Sokujucich odhaleniach o osobe Ivana KorCoka. Po kliknuti na tieto obsahy sa otvorila samostatna
internetova stranka, ktora graficky napodobriovala internetovu stranku celospoloCensky
znameho média aktuality.sk, na ktorom mal byt dfa 7. 2. 2024 udajne uverejneny ¢lanok. Ten mal
informovat o tom, Ze Narodna banka Slovenska (NBS) Zaluje Ivana Kor¢oka za jeho tdajné slova
v zivom televiznom vysielani. URL adresa predmetného obsahu nekoreSponduje s platnou URL
adresou aktuality.sk, neslo teda o autenticku stranku daného média. Spatnou kontrolou portalu
aktuality.sk bolo potvrdené, Ze takyto clanok nebol nikdy na danom spravodajskom webe
publikovany a ani NBS nikdy nepodala Zalobu na osobu lvana Kor¢oka. V ramci monitoringu bolo
dalej zistené, ze zadavatel'om sponzorovaného prispevku je stranka na sluzbe Facebook s nazvom
TravelFure, ktora sa vydava za ¢asopis o cestovani. Dalej bolo zistené, 7e TravelFure je skutoéne
Casopis, ktory sa venuje cestovaniu a dovolenkam, avsak predmetna stranka nie je oficialnou
strankou daného ¢asopisu. Ide o relativne novovytvorenu stranku, ktora vyuziva podobny graficky
dizajn a logo ako Casopis TravelFure. Tato stranka zaroven publikuje vyhradne sponzorované
odkazy namierené voci osobe Ivana Korcoka.

& TravelFure

Travel

= Sponzorované - @

Vybus$né spravy pre televizny priemysel!... Zobrazit viac

Ty

' lvan Koréok

Nemal si to hovorit na verejnosti

travelfure.com

Nepremeskajte Sancu dozvediet sa to Viac informécii
ako prvi!
Os 10 4 komentare - 3 zdielania
cb Paci sa mi to O Komentovat A Zdielat
ZivotvCesku.cz + Sledovat e X
2d4.
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Transparentnost v Europskej Unii v

TravelFure 0 inzerentovi ~

Prijlemca a platca ~

Ivan Korcok

Nemal si to hovorit na verejnosti

DIvA NAIMAMA ZvE HERNAZGNA RECEPTY DoBR] CHUT SLOVNIK

)aktuahty_sk SLOVENSKO REGIONY SVET TEMY EKONOMIKA PREMIOVE CITANIE KOMENTARE CESTOVANIE  VIAC Predplatné Printsit

MNajnongie sprivy | Vojna na Ukrajine | Veda,vjskum - naSaZanca | OBCHOD | & PODCAST

Ekonomika | vEera 070220241205 | 3 min.éitania
Nérodnd banka Slovenska Zaluje Ivana Korcok za to, ¢o
povedal v Zivom televiznom vysielani

Kosic vyslovili postanci
nedéveru a prehlasovali jeho veto

NAJCITANEISIE

Spravodajstvo
Iné témy

4hod 12 hod 1 deit

3 dni

1. ONLINE: V parlamente pokratuje
Konflikt pre navrh skrétit premiéanie
znasilnenia. Je to horgie, ako som si

2. Tomag Hellebrandt prenovoril o
odchode z parlamentu. Pramiéra sa
pyta, odkial mal informécie z

3. samavie Robertovi Ficovi 2 koalicii sa
10 podarilo. Ukazali, aki si amatéri
(komentér Martina Behula)

4. Eurdpska komisia pozastavila
Slovensku Carpanie takmer miliardy
eur z plénu obnovy

5. Expremiérka Radicové: Pod tlakom
verejnosti moe stratit vaZEinu 3
temo ficizmus (podcast)

.Je to najlep3ia prilezZitost, akil som kedy videl, ako m&Zu normalni a fazko

Filip Mexa 6. Valerij Zaluznyj kongi vo funkgii
niavného velitela. Ukrajinci uréite
2vitazia, povzbudil ndrod

Zda sa, ze mate vypnuté
=] I

7. Viadimir Putin poskytol rozhover
i ral&mis amarirLamis madarsravi 2

Po nahlaseni daného obsahu spolo¢nosti Meta, RpMS dna 4. 4. 2024 obdrzala odpoved;, v ktorej
bolo uvedené, ze sponzorované obsahy na danej stranke porusovali podmienky pouzivania sluzby
Facebook a preto boli vymazané.

RpMS v rdmci monitorovacich aktivit identifikovala na sluzbach spolo¢nosti Meta (vsetky
zachytené potencialne problematické obsahy boli publikované na sluzbe Facebook) spolu
88 pripadov potencialneho porusovania podmienok pouzivania danej sluzby, ktoré tematicky
suviseli s prezidentskymi volbami 2024. Spolo¢nost Meta vacsinu (51 pripadov, t. j. 58 %)
nahlasenych obsahov poslala na preverenie nezavislym overovatel'om faktov. Z tohto po¢tu
obsahov nasledne reagovala pridanim oznacenia upozorfiujuceho na nepravdivé informacie
na zlomok pripadov (9 z 51). Na velku cast (34 %) zo v§etkych nahlasenych obsahov do ¢asu
pisania tohto reportu neodpovedala a odstranila len 8 % obsahov z celkového poétu
nahlasenych. V pripade odstrdnenych obsahov mozno hovorit primarne o stranke TravelFure
spolu s reklamami (5 zo 7 odstranenych obsahov).
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Meta (Facebook), spolu 88 (100 %) eskalovanych pripadov 27. 3. — 6. 4. 2024

Odstranené 7 8%
Poslané na overovanie 51 58 %
Bez odpovede 30 34%

Zadavatel reklamy s nedostatoénym overenim identity

Dna 3. 4. 2024 ziskala RpMS v ramci volebného monitoringu povedomie o politickych reklamach,
pri ktorych boli podozrenia z nedostato¢ného overovanie identity v ramci procesov schval ovania
politickej reklamy na online platforme Facebook. Profil s nazvom ,Narodna peticia” Siril
na platforme platené reklamy namierené voci obom kandidatom na prezidenta Slovenskej
republiky, ktori postupili do druhého kola prezidentskych volieb. V kontexte kritiky kandidatov
Sirili tvrdenia o podpore vojny na Ukrajine zo strany tychto kandidatov a zaroven informacie
0 Udajnej neplatnosti kandidatury jedného z kandidatov a protiustavnosti prvého kola
prezidentskych volieb. Niektoré reklamy dokonca vyzyvali na zastavenie druhého kola
prezidentskych volieb a prepocitanie hlasov.

V Case od 26. 3. 2024 (tri dni po prvom kole) do 4. 4. 2024 tento profil uverejnil 26 réznych typov
platenych politickych reklam. Samotna stranka bola vytvorena 24. 3. 2024, t. j. hned po prvom
kole volieb.

Narodna peticia Y
b Sponzorovane - Plati to narodnapeticia.sk - @

Viete, éo spaja Pellegriniho a Koréoka? & Obaja su ako siamské dvojéata (i, podporuji vojnu =g
a priame dodavky zbrani Ukrajine mw, LGETI @ a su proti neutralite Slovenska . Na neprave
nesmie byt zaloZené prévo _. Prvé kolo prezidentskyjch volieb sa podla nézoru JUD. Stefana
Harabina konalo v rozpare s dstavou J. Obéania, do kedy budeme tolerovat nezakonnosti na
najvyssich poschediach moci? g Pridajte sa k peticii & za vyhlasenie nulitnosti kandidatdry a
teda za nové volby &.

ot o '

fsanoows eicia]

.......... A

PODPORTE NAZOR
JUDR. STEFANA HARABINA
O NEUSTAVNOSTI PELLEGRINIHO
KANDIDATURY.

NAROI SK

Podpiste narodnu peticiu! MR
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Podrobnosti reklamy

Identifikator kniznice: 1094534575114730 " s
0 vyhlaseni
@ Neaktivne
2.4.2024 - 4.4, 2024
Platformy @ © Ked inzerent kategorizuje svoju reklamu ako suvisiacu so spoloCenskymi zéle
Kategérie zaplatil. Viac informacii
& Odhadovand velkost publika: 100 tis. - 500 tis. @
& Minuta suma (EUR): <100 € @ Informacie od inzerenta

@ Impresie: 6 tis. - 7 tis. @

Této reklama ma viac verzii €

) o & \yhlasenie

@ Narodna peticia narodnapeticia.sk

Sponzoro + Plati to narodnapeticia.sk ser

dentifikat 094534575114730 ¢, Telefénne gislo

+421233323409
Obidvaja kandidati su zradcovia, neni koho volit. Pellegrini aj KorCok
menia nazory ako poCasie. Na Fica, na covid, na Ukrajinu. KorCok aj = E-mail
Pellegrini doteraz slGZili komu belo treba. Ziadni skuto&ni vlastenci. info@narodnapeticia.sk
Na Slovakov a Slovensko kashi. Zradis raz, zradi$ znova.
@ Web

https://www.narodnapeticia.sk/

€ = LIBERAL [
®

Hlavna 13197/4A, Bratislava, Slovakia 831 01, SK

Viac informacii

V informaciach o inzerentovi, ktoré by mal pouzivatel zadat, aby mohol publikovat politicku
reklamu, je uvedené telefonne Cislo, email, web, adresa a vyhlasenie. Chyba vSsak meno inzerenta,
pricom je uvedena len adresa stranky ,narodnapeticia.sk”. Ani na tej vSak nie je uvedené meno
vlastnika.

RpMS v tejto suvislosti konstatuje, ze podobny pripad, Ze nebolo mozné urcit, ¢i je zadavatel
pravnicka alebo fyzicka osoba, sa na sluzbe Facebook prevadzkovanej spolo¢nostou Meta
vyskytol aj v rdmci volebnej kampane pri volbach do NR SR.™ Podla podmienok pouzivania
spolo¢nosti Meta, DSA a navrhu nariadenia o transparentnosti a cieleni politickej reklamy to je
povinné. Nazdavame sa preto, ze nie je naplneny ucel transparentnosti.

Nakol'ko v&ak po formalnej stranke takyto obsah nespifial definiéné kritéria nelegalneho obsahu
a ani po formalnej stranke nebol v rozpore so zasadami zverejhovania cbsahov na danej sluzbe,
RpMS oficialne nekontaktovala platformu o okolnostiach jeho vyskytu.

Publikovanie politickej reklamy v ¢ase platného moratéria

Dna 4. 4. 2024 ziskala RpMS v ramci spoluprace s Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky (MV
SR) informaciu o existencii platenych politickych reklam na socialnej sieti Facebook. Tieto
reklamy boli ich zadavatel'mi oznacené stitkom ,SpoloCenské zalezitosti, volby alebo politika®“, a
boli zverejnené na profiloch politikov Roman Michelko a Gyimesi Gyérgy. Obsah tychto platenych
reklam sa zameral na kritiku kandidata Ivana Korcoka.

Predmetné reklamy boli aktivne poCas obdobia od 2. 4. do 6. 4. 2024 aod 3. 4. do 5. 4. 2024 a od
3.4.do7.4.2024. Tieto reklamy boli zaznamenané v obdobi, ked platilo moratorium pred druhym
kolom prezidentskych volieb (platnost moratéria bola od 4. 4. 2024 o 00:00 do 6. 4. 2024 do
22:05).

8 Monitorovanie funkcionalit platforiem v suvislosti s volbami do Narodnej rady Slovenskej republiky 2023
kapitola 3.3 Problém s overenim totoznosti platitel'a reklamy, strana 26.
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Podrobnosti reklamy

Identifikator kniZnice: 798170414979902

@ Neaktivne dentifikator kniZnice: 1058354721927234
2.4 2024 - 6.4 2024 @ Neaktivne
3.4.2024 - 7.4.2024

atfor &

Platformy €@ Platformy €@

Kategérie =@ Kategorie =

& Odhadovana velkost pu:llka: =1 mil. o . Odhadovana velkost publika: 100 tis. - 500 tis. @

Minuta suma (EUR): <100 €
@ Minutd suma (EUR): 100 €-199 € @ ARt @
@ Impresie: 15 tis. - 20 tis. @
© Impresie: 60 tis. - 70 tis. @
ﬁ Roman Michelko - poslanec NR SR
Sponzorované - Plati 1o Re n M elko

@ Gyimesi Gydrgy S

Sponzorovaneé + Plati to Gyimesi Gyorgy

sk KORCOKOVA BOMBA MEDZI 0CI KDH

Kedysi krestanské, dnes uzZ len demokratické hnutie pripomina
rohoZku. Nedavno sme mali moZnost sledovat’ ako poslanci hnutia
s rozZiarenymi oCami doslova spievali chvalospevy na svojho
kandidata Korfoka a vobec si nevSimli, Ze pritom vlastne tancuju
tak, ako piska progresivna pistalka. Samozrejme je na organoch...

-
—
w

PRIDE=

Spolo¢nost Meta na sluzbe Facebook neposkytuje aktivnu kontrolu nad dodrziavanim moratoria
pocas volebnych obdobi, pricom uvadza, ze za dodrziavanie tychto narodnych pravidiel nesie
zodpovednost priamo inzerent, ktory sponzoruje politické reklamy. RopMS preto MV SR odporucila
ozndmit informéacie o existencii predmetnych obsahov Statnej komisii pre volby a kontrolu
financovania politickych stran, ktora je zriadena ako nezavisly organ na kontrolu financovania
politickych stran a politickych hnuti, riadenie volieb a zistovanie vysledkov volieb.?

3.5.2 ByteDance

Spolo¢nost ByteDance, ktora vlastni platformu TikTok, vo svojich podmienkach pouzivania, ktoré
sa tykaju integrity a autenticity v kapitole ,Obc¢ianska a volebna integrita” okrem iného explicitne
uvadza: ,Chceme umoznit informovanu vymenu idei ob¢anov spbésobom, ktory podporuje
produktivny dialdg. Zakazujeme misinformacie tykajuce sa ob¢ianskych a volebnych procesov, a to
bez ohl'adu na zamer. Patria sem misinformdcie o tom, ako volit, o registracii k volbdm, kritéridch
na kandidatov, postupoch séitania hlasovacich listkov a potvrdzovanie volieb, a o kone¢nom
vysledku volieb.””” Na zéklade tychto skutocnosti RpMS nahlasila spolo¢nosti ByteDance
nasledovné obsahy.

Narativ o celosvetovom ovplyvriovanivolebnych vysledkov a vplyve na aktudlne volby prezidenta SR
Dna27.3.2024 bolo na platforme TikTok prevadzkovanej spolo¢nostou ByteDance zaznamenané
video v anglickom jazyku s Ceskymi titulkami. To podla sprievodného textu ma obsahovat
autentické zabery vypovede programatora, ktory pred americkym sitdom mal svedc¢it o vyvijani a
pouzivani softvérov na manipulaciu volebnych vysledkov. Sprievodny text k videu dalej uvadza, ze
obdobne st manipulované aj aktualne vol'by na Slovensku.

20 Statna komisia pre vol'by a kontrolu financovania politickych stran.
2! Pravidla pouZzivania sluZieb spolo¢nosti ByteDance tykajlce sa integrity a autenticity.
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Zaroven bolo zaznamenaneé aj zdielanie predmetného videa z platformy TikTok na iné platformy,
ako napriklad Facebook. Po nahlaseni daného obsahu spolo¢nosti ByteDance bolo RpMS dna 3. 4.
2024 oznamené, ze predmetny obsah bol zo sluzby TikTok odstraneny. Tym zaroven doslo aj
k odstraneniu tohto obsahu vo forme zdielanych videi na inych platformach.

3.5.3 Google

Spolo¢nost Google pre platformu YouTube v podmienkach pouzivania, ktoré sa tykaju
zverejiiovania nepravdivych informécii, v kapitole ,Pravidla proti nepravdivym informaciam
0 volbach” okrem iného uvadza: ,Neuverejiiujte na YouTube obsah, propagujuci nepravdivé
tvrdenia o tom, Ze sa v niektorych minulych volbdach predsedov vidd vyskytli rozsiahle podvody Ci
chyby. Pripadne obsah, ktory tvrdi, Ze osvedc¢ené vysledky volieb boli nepravdivé.””?Na zaklade
tychto skuto¢nosti RpMS nahlasila spolo¢nosti Google nasledovné obsahy.

Narativ o manipuldcii volieb prezidenta SR zo zahraniéia

Dna 28. 3. 2024 bolo na platforme YouTube zaznamenané video, ktoré obsahovalo tvrdenia
0 Udajnej manipulacii oficiadlnych vysledkov prvého kola prezidentskych volieb v prospech
kandidata Ivana Kor¢oka. Takato manipulacia vysledkov volieb by mala byt v udajnom zaujme
zapadnych mocnosti.

22 Pravidla pouzivania sluzieb spolo¢nosti Google tykajuce sa nepravdivych informacii
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https://support.google.com/youtube/answer/10835034?hl=sk&ref_topic=10833358&sjid=14158193427312711807-EU

<« C @ %5 youtubecom/watch?v=205L7 ayE0

= @©Youlube Hradat Q

MANIPULACIA VOLIEB! Takto "VYHRAL" lvan Kor&ok a nie Peter Pellegrini: ZASAH zo ZAHRANICIA

@ ?thliodnes_'p..f».m oy 44ts.  GP A Zdiefat 4 stiahnut

52 tis. zhliadnuti pred 4 difami #slobodnespravy #SlobodnéSpravy #PeterPellegrini

Po nahlaseni daného obsahu spolo¢nost Google dna 30. 3. 2024 v odpovedi uviedla, Ze v ramci
kontroly bolo zistené, Ze cely dany profil porusoval podmienky pouzivania sluzby YouTube, a preto
bol odstraneny. Tym doslo aj k vymazaniu predmetného videa.

Narativ o manipuldcii volieb na urovni jednotlivych volebnych komisii

Dna 4. 4. 2024 bolo na platforme YouTube, ktoru prevadzkuje spolo€nost Google, zaznamenané
video, ktoré obsahovalo tvrdenia o absencii akychkol'vek kontrolnych mechanizmov scitavania
hlasov a realnej volebnej ucasti v jednotlivych volebnych komisiach. Podla informacii
obsiahnutych vo videu mal byt navySe prave tento fakt vyuzity firmou ESET na manipulaciu
volebnych vysledkov.

C @ % youtubecom/watch?v=BROah8RIDbS

D YouTube Q .

Ludia stale veria, ze si
nas zvolili oni !

.......

Je ESET nad statom? Volby bez moZnosti kontroly zépisnic a na konci diia sa potom deji anomalie...

‘ Politika inak - info-zapas vietkych s G D zdierst L Stahodl =4 Ukt

1947 Ziiadnuti pred 19 hodinami

19 komentdroy = Zoradif podfa
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Po nahlaseni daného obsahu spolo¢nost Google este v ten isty den (4. 4. 2024) odstranila cely
predmetny kanal, ktory publikoval nahlaseny obsah, a to z dévodu poruSenia podmienok
pouzivania sluzby YouTube.

Spolu RpMS v obdobi od 27. 3. 2024 do 6. 4. 2024 zaznamenala 91 pripadov potencialneho
porusenia pravidiel pouZivania monitorovanych platforiem (zaznamenané pripady boli
uverejnené na platformach Facebook, TikTok, YouTube).

Poslané na
Poskytovatel Sluzba Pocet eskalacii Odstranené overovanie Bez odpovede
Meta Facebook 88 7 (8 %) 51 (58 %) 30 (34 %)
ByteDance TikTok 1 1(100 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
Google YouTube 2 2 (100 %) 00 %) 0 (0 %)
4 ZAVER

RpMS na zaklade svojich kompetencii vyplyvajucich zo ZMS podrobne monitorovala digitalne
platformy Facebook, Instagram, TikTok a YouTube v obdobi predvolebnej kampane pred vol'bami
prezidenta Slovenskej republiky v roku 2024. S dérazom na pripadné poru$enia ZMS, dodrziavanie
zavazkov z Kodexu a povinnosti z DSA, RpMS aktivne rozvijala dialég s predstavitelmi
monitorovanych sluzieb. Zaoberala sa napriklad snahami zvySit informovanost pouZivatelov
predmetnych sluzieb, ako aj transparentnostou politickych reklam.

RpMS nedostala Ziadne podnety od verejnosti tykajuce sa volieb na socialnych sietach.
Realizovany monitoring sa tykal oblasti transparentnosti politickych reklam a realizacie
preventivhych aktivit smerom k verejnosti. ldentifikované nedostatky zahffiali absenciu
prekladov do slovenského jazyka, chybajuce udaje inzerenta a nekonzistentnost zo strany
spolo¢nosti Meta v ramci moderacie potencialne dezinformacnych narativov zasahujucich
do priebehu volebnej kampane.

V kontexte monitorovania suladu platforiem s dodrziavanim ustanoveni DSA sa RpMS domnieva,
Ze monitorované platformy neboli schopné désledne implementovat a dodrzat vSetky povinnosti
tykajuce sa transparentnosti reklamy vyplyvajuce z ¢l. 26 a 39 DSA. Medzi potencialne poruSenia
DSA je mozné povazovat nedostatocné fungovanie archivov reklam jednotlivych platforiem.
To vyrazne negativne ovplyviiuje efektivny pristup pouzivatel'ov k informaciam. Dalej autori tejto
spravy vnimaju ako problematicky aspekt nekonzistentny pristup zo strany spolo¢nosti Meta
k moderacii dezinformacnych narativov, ktoré ovplyviuju volebnu kampar, ako aj otaznu
adekvatnost a transparentnost kontaktnych udajov, ktoré uvadzaju zadavatelia politickej
reklamy, ktori uspeSne presli verifikaCnym procesom spolocnosti Meta. Pritom je nutné
podotknut, Ze dany stav je mozné povazovat za kontinualny, nakol'ko principialne podobné
potencialne nedostatky boli zo strany RpMS identifikované a popisané v monitorovacej sprave
.Monitorovanie funkcionalit platforiem v suvislosti s volbami do Narodnej rady Slovenskej
republiky 2023".

Predstavené zavery tejto spravy poskytuju prehlad o pripravenosti platforiem na volby
prezidenta Slovenskej republiky v roku 2024 a mo6zu sluzit ako inSpiracia pre dalSie ¢lenskeé Staty
EU. Autori odporuéaju vyuzit vysledky tejto spravy na postdenie uginnosti Kédexu a poskytnutie
spatnej vazby na europskej urovni, napriklad aj na uz uplatiiované DSA alebo pripravovanu
eurépsku legislativu - nariadenie o transparentnosti a cieleni politickej reklamy. Ta by mala
vstupit do platnosti eSte pred volbami do Eurépskeho parlamentu v roku 2024.
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