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Pracovny material Kancelarie Rady na rokovanie Rady dina 21. 9. 2022

Sprava o kontrole dodrziavania povinnosti podl’a zakona ¢. 264/2022 Z. z.
Podnet na preverenie ¢.: 177/S0/2022-MS

Programova sluzba: JOJ

Vysielatel’: MAC TV s.r.o0.

Cislo licencie: TD/15

Na zéklade zaverov uvedenych v sprave Kancelaria Rady pripravila nasledujtice uznesenie:

Navrh uznesenia:

Rada pre medialne sluzby (dalej len ,,Rada‘) ako organ prislusny podla § 109 ods. 1 az4 a § 110 ods.
2 pism. e) zakona €. 264/2022 Z. z. o medidlnych sluzbach (d’alej len ,,zakon ¢. 264/2022 Z. z.%)
postupom podl'a § 150 zakona ¢. 264/2022 Z. z. preverila podnet na preverenie evidovany pod
¢. 177/S0/2022-MS smerujici voci vysielaniu programovej sluzby JOJ vysielatela MAC TV s.r.o.
auznala podnet na preverenie podla ustanovenia § 150 ods. 13 zdkona ¢. 264/2022 Z. z. za

neopodstatneny.

Uloha:
Kancelaria Rady oznami podavatel'ovi podnetu na preverenie vysledok preverenia podnetu.
T: 3. 10. 2022 Z: PgO



Kancelaria Rady pre medialne sluzby

Pracovny material Kancelarie Rady na rokovanie Rady pre medialne sluzby

Podnet na preverenie €.

Podavatel’
Predmet podnetu:
Deii a Cas vysielania:

Oznacenie podla JSO:

Programova sluzba:
Vysielatel’:

Cislo licencie:

Datum: 9. 9. 2022

dna 21. 9. 2022

177/SO/2022-MS zo dna 19. 7. 2022
fyzicka osoba
reklamny Sot Floraliv

15.7.2022 o cca 15:40:26 h

JOJ
MAC TV s.r.o.
TD/15



OBSAH PODNETU:

., Dernt vysielania: 15.7.2022
Cas vysielania: 15:41

Nazov televizie/radia: tv JOJ

Predmet staznosti: Tymto podavam staznost na reklamu na vyzivovy doplnok Floraliv, ktord
porusuje § 31a, cast' 7, bod b, a § 19, cast 1, bod b., tym Ze znevazuje a diskriminuje Zeny a
muzov a nekriticky posiliuje rodové stereotypy.

V reklame vystupuje Zena, ktora prechadza domdcnostou a v rytmickom tempe rozdava vSetkym
¢lenom a clenkam svojej rodiny instrukcie ako udrZiavat'ich zdravie. PretozZe ale nedokaze byt
Zena-matka vidy a viade, dokadze ju v tychto chvilach zastupit iba vyzZivovy doplnok.

Reklama je postavena na rodovom stereotype, Ze vyhradne Zena je zodpovedna za starostlivost
o rodinu a jej zdravie a ma dokonale oviadat a manazovat potreby vsetkych clenov a cleniek
rodiny. Tento rodovy stereotyp je vsSak v reklame nekriticky zveliceny, co je neetické a
znevazujiice nielen voci Zendm, ktoré tento stereotyp ,, dokonalej matky *“ nenapliiajii, ale aj voci
Zenam vSeobecne, pretoze na ne vytvara tlak vtesnat sa do tohto stereotypu. Reklama zdroven
znevazuje aj muzov, ktori su v reklame postaveni do pozicie niekoho, kto je nekompetentny v
suvislosti so starostlivostou nielen o clenov a clenky domacnosti, respektive sa napriek tomu,
Ze je dospely, nedokdze postarat’ ani sam o seba (Zena k muzovi pristupuje rovhako ako k detom
a nariadujemu mu, aby sa umyl a dal si capicu).

Reklama je z vyssie uvedenych dovodov neeticka a sexistickd, kedZe sa snazi publikum
presvedcit o tom, Ze muzi a Zeny su zasadne odlisni a v podstate Ziju v oddelenych svetoch s
Jjasne vymedzenymi zaujmami a spolocenskymi ulohami, ktoré sa navzdajom vylucuju, a preto je
v rozpore s vysSie uvedenymi paragrafmi

Odkaz na reklamu: https://www.facebook.com/watch/?v=1198357750310454 ...

PRAVNE VYCHODISKA POSUDZOVANIA:

Zakon €. 264/2022 Z. z. o medialnych sluzbach (ic¢inny od 1. 8. 2022):

§ 61 Ochrana Pudskej dostojnosti a Pudskosti
1) Obsahova sluzba, ktoru poskytuje vysielatel’ alebo poskytovatel audiovizualnej medidlnej
sluzby na poziadanie, musi respektovat’ ludsku dostojnost, najmd nesmie
a) propagovat vojnu alebo opisovat kruté alebo inak neludske konanie sposobom, ktory je ich
nevhodnym zlahcovanim, ospravedinovanim alebo schvalovanim,
b) sirit alebo spristupriovat’ informacie verejnosti s umyslom verejne podnecovat na spachanie
niektorého z trestnych cinov terorizmu alebo verejne schvalovat niektory z trestnych cinov
terorizmu,
¢) propagovat nasilie a otvorenou alebo skrytou formou podnecovat’ nasilie alebo nenavist,
znevazovat alebo hanobit na zaklade pohlavia, rasy, farby pleti, jazyka, viery a nabozZenstva,
politického ¢i ineho zmyslania, majetku, zdravotného postihnutia, veku, sexualnej orientacie,
narodenia, narodného alebo socialneho povodu, genetickych viastnosti, Stdatnej prislusnosti,
prislusnosti k narodnosti alebo k etnickej skupine,
d) bezdovodne zobrazovat' scény redlneho nasilia, kde sa nendlezitou formou zdoraznuje
skutocny priebeh umierania alebo sa zobrazuju osoby vystavované fyzickému ¢i psychickému
utrpeniu, a to so zvlastnym ohladom na obete trestnych cinov alebo ich pribuznych spésobom,
ktory sa povazuje za neopravneny zasah do ludskej dostojnosti.
2) Poskytovatel obsahovej sluzby, ktory je poskytovatelom hostingovych sluzieb33) je povinny
a) prijat’ osobitné opatrenia na ochranu pred Sirenim teroristického obsahu34) podla
osobitného predpisu35) a oznamit ich regulatorovi,


https://www.facebook.com/watch/?v=1198357750310454

b) odstranit’ teroristicky obsah alebo znemoznit pristup k teroristickému obsahu po doruceni
prikazu na jeho odstranenie36) podla osobitného predpisu.37)

3) Poskytovatel’ obsahovej sluzby je povinny zabezpecit, aby priamo alebo prostrednictvom nim
poskytovanej obsahovej sluzby neumoznoval koncovému uzivatelovi a ani verejnosti pristup k
obsahu alebo sluzbe, ktorej poskytovanie sa osobam, subjektom, organom alebo ich zastupcom
alebo sprostredkovatelom podla osobitného predpisu38) zakazuje.

§74

VSeobecné obmedzenia medidlnej komercnej komunikdcie
Medialna komercna komunikacia nesmie
a) porusovat slobodu a rovnost' v dostojnosti a pravach ludi,
b) obsahovat ani podporovat diskriminaciu na zaklade pohlavia, rasy, farby pleti, jazyka,
viery a nabozZenstva, politického ¢i iného zmyslania, majetku, zdravotného postihnutia, veku,
sexudlnej orientacie, narodenia, narodného alebo socidlneho povodu, genetickych vlastnosti,
Statnej prislusnosti, prislusnosti k narodnosti alebo k etnickej skupine,

Ziakon €. 308/2000 Z. z. o vysielani a retransmisii (a¢inny do 31. 7. 2022):

s 19

Ochrana ludskej dostojnosti a Pudskosti

b) propagovat nasilie a otvorenou alebo skrytou formou podnecovat’ nenavist, znevazovat
alebo hanobit' na zaklade pohlavia, rasy, farby pleti, jazyka, viery a nabozZenstva, politického
¢i iného zmyslania, narodného alebo socialneho povodu, prislusnosti k ndarodnosti alebo k
etnickej skupine,

§3la

Medidalna komercna komunikdcia

7) Medialna komercna komunikdcia nesmie
a) porusovat slobodu a rovnost' v dostojnosti a pravach ludi,
b) obsahovat a podporovat diskrimindciu na zaklade pohlavia, rasy, farby pleti, veku, jazyka,
sexualnej orientdcie, zdravotného postihnutia, nabozZenstva alebo viery, ndrodného alebo
socidalneho povodu alebo prislusnosti k narodnosti alebo etnickej skupine,

ANALYZA - stanovisko Kancelirie Rady pre medialne sluZby:

Podavatel' podnetu namietal, ze reklamny Sot znevazuje a diskriminuje Zeny a muzov a
nekriticky posilituje rodové stereotypy tym, Ze Zendm stereotypne pripisuje zodpovednost za
starostlivost’ o rodinu a zdravie jej clenov a muza stereotypne vykresl'uje ako nekompetentného
v danej veci, dokonca nekompetentného az v starostlivosti o seba samého.

Reklamny Sot, ktory je predmetom staznosti sa vysielal 15. 7. 2022, v ase G¢innosti zékona €.
308/2000 Z. z. o vysielani a retransmisii. Od 1. 8. 2022 je u€inny zékon €. 264/2022 Z. z. zdkon
o medialnych sluzbach. Ochranu l'udskej dostojnosti a zadkladnych prav a slobdéd a podmienky
medialnej komercnej komunikacie upravuji zakony nasledovne:
- § 19 ods. 1 pism. b) ziakona ¢&. 308/2000 Z. z. (Audiovizualna medialna sluzba na
poziadanie, programova sluzba a ich zlozky nesmui b) propagovat nasilie a otvorenou alebo
skrytou formou podnecovat nenavist, znevazovat' alebo hanobit' na zdaklade pohlavia, rasy,
farby pleti, jazyka, viery a nabozenstva, politického ¢i iného zmyslania, narodného alebo
socidalneho povodu, prislusnosti k narodnosti alebo k etnickej skupine,)
- § 61 ods. 1 zakona €. 264/2022 Z. z. (Obsahova sluzba, ktoru poskytuje vysielatel’ alebo
poskytovatel’ audiovizudlnej medidlnej sluzby na poziadanie, musi respektovat' ludsku
dostojnost, najmd nesmie c) propagovat nasilie a otvorenou alebo skrytou formou
podnecovat nasilie alebo nenavist, znevazovat’ alebo hanobit na zdaklade pohlavia, rasy,



farby pleti, jazyka, viery a nabozenstva, politického ¢i iného zmyslania, majetku,
zdravotného postihnutia, veku, sexuadlnej orientdcie, narodenia, narodného alebo socidalneho
povodu, genetickych vlastnosti, Statnej prislusnosti, prislusnosti k ndrodnosti alebo k
etnickej skupine,)
V pripade vyssie uvedenych ustanoveni je ustanovenie nového zdkona obsahovo obsirnejsie, a
to o zdkaz podnecovania nasilia a znevazovania na zaklade majetku, zdravotného postihnutia,
veku, sexudlnej orientdcie, narodenia, genetickych vilastnosti a statnej prislusnosti. Nazddvame
sa, ze predmet ochrany v ohl'ade na znevazovanie na zaklade pohlavia je ideovo rovnakej
povahy.

- § 31 ods. 7 pism. b) ziakona ¢. 308/2000 Z. z.

Medidlna komercnd komunikdcia nesmie

b) obsahovat a podporovat diskrimindciu na zdaklade pohlavia, rasy, farby pleti, veku,
jazyka, sexualnej orientacie, zdravotného postihnutia, nabozZenstva alebo viery, narodného
alebo socidalneho povodu alebo prislusnosti k narodnosti alebo etnickej skupine,

- § 74 pism. b) zakona ¢. 264/2022 Z. z.

Medialna komercna komunikacia nesmie

b) obsahovat' ani podporovat diskrimindciu na zaklade pohlavia, rasy, farby pleti, jazyka,
viery a nabozenstva, politického ci iného zmyslania, majetku, zdravotného postihnutia, veku,
sexualnej orientacie, narodenia, ndrodného alebo socidlneho poévodu, genetickych
vilastnosti, statnej prislusnosti, prislusnosti k narodnosti alebo k etnickej skupine,

V pripade vyssie uvedenych ustanoveni o medidlnej komerénej komunikdacii je ustanovenie
nového zdkona obsahovo obSirnejsie, a to o zakaz diskriminacie na zaklade politického ci iného
zmyslania, narodenia, genetickych vlastnosti a statnej prislusnosti. Nazdavame sa, ze predmet
ochrany v ohl'ade na diskriminéciu na zéklade pohlavia je ideovo rovnakej povahy.

V monitorovanom Sote dava zena matka pokyny detom a partnerovi:
Zena: ,,Daj si ciapku! (hovori muZovi) Nejedz ten piesok! (hovori diet'atu) Zapni sa! (hovori
dietat'u) Zakry sa! (nevidno, komu hovori) Nebehaj bosa! (hovori dietatn) Neliz to! (hovori
dietatu) Umy sa! (hovori muzovi) Vyber to z nosa! (nevidno, komu hovori) Daj si bundu,
bude ti zima! (nevidno, komu hovori) Hop, hop, hop.”“ (v zaberoch Zena v prostredi
domacnosti, ako ddva pokyny detom a dospelému muzovi v domacnosti)

Ide o pokyny vyplyvajice z jej starostlivosti o zdravie ¢lenov rodiny typické v rodinnom
prostredi a typické predovsSetkym pre Zeny matky. Veta, ktora nésledne odznie ako tzv.
voiceover (,,Mama nemoze byt vsade. Preto potrebujeme silnu imunitu. (...)) umociuje
vyobrazenie matky ako tej osoby, ktora sa zvycajne stara o zdravie ¢lenov rodiny.
Odvysielany obsah zobrazoval stereotyp starostlivej matky a partnerky. Sot tieZ zobrazoval
stereotyp muza partnera prijimajuceho rolu osoby, o ktoru sa jeho partnerka v oblasti zdravia
stard. Pokyn ,,Umy sa!* voci dospelej osobe pdsobi podla naSho nazoru do istej miery
znevazujuco.

Stotoziiujeme sa s ndzorom podavatela podnetu, ze reklama je postavend na stereotypnom
zobrazeni rodiny a jej fungovania s oh'adom na Zenské a muzské role v nej.

Stereotypné zobrazenia, ako skratkovitd, avSak jednoducha a jasna vypoved’, su prave pre
reklamu, ako kratky mobiliza¢ny format, typickymi prvkami.

Skratkovitost’ stereotypov je zaroven ich negativom s ohl'adom na ich obmedzujicu vypoved'.
Preto je ich pouzitie v masovokomunikac¢nych prostriedkoch nutné zvazit' jednak zo strany
tvorcu s ohl'adom na ich citlivost’ v spolo¢enskom vnimani a na druhej strane, na strane



percipienta, je podl'a nasho ndzoru tiez nutné k stereotypom pristupovat’ s istou mierou
nadhladu a v §irSom kontexte.

Stereotypné zobrazovanie Zenskych a muzskych roli je vnasom kultirno-spolo¢enskom
prostredi pomerne citlivou a kontroverznou problematikou sohl'adom na vytvaranie
slobodného prostredia pre rovnocennost pohlavi apre zamedzenie stigmatizdcie o0sOb
nestotoziujucich sa s tymito stereotypmi.

Avsak s ohl'adom na fakt, Ze ide o reklamu, teda format, ktory je nutné, podl'a nasho nézoru,
brat’ do istej miery s nadhl'adom, ako i s oh'adom na mieru zdvaznosti charakteru stereotypného
zobrazenia, sa nazdavame, Ze obsah predmetného reklamného $otu nenapia skutkovi podstatu
diskriminacie, znevazovania alebo hanobenia na zaklade pohlavia v zmysle ustanoveni § 74
pism. b) a § 61 ods. 1 zakona ¢. 264/2022 Z. z.

ZAVER:

Vzhl'adom na vysSie uvedené sa nazdavame, ze odvysielanim reklamného Sotu Floraliv dia
15.7.2022 o cca 15:40:26 h nedoslo k poruseniu ust. § 61 ods. 1 a § 74 pism. b) zakona ¢.
264/2022 7. z.

Podnet na preverenie navrhujeme posudit’ ako neopodstatneny.



K bodu €. 30
Prepis/Popis monitorovaného vysielania k Sprave o kontrole dodrziavania povinnosti
podla zakona ¢. 264/2022 Z. z. (podnet na preverenie ¢. 177/S0/2022-MS)

Monitorované vysielanie: reklamny Sot Floraliv
Dern a ¢as vysielania: 15.7.2022 o cca 15:40:26 h
Oznacenie podla JSO: -

casovy kdd cca:

15:35:00 — zaciatok zdznamu — uz beziaci program Bez servitky ®@

15:37:51 — prerusenie — zvukovo-obrazovy predel

- uputavka — Stratend minulost ®

- zvukovo-obrazovy predel,

15:38:21 — 15:44:29 - reklamny blok — Radegast; Prima banka; Billa; Alza; Coop Jednota;
Floraliv (15:40:26 — 15:40:55)

Zena: ,,Daj si ciapku! (hovori muzovi) Nejedz ten piesok! (hovori dietatu) Zapni sa! (hovori
dietat'u) Zakry sa! (nevidno, komu hovori) Nebehaj bosa! (hovori dietatu) Neliz to! (hovori
dietatu) Umy sa! (hovori muzovi) Vyber to z nosa! (nevidno, komu hovori) Daj si bundu, bude
ti zima! (nevidno, komu hovori) Hop, hop, hop.* (v zdberoch Zena v prostredi domacnosti, ako
dava pokyny detom a dospelému muzovi v domacnosti)

Voiceover: ,,Mama nemoze byt vSade. Preto potrebujeme silnu imunitu. Floraliv pomdha
posilnit imunitu, lebo priaznivo pésobi na crevnu sliznicu. Vdaka jedinecnej kombinacii Zivych
¢revnych baktérii a vitaminov B. Floraliv prispieva k spravnemu fungovaniu imunitného
systemu deti aj dospelych. (v zaberoch vytvarajica sa ilustracia I'udského tela a tobolky,
z ktorej o otvoreni vyjdi gul’ky s ndzvami vitaminov skupiny B a ¢revnych bakrétii, popritom
sa zobrazuje text: ,.floraliv® vyzivovy doplnok®, ,,80% imunity je v traviacom trakte*; ,,3 kmene
Zivych crevnych baktérii®; ,,Lactobacillus acidophilus, LA-5®; Lactobacillus paracasei, L.
CASEI 431®, Bifidobacterium, BB-12®"; ,,6 vitaminov skupiny B, zinok, Bl, B2, B3, B5, B6,
B12%,, ,Pozorne si precitajte navod na pouzitie predtym, ako zacnete uzivat floraliv® a poradte
sa so svojim lekarom alebo lekarnikom. floraliv® je vyzivovy doplnok. Berlin-Chemie / A.
Menarini Distribution Slovakia s.r.o., Galvaniho 17/B, 821 04 Bratislava‘; v zabere balenia
floralivu a tobolky a zobrazenie textu: ,,Prispieva kspravnemu fungovaniu imunitného
systemu**, ,, *vitaminy B4, B12, zinok®, ,,Pre dospelych a deti od 3 rokov*);

Lidl; Savo; Tesco; Mall.sk; Kaufland; Jacobs; Lidl; Dr.Max; Kaufland; porovnajto.sk)

- zvukovo-obrazovy predel

- Kinosadla - shakespear.joj.sk — Letné Shakespearovské slavnosti 2022@
- uputavka — Mama Mia! 2 ®@

- uputavka — Attila z vrcholu az na dno a zase spdt’ @

- uputavka — Profesori na zdkazku 2 @

- oznam o vlastnom programe - Stratend minulost ®
- zvukovo-obrazovy predel

15:46:56 — pokraCovanie programu Bez servitky ®@
15:49:59 — koniec zdznamu



