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Pracovny material Kancelarie Rady na rokovanie Rady dna 6. 7. 2023

Sprava o kontrole dodrZiavania povinnosti podl’a zakona ¢&. 264/2022 Z. z.
Podnet na preverenie ¢.: PGO-RPMS/2023/00898

Programova sluzba: TV MARKIZA

Vysielatel: MARKIZA — SLOVAKIA, spol. s r.0.

Cislo autorizacie: AT/17

Na zaklade z&dverov uvedenych v sprave Kanceldria Rady pripravila nasledujuce uznesenie:

Navrh uznesenia:

Rada pre medialne sluzby (d’alej len ,,Rada*) ako organ prislusny podla § 109 ods. 1 az4 a § 110 ods.
2 pism. e) zdkona ¢. 264/2022 Z. z. o medidlnych sluzbach (d’alej len ,,zdkon ¢. 264/2022 Z. z.%)
postupom podl'a § 150 zakona €. 264/2022 Z. z. preverila podnet na preverenie evidovany pod
&. PGO-RPMS/2023/00898 smerujtici vodi vysielaniu programovej sluzby TV MARKIZA vysielatel'a
MARKIZA — SLOVAKIA, spol. s r.0. a uznala podnet na preverenie podl'a ustanovenia § 150 ods. 13
zakona €. 264/2022 Z. z. za neopodstatneny.

Uloha:
Kanceléaria Rady oznami podévatel'ovi podnetu na preverenie vysledok preverenia podnetu.
T:17.7.2023 Z: PgoO



Kancelaria Rady pre medialne sluzby

Pracovny material Kancelarie Rady na rokovanie Rady pre medialne sluzby

Podnet na preverenie €.

Podavatel’
Predmet podnetu:
Den a ¢as vysielania:

Oznacenie podla JSO:

Programova sluzba:

Vysielatel

dna 6. 7. 2023

PGO-RPMS/2023/00898 zaevidovany dna 25. 5. 2023
fyzicka osoba

Televizne noviny

24.5. 2023 o cca 19.00 hod.

TV MARKIZA
MARKIZA — SLOVAKIA, spol. s r.0.

Cislo autorizacie vysielania: AT/17

Datum: 28. 6. 2023



OBSAH PODNETU:

,,Dobry den, dnes som pozeral Televizne noviny s reportazou o URGENTNOM PRIJIME V
MALACKACH.

Som sklamany ze tam zaznelo klamstvo o najblizsom urg. prijime v Skalici vzdialenej 60km.
Jednoznacne najblizsi a najdostupnejsi je v BA Kramare kde ta vzdialenost je polovicna.
Serioznost novin nie ne o vyvolavani senzacii ale o komunikacii pravdivych skutocnosti - ak
klamem o informaciach v spravodajsve moze to nahravat urcitej zaujmovej skupine voci inej a
takto vznika vyhoda ktora je neopravnena, lebo je na zaklade klamlivej skutocnosti.
Dakujem “

PRAVNE VYCHODISKA POSUDZOVANIA:
Zikon ¢. 264/2022 Z.. z. o medialnych sluzbach:

§ 25 Pristup verejnosti k pluralitnym, objektivhym a nestrannym informaciam
Vysielatel, ktory nepodlieha samoregulacnému mechanizmu zapisanému do evidencie podla
tohto zakona, regulujucemu aj oblast vsestrannosti informacii, ndzorovej plurality a
objektivnosti a nestrannosti programov, je povinny

b) zabezpecit' objektivnost a nestrannost’ spravodajskych programov a programov aktudlnej
publicistiky, nazory a hodnotiace komentare musia byt oddelené od informacii spravodajského
charakteru.

ANALYZA - stanovisko Kancelarie Rady pre medialne sluZby:

Podavatel’ namietal voci prispevku, v ktorom malo byt nepravdivo informované o najblizSom
urgentnom prijme od mesta Malacky. Ten sa podl'a odvysielaného prispevku ma nachadzat’ vo
vzdialenosti 60 km v meste Skalica.

Program sme posudzovali na zaklade ustanovenia § 25 pism. b) zdkona ¢. 264/2022 Z. z.
0 medialnych sluzbach, podla ktorého: |, Vysielatel, ktory nepodlieha samoregulacnému
mechanizmu zapisanému do evidencie podla tohto zdkona, regulujucemu aj oblast
vSestrannosti informacii, nazorovej plurality a objektivnosti a nestrannosti programov, je
povinny zabezpecit objektivnost’ a nestrannost spravodajskych programov a programov
aktudlnej publicistiky; ndzory a hodnotiace komentare musia byt oddelené od informdcii
spravodajského charakteru.

Medzi kritérid objektivity vo vSeobecnosti zahfilame: relevanciu, transparentnost’, presnost,
uplnost’, vecnost’, vyvazenost’, réznorodost’, aktudlnost’, zrozumitel'nost,, osvojenie si pozicie
odstupu a neutrality vo vzt'ahu k predmetu spravodajstva, absenciu stranenia.

V monitorovanom programe Televizne noviny zo dia 24. 05. 2023 sme zaznamenali prispevok
s nazvom Urgent konci, ktory sme identifikovali ako obsah, voci ktorému smerovali namietky.

Urgent konci
V zahlaseni prispevku moderatori programu Televizne noviny informuju divaka, ze v meste

Malacky zatvarajii urgentny prijem. Moderatorka tito informaciu dopina tym, ze ludia buda
musiet ist’ do Bratislavy ¢i Skalice, kde uz teraz hlasia napor l'udi.

Redaktora d’alej priblizuje, ze hrozba zatvorenia predmetného urgentného prijmu trva uz
niekol’ko rokov. Podl'a stanoviska nemocnice uz viac nie st schopni garantovat’ dostatocnu
kvalitu zdravotnej starostlivosti v ramci Ustavnej pohotovostnej sluzby a zéroven pre
hospitalizovanych pacientov. Dovodom ma byt personalna situacia. Nasledne je v prispevku
odvysielané stanovisko nemocnice v Malackach, ktoré prezentuje hovorkyna. Podla nej je



kriticky nedostatok odborne kvalifikovanych lekarov a sestier, ktory vyrazne obmedzuje
schopnost’ zodpovedne prevadzkovat’ urgentny prijem prvého typu v danej nemocnici, aj preto
musia od 1. juna pristupit’ k zruSeniu urgentného prijmu.

Za tym je odvysielana anketa obyvatelov mesta, ktori sa k zatvoreniu urgentného prijmu
stavajil negativne, respektive stale veria, zZe prijem zachrania.

Redaktorka d’alej dodava, ze najbliz§i urgentny prijem je v Skalici, ktory je od Malaciek
vzdialeny priblizne 60 kilometrov, no a potom dalSie st v Bratislave, ktoré patria pod
Univerzitni nemocnicu. Té vSak avizuje, ze novi pacienti by ich vyrazne zat’azili.

Hovorkyna Univerzitnej nemocnice Bratislava vysvetl'uje, Ze ich pracoviska urgentného prijmu
zazivaju napor pacientov a patria k najvytazenejSim pracoviskdm s najvysSim poctom
pacientov, avsak v ich zdujme je postarat’ sa o vSetkych pacientov, ktori na centralny prijem
pridu, no zaroven zdorazinuju, ze poskytovanie urgentnej zdravotnej starostlivosti v Bratislave
a v okoli nemo6ze byt iba na jednej nemocnici. Prispevok d’alej pokracuje informaciou, ze v
Malackach mesacne oSetria priblizne tisic pacientov, pricom pomoct by mohol aj novy
urgentny prijem v Boroch v Bratislave, ktory vSak otvoria az v septembri.

Primator mesta v prispevku poukazuje na to, Ze vznikne niekol’komesaéné prechodné obdobie,
kedy pacienti z celého regionu Zahoria budu odkazani na jednu Univerzitni nemocnicu a takto
to v danom regione fungovat’ nemdze. Podl'a ministra zdravotnictva bude potrebné najst’
rieSenia a spojit’ sa s jednotlivymi poskytovatelmi tak, aby bol po uvedenom termine ¢o
najkompetentnej$i urgentny prijem, priCom sa pokusia rozsirit’ miesta urgentného prijmu pri
komunikacii s d’al$imi poskytovatel'mi.

Na zaver prispevku redaktorka informuje, ze k celej situacii sa vyjadrilo aj vedenie
Bratislavského kraja s tym, ze sprostredkivaju kontakty na lekarov, ¢i by neboli ochotni
vypomoOct’. S nemocnicou tiez rokuju o posilneni vecernych a sviato¢nych sluzieb ambulantnej
pohotovostnej sluzby, ktord v nemocnici zostava.

* k% %

Podavatel’ vo svojom podani namietal nasledovné: ,,...Som sklamany ze tam zaznelo klamstvo
0 najblizsom urg. prijime v Skalici vzdialenej 60km. Jednoznacne najblizsi a najdostupnejsi je
v BA Kramare kde ta vzdialenost je polovicna. ...

Pocas monitoringu sme zaznamenali pouzitie namietaného vyjadrenia v nasledovnom kontexte:
Sona Cipinova, redaktorka: ,, Ludia sa pochopitelne pytaju, co teraz. NajbliZsi urgent je v
Skalici, ktory je odtial’to vidialeny asi 60 kilometrov, no a potom v Bratislave urgenty, ktoré
patria pod Univerzitnu nemocnicu. Ta avizuje, Ze novi pacienti by ich vyrazne zataZili. *

Podla webovej stranky vzdialenost.sk® je cestnd vzdialenost medzi mestami Bratislava
a Malacky 38 km, pricom najkratSia vzdialenost’ (vzdus$na ¢iara) predstavuje 33 km. Cestna
vzdialenost medzi mestami Malacky a Skalica je na urovni 57,85 km, pricom najkratsia
vzdialenost’ (vzdu$na Ciara) predstavuje 48,14 km.

V tomto pripade suhlasime s vyhradou podavatela, ze vzdialenost’ medzi mestami Malacky-
Bratislava je kratSia ako medzi mestami Malacky-Skalica.

Domnievame sa vSak, ze ucelom predmetného prispevku bolo poukdzat, ze oba najblizsie
urgentné prijmy, t. j. Bratislava i Skalica st uZ aj teraz vyrazne pretaZzené:

Zlatica Svajdova Puskarové, moderatorka: ,, Ludia z Malaciek a okolia tak budii musiet ist bud’
do Skalice alebo Bratislavy. Na tychto urgentoch uz teraz hldsia ndpor.

! Dostupné na: https://www.vzdialenost.sk/Vzdialenos%c5%a5_bratislava_malacky a
https://www.vzdialenost.sk/Vzdialenos%c5%a5_skalica_malacky


https://www.vzdialenost.sk/Vzdialenos%c5%a5_bratislava_malacky
https://www.vzdialenost.sk/Vzdialenos%c5%a5_skalica_malacky

Sonia Cipinova, redaktorka: , Ludia sa pochopitelne pytaju, co teraz. Najblizsi urgent je v
Skalici, ktory je odtialto vzdialeny asi 60 kilometrov, no a potom v Bratislave urgenty, ktoré
patria pod Univerzitnu nemocnicu. Ta avizuje, Ze novi pacienti by ich vyrazne zat’aZili.

Eva Kliska, hovorkyia Univerzitnej nemocnice Bratislava: ,, NaSe pracoviska urgentu zaZivaju
ndpor pacientov a patria k najvytaZenejSim pracoviskam s najvy$Sim poctom pacientov.
Samozrejme je v nasom zdaujme postarat sa o vsetkych pacientov, ktori na centralny prijem
prichadzaju, ale zdrovenn mame za to, Ze poskytovanie urgentnej zdravotnej starostlivosti v
Bratislave a v okoli neméoze byt iba na jednej nemocnici. “

Konstatujeme, ze v predmetnom prispevku odznelo stanovisko vsetkych zainteresovanych
stran, ktorych sa uvedeny problém bezprostredne dotyka: t. j. stanovisko primatora mesta
Malacky, stanovisko ministra zdravotnictva, stanovisko nemocnice Malacky, stanovisko
Univerzitnej nemocnice Bratislava, ale 1 ndzor obyvatelov mesta Malacky.

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti sme toho nazoru, Ze aj pouzitim namietané¢ho vyjadrenia:
,,...INajblizst urgent je v Skalici, ktory je odtialto vzdialeny asi 60 kilometrov,. “, ktoré je fakticky
nespravne, bolo pre televiznych divdkov v danom kontexte spravodajského prispevku
dostato¢ne zrozumitel'né, Zze najbliz§i urgentny prijem od mesta Malacky sa okrem Skalice
nachadza iv Univerzitnej nemocnici v Bratislave, ktory bol televiznym divakom taktiez

viackrat spomenuty.

Sohl'adom aj na skutoCnost, ze v prispevku boli odvysielané stanoviskd vSetkych
zainteresovanych stran k uvedenej skuto¢nosti, tak vysielatel’ neporus$il objektivitu prispevku
V zmysle nezabezpecfenia vSestrannvych a objektivnych informaécii.

ZAVER:

Na zéklade uvedeného sme toho nizoru, Ze vysielatel' programovej sluzby TV MARKIZA
odvysielanim relacie Televizne noviny dia 24. 05. 2023 neporusil ustanovenie § 25 pism. b)
zakona ¢. 264/2022 Z. z. o medialnych sluzbach.

Podnet na preverenie navrhujeme posudit’ ako neopodstatneny.



K bodu ¢. 71

Prepis monitorovaného vysielania k Sprave o kontrole dodrZiavania povinnosti podl’a
zakona €. 264/2022 Z. z. (podnet na preverenie ¢. PGO-RPMS/2023/00898)

Monitorované vysielanie: Televizne noviny

Deii vysielania: 24. 05. 2023
Cas vysielania: 19:00 h
Oznacenie podl'a JSO: -

casovy kod cca:

18:59:52 zaciatok zaznamu

13:59:53 sponzorsky odkaz Prima banka
19:00:00 zaciatok programu Televizne noviny
Prehlad sprav:

Zomrel Dano Heriban

Niciva sila vody

Nepoucitel'ni Soféri

Spravy:
Odisiel vyznamny herec i hudobnik
Boj s vysokou vodou
Bratislavské Benatky
Voda v Banskej Bystrici
Fiduciarne vyhlasenie je minulost
Patranie v Portugalsku
Necakané boje na uzemi Ruska
Prispevok za ubytovanie predlZili

9. Opity vyletel z cesty

10. Urgent kon¢i (zaciatok prispevku cca 19:27:23)

11.
Jaroslav Zapala, moderator: , Urgent v Malackdch konci. Zatvorit' ho chceli uz viackrat,
teraz to vyzera definitivne.
Zlatica gvajdové Puskarova, moderatorka: ,, Ludia z Malaciek a okolia tak budu musiet ist
bud’ do Skalice alebo Bratislavy. Na tychto urgentoch uz teraz hlasia napor.
Sona Cipinova, redaktorka: ,, Hrozba zatvorenia malackého urgentu je tu uz niekolko rokov,
teraz to vyzerd ako isty krok. Podla stanoviska nemocnice uz viac nie su schopni garantovat
dostatocnu kvalitu zdravotnej starostlivosti v ramci ustavnej pohotovostnej sluzby a zarovern
pre hospitalizovanych pacientov. Dovodom je personalna situacia.
Martina Soltésova, hovorkyiia Nemocnice Malacky: , Kriticky nedostatok odborne
kvalifikovanych lekarov a sestier vyrazne obmedzuje nasu schopnost' zodpovedne prevadzkovat
urgentny prijem prvého typu v malackej nemocnici. Preto musime od 1. juna pristupit k
zruSeniu urgentného prijmu v Nemocnici Malacky.

ONoa~wWNE

(zacCiatok ankety)

Opytana 1: ,, Ni¢, nemam slov na to. *
Opytana 2: ,, No je to velka katastrofa, lebo vlastne tu neni naokolo ani detské, ani nic.*
Opytana 3: , Uz sa to viackrat malo rusit, ale dufam, Ze sa to zachrani aj teraz, kedZe clovek
nikdy nevie.

(koniec ankety)

¢

«



Sona Cipinova: ,, Ludia sa pochopitelne pytaju, c¢o teraz. Najblizsi urgent je v Skalici, ktory je
odtialto vzdialeny asi 60 kilometrov, no a potom v Bratislave urgenty, ktoré patria pod
Univerzitnu nemocnicu. Ta avizuje, Ze novi pacienti by ich vyrazne zataZili. “

Eva Kliska, hovorkyna Univerzitnej nemocnice Bratislava: , Nase pracoviskd urgentu
zazZivaju ndpor pacientov a patria k najvytazenejSim pracoviskam s najvyssim poctom
pacientov. Samozrejme je v nasom zaujme postarat’ sa o vSetkych pacientov, ktori na centralny
prijem prichadzaju, ale zarovein mame za to, Ze poskytovanie urgentnej zdravotnej starostlivosti
v Bratislave a v okoli nemoze byt iba na jednej nemocnici.

Sona Cipinova: , Mesacne na malackom urgentne osetrili zhruba tisic pacientov. Vyriesit
alarmujucu situdciu by mohol novy urgent v Boroch, ten vsak planuju otvorit az v septembri. *
Juraj ﬁiha, primator Malaciek: ,, Ale my tu hovorime o tom, Ze nam vznikne niekolkomesacné
prechodné obdobie, kedy pacienti z celého regionu Zahoria budi odkdzani na jednu univerzitnu
nemocnicu a takto to fungovat’ nemoze.

Michal Palkovi¢, minister zdravotnictva: ,, Urcite budeme musiet na to nachdadzat riesenia,
Cize spojime sa s jednotlivymi poskytovatelmi a tak, aby sme jednak zabezpecili aj moznoze po
tomto termine ¢o najkompetentnejsi urgentny prijem a skusime teda rozsirit' miesta urgentného
prijmu pri komunikdcii s dal§imi poskytovatelmi. *

Sona Cipinova: , K situdcii sa vyjadril aj Bratislavsky kraj s tym, zZe sprostredkuvaju kontakty
na lekdarov z inych zariadeni, ¢i by neboli ochotni vypoméct. S nemocnicou tiez rokuju o
posilneni vecernych a sviatocnych sluzieb ambulantnej pohotovostnej sluzby, ktora v nemocnici
zostava. Z Malaciek na Zahort Sona Cipinova, televizia Markiza.

12. Chcel nizsi trest

13. Razia u aktivistov
14. Viak zrazil medveda
15. Zrazka elektriciek
16. Skodlivé plasty

17. Drazba hodiniek

19:35:02 obrazovo-zvukovy predel
19:35:09 — 19:43:39 reklamny blok
19:43:39 obrazovo-zvukovy predel
19:43:46 pokracovanie programu Televizne noviny

18. Smutny navrat hokejistov

19. Poslanci pytaju rozpocet skor
20. Drahsia MHD

21. Zaplavy v Spanielsku a Taliansku

19:54:37 obrazovo-zvukovy predel
19:54:41-19:56:06 reklamny blok

19:56:06 obrazovo-zvukovy predel

19:56:10 pokracovanie programu Televizne noviny

21. Znecistend priehrada
22. Liptaci otvorili leto

20:00:47 koniec programu Televizne noviny
20:00:48 obrazovo-zvukovy predel



20:00:55 sponzorsky odkaz Fast plus, a.s., Doxxbet, CSOB
20:01:28 zaciatok programu Predpoved’ pocasia

20:04:33 zaciatok programu Predpoved pocasia

20:04:34 sponzorsky odkaz Fast plus, a.s., Doxxbet, CSOB
20:04:59 koniec zaznamu.



